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Máte mobil? Na našem CD najdete 33 her, posílačů SMS, 
organizátorů, navigačních programů, slovníků a dalších 
programů, které je dobré mít vždycky po ruce! 
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Tesco — Jak funguje informatika ve 
velkém obchodním řetězci? Jak se 
v nepřetržitém provozu mění ceny? 

Steve Wozniak — Muž, který přivedl 
počítače z kanceláří do bytů: Apple II 
byl Fordem T mezi počítači. Co dělá 
Wozniak v současnosti? 


Tipy a triky — Objem stažených dat, 
vzdálená aktualizace antiviru, CAD a další 
užitečné rady pro váš počítač. 

Jak to začalo? — Seriál o historii a sou- 
časnosti výpočetní techniky. Počítače 
3.000 let před Kristem? Od tkaní ke 
sčítání lidu. 



úvodník 



p 



O čem se nemluví 



0 kom se mluvívá, daleko nebývá, řekla by teta Kateřina, a platí to i o problé- 
mech. jenže, co když se o něčem nemluví? 

Když jsem před sedmi roky začal chodit na tiskové konference, patřila mezi 
hodně, ale opravdu hodně frekventovaná slova bezpečnost, spolehlivost a šká- 
lovatelnost. Škálovatelnost a bezpečnost se mezi top ten buzzwordů udržela do- 
dnes (přičemž bezpečnost si dokonce výrazně polepšila), ale když jsem nedávno 
zaslechl na jakési prezentaci slovo spolehlivost, zatahalo mě za uši. 

A přitom spolehlivost není nic, co by lidé od počítačů nepotřebovali. Zname- 
ná to snad, že současné systémy jsou spolehlivé, že výrobci a dodavatelé mají 
odškrtnuto a nemusejí se spolehlivostí už zabývat? 

Ano... a ne. Současné počítače a programy jsou v průměru daleko spolehli- 
vější než před pár lety. Počínaje malými kapesními strojky a konče podnikovými 
informačními systémy, od operačních systémů až po disková pole - nárůst spo- 
lehlivosti je zřetelný. (Pozor, hovořím o průměru! Když jsem nedávno doma pře- 
cházel z Windows 98 na Windows XP, byly na výslednici vektoru základní deska, 
nový velký disk a zmiňovaný operační systém počítače, který byl buď přijatelně 
rychlý, nebo se nehroutil.) Změnilo se i prostředí, ve kterém počítače pracují: 
osamělé jednotlivce, kteří se o počítače starali, vystřídaly týmy, díky vzdálené 
správě je možné reagovat ne na havárie, ale už na varování. 

Ovšem absolutně spolehlivý systém neexistuje. Nedávno se na Slovensku 
zhroutilo diskové pole s policejními záznamy odposlechů telefonních hovorů, 
a za systémy, které splňují kritérium pěti devítek , si dodavatelé řeknou o hodně 
velké peníze. 

Přesto se o spolehlivosti zdaleka nemluví tolik, jako před sedmi či pěti roky 
- snad jen v případě havárie. A tak to má být. 

Myslím si, že v počítačové branži, která je hnána vpřed nabídkou, znamená 
vymizení slova spolehlivost z každodenní konverzace dosažení přijatelného, rov- 
novážného stavu. Není to jen zpráva o počítačovém průmyslu, je to zpráva o do- 
spívání českého businessu vůbec. Zákazníci už o spolehlivosti vědí své: kdo potře- 
buje naprosto spolehlivý systém, může si jej pořídit (a náklady na jeho pořízení 
a provoz si umí promítnout do ceny svých služeb a výrobků), a my ostatní, co má- 
me hlouběji do kapsy, jsme se smířili s vědomím, že naprosto se spoléhat na po- 
čítače jednoduše nejde. ■ 
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Jak se vám líbí? 

Dejte nám vědět, co se vám v Softwarových novinách líbí 
a co ne. 

Je to jednoduché. 

Formulář pro hodnocení najdete 
na webových stránkách Softwarových novin 

swn.softnov.cz 

Jeden z hodnotících získá 

půlroční předplatné zdarma! 


Špendlíkem označujeme články týkající se témat, 
jež považujeme v rámci oboru ITC 
za hodná pozoru. V roce 2004 to jsou 

digitální foto a sítě pro SOHO. 
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Jak chytrý může být telefon? 

Výrazných typů v kategorii „smartphone“ prodávaných u nás je zhruba jen 
kolem 20 - 30 a jsou také stále poměrně výlučnou záležitostí. O to více 
překvapí, že se dají rozdělit několika subkategorií, podle znaěky 
například Nokia série 60, Sony Ericsson P800/P900 a další, Nokia 
Communicator 92xx, Pocket PC Phone Edition a MS Smartphone. Dále 
jsou to telefony s Palm OS (Treo), vzácněji s Linuxem, a také GSM 
moduly připojené jako karty k běžnému Pocket PC ěi jinému PDA. 

Programy zde uváděné jsou z kategorií komunikace všeho druhu (Agile 
Messenger, Skype, WiFive, SMS Posílaě, Dreamcom), multimédií (přehrávače 
MP3, DivX, MPEG-1, Reál Media), prohlížení textových dokumentů (Acrobat 
Reader, Tomeraider, ReadM, Mobipocket Reader), her (Doom, Echess), 
webových prohlížečů a také obsluhy a konfigurace od vyzvánění přes vzhled 
po správu (Oxygen Ringtone Workshop, Co ding Workshop Ringtone Gonverter, 
Theme Generátor, MS Smartphone, SMan, MORILedit!, SmartExplorer). 

Nechybí ani slovník (Slovoed) ěi průvodce městy (Métro). 

V servisu pro desktop najdete prohlížeč souborů PDF (Adobe Reader 6.0.2) 
v počeštěné verzi, funkčně propojený s Ebook Readerem, dále pak novou verzi 
multimediálního rozhraní DirectX (9.0c). Programátoři v jazycích G/G++ 
mohou zkusit komplexní vývojové prostředí a soubor nástrojů (Ultimate++), 
který je posazen na oblíbeném portu systému GNU (MinGW). Pro provozování 
filmů na méně výkonných zařízeních je zde nástroj pro jejich úpravu 
(PocketDivXEncoder). Virtuální klavír (Piasizer) nabídne zdařilou zvukovou 

iluzi různě zabarvených kláves. 
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Na CD naleznete prezentaci společnosti Tiscali, demoverzi antivirového 
programu McAfee VirusScan Enterprise 8.0i a demoverze účetních 
programů od společností STORMWARE, Cígler Software a LCS 
International. 


tiscali. 

^ McAfee' 

A— téma 

Acrobat Reader for Symbian OS 1.0 • Agile Messenger 2.0 a 3.0 • Avantgo 3.3 

• Retaplayer 0.04 • Co ding Workshop Ringtone Gonverter 5.1 • Doom 7650 
vl.2 • Doom 9210 1.3 • DoomSPV 1.0 (Doom for the Orange SPV Smartphone) 

• Echess • Kubik SMS DreamCom 5.3 + DreamCom SE 1.06 • Métro 5.2.4 

• Microsoft .NET Compact Framework 1 .0 SP2 redistributable • Mobil 1 .0 
Free • Mobile RASIG 2.1 + interpreter • Mobile PhotoPleasure 1.7 • MOBIL- 
edit! 1.74 lite CZ • Mobipocket Reader • Oxygen Ringtone Workshop for 
Nokia phones 0.9.6 • PocketMusic for Windows Smartphone 1.0 • PocketTV 
Glassic 0.12.2 • ReadM for Series 60 2.0.3 a UIQ 3.0.2 • RealPlayer for Mo- 
bile 1.1 • Skype for Pocket PC 1.0 • Slovoed En-Gzech-En • SMan (Symbian 
Manager) vl. 3 • SmartRrowser 0.6.1 • SmartExplorer v2.0b2 + 1.0 • Smart- 
Sync Réta 3 1.0 • SMS Posílaě 1.1.3 • Theme Generátor Smartphone 1.0 

• Town Compass Data Viewer + e-knihy • WiFive323 1 .0 


Milovníci her mohou vyzkoušet první kapitolu hry Siege of Avalon, postupné 
arkádové 3D akce ve Sci-Fi Showdown nebo si zalétat na leteckém simulátoru 


•—servis pro desktop 

Adobe Reader 6.0.2 Gzech GE • DirectX 9.0c Redistributable • Piasizer 1.0 


pro letoun F/A-18 Hornet. 


Métro 5.2.4 
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Métro (nanika.net/metro) je Sice 
základní, ale velmi účinná orientační 
pomůcka při pohybu ve cca 300 
městech světa (z toho v devíti čes- 
kých). Zatím existuje ve verzích pro 
PalmOS, PocketPC, MS Smartphone 
a Sony Ericsson P800/P900 (všech- 
ny najdete na tomto CD). Poskytuje 
nejen informace o trasách (tj. sériích 
stanic) jednotlivých linek podzemní 
dráhy, tramvají, popř. autobusů, ale 
umí také člověku poradit časově (či 
co do počtu přestupů) optimální 
způsob dopravy (trasu) z kterékoliv 
počáteční do jakékoliv jiné cílové sta- 
nice. Bere také v úvahu, které linky 
jezdí přes den a které v noci, takže 
tam, kde Métro najde „denní" řešení pomocí linek metra a denních tramvají, 
pro noc nabídne optimální spojení sestávající (logicky) výhradně jen z linek 
tramvají nočních. Databáze pro Prahu konkrétně obsahuje informace 
o 37 linkách, 281 stanicích a 44 pamětihodných místech. 

(Pavel Vachtl) 
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• PocketDivXEncoder 0.3.50 • Ultimate++/mingw 0.1.8 

•^extenze 

Ad Aware • Hugin pro Linux a Windows • jase PhotoAlbum • RoboDemo 5 

• Startup Organizer 

#^hry 

F/A-18 Flight Simulation • Sci-Fi Showdown • Siege of Avalon chapter 1 (demo) 


Logo cédéčka s upřesňujícím textem, které najdete v záhlaví některých 

O článků, upozorňuje, že článek má rozšíření na aktuálním CD. Zpravidla 
jde o zkušební verzi, ukázku, technické podrobnosti, dodatky, obrázky, 
dokumentaci, odkazy aj. 


Doporučená konfigurace 

Windows 95+, Linux, prohlížeče IE 4.0+, NN 4.0+, Opera 6.0+, Mozilla 1.0+, 
grafika 800 x 600, 16,7 mil. barev, myš, CD-ROM mechanika. 

Instalace a ovládání 

CD SWN se nijak neinstaluje. Po vložení do mechaniky by se měl 
spustit buď automaticky, nebo po kliknutí na soubor index.html. 
Prezentace je v HTML. 


Navrhujte, namítejte, mailujte: cdrom@softnov.cz 


Q SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 












právě teď \ \\ \\\ zprávy a komentáře 


Zákon proti 
spamu? 

Dnem 7. 9. nabyl účinnosti 
zákon č. 480/2004 Sb. o ně- 
kterých službách informač- 
ní společnosti. Je znám 
především jako antispamo- 
vý zákon, přestože mnoho 
spamu asi neomezí — větši- 
na ho totiž k českým uživa- 
telům přichází ze zahraničí. 


Těžiště zákona vidí většina lidí — mož- 
ná ne zcela přesně - v regulaci nevy- 
žádané reklamní pošty, tedy spamu. 
Tato regulace je v souladu s právem 
EU typu opt-in, nikoli opt-out jako 
v USA, je tedy přísnější: uživatel má 
dostávat jen ty obchodní nabídky, k je- 
jichž odběru se výslovně přihlásí (ne 
tedy ty, od nichž se neodhlásí, jak je 
tomu v USA). Spammerům podle nové- 
ho zákona hrozí pokuta až 10 mil. Kě. 
Stížnosti na porušení zákona je třeba 
adresovat Úřadu pro ochranu osob- 
ních údajů (www.uoou.cz). 

Vzhledem k tomu, že většina nevy- 
žádané pošty ve schránkách ěeských 
uživatelů má odesílatele mimo ČR, je 
však prakticky přínos této ěásti zákona 
malý. Potenciálně důležitější je možná 
ta ěást zákona, která výslovně urěuje, 
že poskytovatel přístupu (v širokém 
slova smyslu: ISP, dodavatel webhos- 
tingu apod.) neodpovídá za obsah we- 
bových stránek, které provozuje. Musí 
pouze respektovat případné rozhodnu- 
tí soudu nařizující obsah odstranit. Ta- 
to úprava je liberální, silnější vymeze- 
ní odpovědnosti poskytovatele by 
umožňovalo faktickou cenzuru. 

(SWN/Inside Weekly) 


krátce 

■ Úřad pro ochranu hospodářské 
soutěže zahájil správní řízení s Čes- 
kým Telecomem. Podezírá jej ze 
zneužití dominantního postavení ve 
věci volných minut jako součásti 
paušálu. To poškozuje rozvoj kon- 
kurence, a tím i spotřebitele. 

■ Symbol Technologies koupila 
za 230 mil. USD americkou firmu 
Matrics specializovanou na RFID. 


Nejlepší český web 

Nejlepší český web má výrobce koupelen — alespoň po- 
dle výsledků soutěže pořádané Tuesday Business 
Network. 

Tuesday Business Network vyhlásila výsledky soutěže webových prezentací ěes- 
kých firem WebTop 100. jako nejlepší byl vyhodnocen web dodavatele koupelen 
Ravak. Soutěž není přihlašovaná, pořadatel jako její základ použil žebříček sta 
nej ob divovaněj ších firem v ČR. (SWN/Inside Weekly) 



V únoru podávejte 
elektronicky 

Nejpozději 1 . února příštího roku budeme moci komuniko- 
vat se všemi úřady elektronicky. 

Vláda schválila nařízení k elektronickým podatelnám, jímž stanoví povinnost orgá- 
nů veřejné moci zřídit e-podatelny (nebo v případě malého objemu elektronické 
komunikace zajistit příjem a odesílání zpráv prostřednictvím e-podatelny jiného 
úřadu), vybavit příslušné zaměstnance zaručenými elektronickými podpisy a zajis- 
tit odpovídajícím způsobem ochranu zpracovávaných informací. Do třiceti dnů od 
nabytí účinnosti tohoto nařízení vlády jsou orgány veřejné moci povinny sdělit Mi- 
nisterstvu informatiky adresy svých e-podatelen. Nařízení vlády nabude účinnosti 
k 1. lednu 2005. 

Ministerstvo pak seznam adres zveřejní na Portálu veřejné správy (www. 
portal.gov.cz). Mimo galvanického oddělení od úředníků je další motivací 
pro eletronické podání úplné osvobození od všech poplatků do výše 2.000 Kě 
pro úkony provedené dálkově, přes Internet, s využitím zaručeného elektro- 
nického podpisu. (SWN/Inside Weekly) 


Linux Novellu svědčí 

Výsledky Novellu jsou po akvizici řady firem orientova- 
ných na Linux na rozdíl od loňska v černých číslech. Mo- 
hlo by však být lépe. 

Společnost Novell dosáhla ve svém třetím kvartálu celkového obratu 304,6 mi- 
lionu USD (o 7,7 % více než ve stejném období předchozího roku) a čistého zis- 
ku 28,8 milionu USD (v porovnání se ztrátou 23,7 milionu UDS ve stejném ob- 
dobí předchozího roku). Analytici nicméně očekávali vyšší výsledky. 

(SWN/Inside Weekly) 


Longhorn 
včas, ale 
ořezaný 

Microsoft oficiálně oznámil, 
že nová verze Windows, 
známá zatím pod kódovým 
jménem Longhorn, se za- 
čne prodávat v roce 2006. 

Skončilo tak období spekulací, že do- 
jde k dalšímu odkladu a zpoždění. Je- 
den z dříve ohlášených klíčových rysů 
nových Windows, principiálně nový 
souborový systém WinFS, však nebu- 
de v Longhornu obsažen. 

WinFS má mít např. integrované 
fulltextové vyhledávání v kvalitě pře- 
vyšující Google. Microsoft se jej oči- 
vidně musel zatím vzdát, aby termín 
v roce 2006 stihl. Na druhou stranu 
však Microsoft některé klíčové tech- 
nologie nových Windows, především 
vývoj ářský systém pro tvorbu nové ge- 
nerace graficky orientovaných aplika- 
cí (kódové jméno Avalon) a systém 
podpory webových služeb (kódové 
jméno Indigo), bude dodávat i jako 
samostatné produkty pro XP. 

(SWN/Inside Weekly) 


ProCA 
a Libra — 
jedno tělo 

Dvě největší dceřiné spo- 
lečnosti holdingu AAC firmy 
ProCA a Libra Electronics, 
zahájily proces integrace 
do jediné firmy. 

Integrace má být ukončena do konce 
roku 2004. Bude představovat přede- 
vším sloučení výroby počítačů do stá- 
vajícího provozu firmy ProCA v Praze 
a dále spojení prodejních míst. Podle 
vedení holdingu jde o první krok k pev- 
nější integraci celého AAC a k jasně de- 
finované identitě vyráběných značek. 
Sloučením společnosti ProCA a libra 
vznikne (dle výsledků roku 2003) dru- 
hý největší distributor na českém trhu 
a druhý největší dodavatel PC co do 
počtu kusů. 

(SWN/Inside Weekly) 
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Nejdřív koš, teď hudba 

Microsoft kráčí cestou, kterou vyšlapal Apple, nejen 
v oblasti uživatelského rozhraní operačního systému — 
v poslední době je jednou z nejviditelnějších aktivit Apple 
hudební portál, a tak není divu, že jej Microsoft bude mít 
také. 

Microsoft spustil v betaverzi portál MSN Music, který je zaměřen jako potenci- 
ální přímá konkurence iTunes od Apple. MSN Music nabízí asi 500.000 hudeb- 
ních titulů, tedy asi polovinu toho co iTunes, vedení Microsoftu však plánuje 
rozšířit jej na největší katalog svého druhu na světě. 

Základní cena na download jednoho hudebního tituluje 99 amerických cen- 
tů, stejně jako na iTunes. Souěasně s tímto uvedením dal Microsoft k dispozici 
znaěně inovovaný Windows Media Player ve verzi 10. Hudbu staženou z MSN 
Music lze přehrávat na celé řadě přehrávačů, ne však na nejpopulárnějším 
z nich, jímž j e Apple iPod. (SWN/Inside Weekly) 
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krátce 

■ Během měsíce od spuštění služby si CDMA od Eurotelu koupilo 7.000 zá- 
kazníků. 

■ Mnichovský magistrát oficiálně oznámil, že se nevzdal svého plánu přejít 
na Linux u svých 14.000 počítačů. Zvažuje však nyní právní rizika spojená 
s možným zavedením softwarových patentů v EU. 

■ ProCA začala dodávat počítače PC do sítě prodejen Julius Meinl v České 
republice. 

■ Akcie Google po prvním dní veřejného obchodování dosáhly hodnoty asi 
100 USD, tedy o 15 USD více, než za kolik se prodávaly při uvedení na trh. 

■ Společnosti BEA Systems, IBM, Microsoft, SAP a Sun Microsystems před- 
ložily konsorciu W3C společný návrh specifikace WS-Addressing, důležité 
složky jednotného systému webových služeb. 





Servery zlevňují 

Průměrný server stojí 7.187 dolarů a padesát centů — 
vyplývá to ze zprávy Gartner Group. Rovněž z ní plyne 
poměrně výrazný pokles cen. 


Podle ní celosvětový trh serverů ve 
druhém čtvrtletí meziročně vzrostl 
o 7,7 % ve finančním vyjádření (na 
11,5 bilionu USD) a o 24,5 % co do 
poětu kusů (na 1,6 milionu kusů). 



Pořadí podle tržního podílu. 


Pořadí dodavatelů ve finančním vy- 
jádření (první číslo udává současný 
podíl na trhu, druhé — v závorce — 
podíl ve stejném období předchozího 
roku). (SWN/Inside Weekly) 


40 % 



Fujitsu/FSC 


Pořadí co do počtu kusů. 


Comfor vstupuje 
na Slovensko 

Dvaceti prodejnami vstoupila značka Comfor (síť obcho- 
dů vlastněná AutoContem) na Slovensko a otevření dva- 
ceti dalších se chystá. 

Holding AutoGont, který provozuje mj. obchodní síť Comfor, otevřel na Slo- 
vensku 20 prodejen, a to v následujících lokalitách: Banská Bystrica, Bardejov, 
Březno, Čadca, Dolný Kubín, Dunajská Středa, Humenné, Košice, Piešťany, Pre- 
šov, Prievidza, Bimavská Sobota, Božňava, Senica, Skalica, Topolcany, Vranov, 
Zlaté Moravce, Zvolen, Žilina (adresy viz www.comfor.sk). Dalších dvacet 
chce otevřít během října. V ČB má síť Comfor 165 prodejních míst. 

(SWN/Inside Weekly) 


Každý má svou simku 

Počet aktivovaných SIM karet podle statistik operátorů 
přesáhl v České republice deset milionů, teoretická pe- 
netrace tak činí 99 %. 


Podle odhadu Insidu se reálná penetrace mobilních telefonů po odečtení duplicit, 
nepoužívaných SIM karet apod. pohybuje v rozmezí 70 - 75 % populace. Počty zá- 
kazníků jednotlivých operátorů k 30. 6. byly následující (první číslo udává počet zá- 
kazníků, druhé jejich přírůstek za první pololetí roku 2004). (SWN/Inside Weekly) 
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Oprava 


V minulých Softwarových novinách se na stranu 41 vloudila chyba v podobě záměny fotografií produktů. 
Namísto obrázku recenzovaného notebooku Sony Vaio VGN-S1XP (viz foto vlevo), který se vyznačuje vyso- 
kou mobilitou, a tedy i malými rozměry a nízkou hmotností, se do tisku dostala fotografie výrazně většího 
notebooku Sony Vaio VGN-A195EP (viz foto vpravo), který je více zaměřen na komfort a výbavu. Záměna 
vznikla souběhem příprav obou recenzí a velice se za ni omlouváme firmě Sony i našim čtenářům. 

(Redakce) 



Nové šifrování pro 
DVD 

Společnosti NDS, STMicroelectro- 
nic a Thompson oznámily přípravu 
nové kódovací technologie, která 
by měla vystřídat dnešní, snadno 
prolomitelnou digitální ochranu. 

Nová technologie pracuje na platformě SVP 
(Secure Video Processor). V dnešní době již přes 
značnou snahu asociací filmových studií existu- 
je celá řada způsobů, jak současnou digitální 
ochranu filmů prorazit. Nová technologie by mě- 
la jednotlivým firmám umožnit přípravu vlast- 
ních specifikací DRM, film y by potom byly prohlí- 
žitelné pouze po dekódování pomocí speciálního 
SVP čipu, který by byl v přehrávačích. První pří- 
stroje by se na trhu měly objevit začátkem příští- 
ho roku. 

( Václav Větvička) 


Vzdálený přístup 

Společnost Cleverlance přišla s no- 
vým produktem FrontEnd Server, 
který umožňuje přístup ke vzdále- 
ným systémům pomocí mobilních 
telefonů, SmartPhones a PDA 
a z dalších zařízení, jako jsou in- 
teligentní bankomaty nebo různé 
koncové stanice zapojené v sítích 
WAN. 

Hlavními výhodami Cleverlance FrontEnd 

Serveru jsou vizualizace operací, nízký objem 
přenášených dat a centrální správa aplikací. Mezi 
aplikace, pro které je FrontEnd Server určen, pat- 
ří zejména mobilní bankovnictví, sběr dat v teré- 
nu, vzdálený přístup k firemním, objednávkovým 
a skladovým systémům, pobočkové systémy atp. 

Serverová část FrontEnd Serveru je založena 
na platformě J2EE a je integrovatelná s dalšími 
řešeními na této platformě. Současně je možná 
integrace i s řešeními založenými na jiných plat- 
formách, např. Microsoft .NET. Klientská část ře- 
šení je kompatibilní s mobilními telefony podpo- 
rujícími J2ME MIDP 1.0 a 2.0, mezi které patří 
většina mobilních telefonů Nokia, Sony Ericsson, 
Siemens, Samsung nebo Sharp, příp. SmartPho- 
nes a PDA s OS Palm a MS Pocket PG. Klientské 
aplikace jsou připraveny i pro Windows a Linux. 
Podpora dalších platforem se připravuje. (-KM-) 


Čistá data 


Společnost Profinit zastupující na českém trhu společnost Trillium Software 
oznámila dostupnost softwaru Discovery verze 4. 


Trillium Discovery 4 přináší nově vyvinuté mož- 
nosti pro zpřístupnění dat, včetně automatizované- 
ho sledování dat, vyhodnocování provozních pra- 
videl, analýzy trendů a generování upozornění 
v případech, kdy je shledána nesrovnalost v kvali- 
tě dat. Funkce vyhodnocování obchodních pravidel 
umožňuje definovat unikátní obchodní pravidla, 
měřit, jak přesně jim data odpovídají, a identifi- 
kovat výjimky, pro které je třeba tato pravidla 
upravit. 

Tato verze také zavádí uživatelsky definované 
standardní definice dat (Data Standard Defini- 
tions, DSD) pro nastavení struktury dat, podmí- 
nek obsahu a prahových hodnot. Hlášení těchto 
atributů lze automatizovat a přidat ke standard- 
ním funkcím Discovery v oblasti profilace a zpří- 
stupnění dat. 


Discovery lze integrovat se systémem firmy Tril- 
lium Software pro porovnávání dat, standardizaci 
a propojování. Prostřednictvím rozhraní Discovery 
jsou pak uživatelé schopni vyměňovat data a meta- 
data. V této verzi jsou také k dispozici možnosti pro 
integraci s dalšími aplikacemi prostřednictvím roz- 
hraní kompatibilních s XML. 

Za největší přínos osobně považuji funkci DSD, 
která nejen že umí nastavit formát zadávaných 
dat, ale umí i projít již data zadaná a nastavit jim 
definovaný standard, případně najít duplicitní zá- 
znamy. Představte si nějakou organizaci fungující 
několik let a databázi adres jejích klientů. Určitě 
naleznete třeba několik různých formátů adres, 
jmen nebo třeba jen telefonních čísel. 

Podrobnější informace naleznete na stránkách 
www.trilliumsoftware.conn. (-KM-) 
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■ Discreet, divize Autodesku, uvedla novou verzi modelovacího a animačního nástroje 3ds max 7. V nové 
verzi bude přímo integrováno character studio (dříve prodáváno samostatně) pro realistickou animaci po- 
stav, motion capture a animaci davu. Další nové nebo vylepšené funkce jsou například nízkopolygonové 
modelování s mapami ve vysokém rozlišení, nové rozhraní, přesnější systém uchopování ve viewportu 
a mnoho dalších. 
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Univerzální káva 

Společnost Borland Software Corporation oznámila produkt JBuilder 2005, 
nejnovější verzi integrovaného vývojového prostředí pro aplikace vytvořené 
v jazyce Java a nezávislé na platformě. 


Borland JBuilder 2005 je vývojovou komponen- 
tou sady nástrojů Borland pro řízení životního cyklu 
aplikací (ALM - Application Iifecycle Management) 
v jazyce Java, též nabízí novou funkčnost v řízení za- 
bezpečení a výkonu a rozšířenou integraci s nástroji 
Borland pro správu požadavků a řízení softwaro- 
vých konfigurací. Nejnovější verze tohoto vývojové- 
ho prostředí obsahuje následující nové a vylepšené 
vlastnosti: 

■ Sada integrovaných nástrojů pro řízení výkonu 
nabízí možnost profilování na úrovni komponent 
J2EE pomocí nástroje Borland Optimizeit Request 
Analyzer jako přídavek ke „klasickým“ nástrojům 
Borland Optimizeit Profiler, Borland Optimizeit 
Code Coverage a Borland Optimizeit Thread De- 
bugger. 

■ Do celého vývojového cykluje integrována podpo- 
ra JSF (JavaServer Faces). 

■ Podpora JDK 5.0, J2EE 1.4 a dalších nových tech- 
nologií Java. 

■ Nové možnosti auditů pro detekci běžné chyby 
zápisu kódu a porušování doporučených kódo- 


vacích praktik. Nový zásuvný modul od Fortifý 
Software, který zkoumá vytvářený kód pro odha- 
lení bezpečnostní chyby již během vývojového 
procesu. 

■ Těsnější integrace s produkty Borland CaliberRM 
a Borland StarTeam pro umožnění přímého pří- 
stupu k požadavkům a správě softwarových 
konfigurací. 

■ Vylepšené možnosti nového distribuovaného re- 
factoringu, které umožňují sdílet historii a infor- 
mace o refactoringu mezi členy týmů a napříč 
projekty. Nově je zahrnuta i integrace s verzova- 
cím systémem Subversion. 

JBuilder také obsahuje nástroje nezávislých firem, 
které rozšiřují jeho funkčnost prostřednictvím roz- 
hraní OpenToolsAPI. Mezi dodavatele nástrojů na- 
bízející SDK či zásuvné moduly patří například Bu- 
siness Objects, eBay, Fortifý Software, Sybase nebo 
Vignette. 

JBuilder 2005 bude provozovatelný na operač- 
ních systémech Windows, Linux, Solaris a Mac OS X. 

(-KM-) 


TravelDrive na 2 GB 

Oblíbené přenosné paměťové médium TravelDrive od Memorexu se dočká 
kapacity 2 GB, na což jejich majitelé již dlouho čekají. 

Pomocí připojení USB 2 bude nový Memorex TravelDrive dosahovat přenosové rychlosti 25 MB/s při 
čtení a 20 MB/s při zápisu. Váha nového přístroje je kolem 15 g a pyšní se rozměry 6,75 x 3 x 1 centi- 
metr. Další výhodou je široká podpora nejrůznějších operačních systémů od Windows 98 po XP, Mac 
od OS 8.6 a linuxových systémů využívajících jádro 2.4. Cena nového TravelDrivu bude 299 dolarů, 
menší kapacity od 128 MB do 1 GB stojí od 35 dolarů až po 180 dolarů. (Václav Větvička) 


Microsoft a mobilní telefony 

Microsoft se snaží protlačit svůj audio- a videosoftware do mobilních telefo- 
nů dříve, nežli se to povede konkurenci. 

Není divu, tento segment trhu dnes představuje 650 milionů dolarů ročně, a brousí si na něj zuby i Apple. 
Microsoft se snaží nabízet svůj software výrobcům čipů a hardwaru, a pokud všechno půjde podle plánu, 
mobilní telefony budou brzy schopny stahovat písničky a klipy ve formátu Windows Media. Řada analytiků 
je přesvědčena o tom, že mobilní telefony v této oblasti brzy vytlačí samostatné přehrávače, protože jejich 
narůstající paměť umožní ukládání velkého množství písniček. První vlaštovky představují mobily Motoroly 
a NEC. Apple mezitím podepsal smlouvu s Motorolou, která pro něj připravuje mobil s integrovanou verzí 
iPodu. 


(Václav Větvička) 
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Novinky od Zoneru 


Osobní fotolaboratoř 


Zcela nová řada fototiskáren PIXMA od Canonu je koncipována jako domácí 
fotocentrum. Vedle unikátního designu přináší bezdrátové spojení dle Wi-Fi, 
přímý tisk z digitálního fotoaparátu bez počítače a tisk přímo na média CD 
a DVD. 



Na mezinárodním veletrhu Invex 
2004 představí brněnská společnost 
Zoner novou verzi programu pro zpra- 
cování digitálních fotografií nazvanou 
Photo Studio 7. 

Pod novým názvem, který nyní lépe vyjadřuje za- 
měření produktu směrem k digitální fotografii, se 
představuje následovník známého programu Zoner 
Media Explorer. Zoner Photo Studio 7 přináší změ- 
ny v uživatelském prostředí a několik funkčních no- 
vinek. Filtry pro vylepšení obrazu doplní efekty jako 
Prosvětlení stínů (digitální blesk), nelineární výběry 
ěástí obrazu pomocí lasa nebo magické hůlky. Změ- 
ny potkal i tiskový výstup, který umí dynamicky ge- 
nerovat indexový tisk, automatické kalendáře nebo 
spořiě papíru. 



Fotocentrum Canon PIXMA tiskne pomocí barev- 
ných inkoustů, přičemž velikosti jednotlivých kapek 
dosahují bezkonkurenčních 1-2 pikolitrů. Výsled- 
né fotografie jsou tak téměř k nerozeznání od kla- 
sických. Pokročilejší verze produktu nabízejí multi- 
funkění spojení fototisku se skenerem, s kopírkou 
a faxem v jediném stroji. 

Uvedeny byly čtyři tiskárny a stejný počet mul- 
tifunkěních zařízení. I přesto, že tisk probíhá s již 
zmíněnými pikolitrovými kapičkami, dokážou být 



S Minoltou proti třesu 


tiskárny dosti rychlé. Nejnižší z modelů, PIXMA 
ÍP1500 už nabízí tisk s rychlostí až 18 str./min. 
ÍP2000 pak zrychluje na 20 str./min. a přidává dru- 
hou dráhu papíru. ÍP3000 se dostává na 23 str ./ 
min., doplňuje oddělené inkousty, duplexní tisk 
a zmíněný potisk diskových médií. ÍP4000 nabízí 
25 str./min. a k již uvedeným vlastnostem přidává 
pětiinkoustový systém ContrastPFUS pro profesio- 
nální tisk fotografií. 

Obdobně jsou vlastnosti stupňovány také 
u multifunkěních novinek, a tak zatímco PIXMA 
MP110 nabízí tisk rychlostí 18 str./min, skenování 
a kopírování, MP130 přidává tisk fotografií za pod- 
pory technologie PictBridge a indexu fotografií, 
MP750 zrychluje na 25 str./min. a přidává automa- 
tické podávání dokumentů, duplex, tisk na disková 
média, dvě dráhy podávání a oddělené inkousty. 
Nejvyšší model MP780 se od MP750 liší pouze při- 
dáním funkci faxu. 

(-mim) 


Konica Minolta Dynax 7D, čerstvá novinka s rozlišením 6,1 mil. pixelů, je prv- 
ní jednookou digitální zrcadlovkou s výměnnými objektivy, vybavenou systé- 
mem Anti-Shake vestavěným do těla aparátu. 


V oblasti tiskového výstupu došlo k těsnějšímu 
provázání s aplikací Zoner Callisto 5 - další novin- 
ky z brněnské stáje, se kterou se můžete potkat na 
Invexu. Asi nej důležitější novinkou ve Photo Studiu 
ve verzi professional je možnost digitálně podepsat 
fotografie pomocí standardní asymetrické šifry, což 
mohou využít třeba pojišťováci. Podobné propojení 
je u takového typu programu zcela unikátní. 

Ke standardním verzím navíc jako novinka při- 
bude i verze enterprise určená výhradně pro multi- 
licenění zákazníky, zejména v podnikové sféře, vyso- 
kém školství a státní správě. (-KM-) 


ZpráVy, novinky, názory, úlety, 

tipy a triky, 

knihy a filmy „ 

každý den nové, každý den CCFStVC 



Unikátnost funkce 



Anti-Shake spočívá 
v tom, že chvění 
a otřesy při fotogra- 
fování z ruky nevy- 
rovnává v objektivu 
prostřednictvím po- 
hybu čoček, ale v těle 
fotoaparátu, kde do- 
chází k vychylování 
snímacího čipu. Toto 
řešení je levnější 
a uplatní se pro 
všechny nasazované 
objektivy s výjimkou 
makro objetivů se 
zoomem lx a 3x. Tato 
technologie se už úspěšně odzkoušela na modelu 
DiMAGE AI , nyní je však poprvé využita v systému 
s výměnnými objektivy. 

Model Dynax 7D je vybaven objímkou Minol- 
ta A, a je tudíž kompatibilní s úplnou řadou 


III , zaručující ostré 
a přirozeně vypa- 
dající snímky. 
Rychlé zpracování 
snímků i rychlou 
odezvu fotoapará- 
tu mají pro změnu 
na starosti nové obvody Advanced ESI. Fotoaparát 
je dále vybaven 2,5" (63,5mm) FGD s vysokou roz- 
lišovací schopností. Ovládání je řešeno otočnými 
přepínači a páčkou. 

(-mim) 


objektivů Minolta 
AF i se systémovým 
příslušenstvím 
Dynax/ Maxxum. 
Dalším klíčovým 
prvkem nové 
zrcadlovky je pa- 
tentovaná techno- 
logie zpracování 
obrazu CxProcess 
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Velký přehled účetních programů 


Málokdo z nás chápe 
práci v účetním pro- 
gramu jako něco ob- 
zvlášť zábavného. 
Přesto řada lidí právě 
s ním tráví největší 
část z času, po který 
sedí u počítače. Vět- 
šinou ho považujeme 
za nutné zlo souvise- 
jící se zaměstnáním 
či podnikáním. Jako 
každé „zlo“ však i to- 
to lze zmírnit, pokud 
si vybereme správný 
prostředek — v da- 
ném případě ten nej- 
vhodnější software. 

Výběr vhodného účetního softwaru 
rozhodně není nic jednoduchého. 
Různé firmy mají různé potřeby, kte- 
ré různí lidé chtějí řešit různými způ- 
soby, ěímž vznikají různé požadavky 
na funkčnost a další vlastnosti tohoto 
programového vybavení. Přitom různé 
programy od různých výrobců různé 
požadavky různou měrou splňují, ěi 
naopak nesplňují, jak se tedy s tímto 
úkolem vypořádat? 

Rozhodně byste neměli výběr 
účetního programu podcenit a uspě- 
chat. Jedná se totiž o mnohdy nezane- 
dbatelnou finanční investici, která by 
se měla v rozumné době vrátit v po- 
době zefektivnění práce a zrychlení 
procesu získávání informací. Zdaleka 
však nejde jen o počáteční finanční 
výdaj, ale i o další, zpočátku opomíje- 
né investice jak finanční, tak zejmé- 
na nefinanční v podobě práce, času 
a nervů všech zainteresovaných pra- 
covníků. 

Špatný výběr účetního programu 
může znamenat ztížení a zpomalení 
práce jeho uživatelů, a tím nutnost 
většího pracovního nasazení ěi dokon- 
ce přijetí dalších zaměstnanců, aby 
všechnu práci zvládli. Dalším negativ- 
ním jevem může být zkomplikování fi- 
remních procesů ve snaze uzpůsobit 
je požadavkům programu (namísto 
trvání na požadavku, aby program 
akceptoval naše zažité zvyklosti). 

V důsledku toho pak roste doba nut- 
ná k proběhnutí určitých procesů, 


a tím zároveň klesá efektivita práce 
a vlastně i celková kvalita služeb. K již 
vyjmenovaným nepříjemnostem se 
může přidat ještě obtížnost, s jakou 
musí majitel v pořízených datech hle- 
dat pro něj zásadní informace týkající 
se např. vývoje obratu, marže, nákla- 
dů, zisků ěi platební morálky zákazní- 
ků. A v dnešní tvrdé konkurenci to vše 
může přispět k tomu, že firma namís- 
to očekávaného růstu stagnuje, ěi do- 
konce zkrachuje. Špatná volba účetní- 
ho programu tedy skutečně může mít 
pro budoucnost firmy až fatální 
důsledky. 

Nechrne však uvažování „co by, 
kdyby“ a pojďme se podívat, jak na 
to. Především je třeba si uvědomit, 
jak velká jste firma, v jakém oboru 
podnikáte a jaká máte specifika. Na- 
bídka na trhu je široká, od limitova- 
ných jednouživatelských „startova- 
cích" verzí zdarma přes jednodušší 
programy levnější kategorie až po 
drahé komplexní a propracované pro- 
gramy zvládající velký počet současně 
pracujících uživatelů. Dále je třeba ra- 
cionálně zvážit, jaké procesy vůbec 
je možné a vhodné do počítačového 
systému zahrnout, a tudíž jaké modu- 
ly je skutečně potřeba zakoupit. Má- 
te-li byť jen malé, ale přesto již svoje 
specifické požadavky, nestyďte se od 
dodavatele softwaru požadovat pre- 
zentaci a odbornou konzultaci, kde 
pro vaše konkrétní požadavky navrh- 
ne nejvhodnější řešení. Tyto předpro- 
dejní prezentace a konzultace praktic- 
ky všichni dodavatelé slibují provést 
zdarma, takže je výhodné nechat si 
nezávisle na sobě předvést i několik 
programů, a z výsledných vyhovují- 
cích nabídek si pak vybrat tu nej- 
vhodnější poměrem cena/přínos. 

Také je dobré se zamyslet nad 
tím, co vlastně lze od nasazení nové- 
ho ekonomického systému očekávat 
a co z toho je skutečně potřeba, aby- 
ste pak dokázali zvolit rozumný kom- 
promis mezi náklady a možnými pří- 
nosy. Každá investice by měla mít 
smysl a měla by přinést nějaké výho- 
dy. Nejěastěji převažuje potřeba lepší- 
ho využití lidské práce, jindy zrychlení 
a zkvalitnění služeb zákazníkům, ně- 
kdy třeba úspory v důsledku nahraze- 


ní dosud kupovaných tiskopisů výstu- 
py z počítače atd. 



Základní kategorie 

Rozdělme si tedy všechny možné pod- 
nikatelské subjekty na několik katego- 
rií podle toho, jakého jsou typu a jak 
jsou velké, popřípadě v jaké situaci 
svého vývoje se zrovna nacházejí. Po- 
dívejme se, jak by asi měly ve své si- 
tuaci při výběru účetního programu 
přemýšlet. 

Drobný podnikatel, živnostník 

...nevede detailní účetnictví. Drob- 
ný podnikatel obvykle rozumí své prá- 
ci, která ho živí, ale není odborník na 
účetní ani právní záležitosti. Je-li jeho 
podnikání velmi jednoduché (tzn. ne- 
má zaměstnance a nevede sklad), evi- 
duje si jen přehled příjmů a výdajů 
a na konci roku nějak udělá daňové 
přiznání. Je-li jeho podnikání trochu 
složitější, anebo si nechce sám dělat 
ani to daňové přiznání, najde si něja- 
kou účetní firmu, která mu celé účet- 
nictví povede (a má na to svůj soft- 
ware). Jí pak předá všechny své 
faktury, doklady o platbách, příp. 
další podklady, a ta je správně zaevi- 
duje, zajistí všechny další potřebné 
věci (např. cla, mzdy apod.) a samo- 
zřejmě zpracuje i daňové přiznání. Za 
tyto služby podnikatel musí zaplatit 
částku, která se obvykle odvíjí od 
„množství práce". 

...neřeší personalistiku ani mzdy. 

Drobný podnikatel obvykle pracuje 
„sám na sebe". Většinou tedy nemá 
žádné zaměstnance a když už si něja- 
kého najme, je to ještě ve většině pří- 
padů rodinný příslušník. Nemusí tedy 
řešit skoro žádnou personální agendu 
— uzavře s ním maximálně jednodu- 
chou pracovní smlouvu a dohodne 
plat, ostatní se řeší ústní domluvou. 
Mzdu mu jednoduše vyplatí a o další 
náležitosti se již postará účetní 
(firma). 

...si vystačí s jednoduchou sklado- 
vou evidencí. Drobný podnikatel si 
obvykle sám zajišťuje odbyt i dodávky 
(pokud to vůbec jeho profesní obor 
vyžaduje) a celkově je rozsah jeho pod- 
nikání jen takový, že jej dokáže řídit 


„z hlavy". Většinou o skladu ne- 
účtuje, a pokud si jej nějak eviduje, 
tak jen proto, aby měl přehled o stavu 
materiálu a zboží na skladě a případ- 
ně o jeho pořizovací ceně. Prakticky 
nepotřebuje ani evidovat poptávky 
a objednávky. Pokud potřebuje mít 
nějaký ceník, stačí mu napsaný ve 
Wordu, aby jej mohl předat ěi ukázat 
zákazníkovi — při prodeji ěi obchod- 
ních jednáních si jej (alespoň z části) 
pamatuje a v případě zakázkové čin- 
nosti se výsledná cena nakonec stej- 
ně mnohdy stanovuje dohodou. 

...má minimum dalších potřeb. 
Drobný podnikatel obvykle nemá žád- 
né další nároky. Nanejvýš si ještě vede 
knihu jízd, ale i to většinou jen papí- 
rovou s tím, že účetně se o ni postará 
účetní (firma). Pokud eviduje nějaký 
odepisovaný majetek ěi leasing, ob- 
vykle to za něj také již řeší účetní (fir- 
ma). Má-li ze zákona nějaké další po- 
vinnosti (např. vést zvláštní evidenci 
omamných látek apod.), musí je sa- 
mozřejmě vyřešit, ale to už není před- 
mětem tohoto povídání. 

Malá organizace 

...vede účetní evidenci. Malá organi- 
zace již potřebuje jakési nástroje pro 
evidenci a sledování toku peněz, 


V našem přehledu se nebudeme 
příliš zabývat neziskovými 
a příspěvkovými organizacemi, ani 
jinými typy nepodnikatelských sub- 
jektů. Výběr programů, které jsou 
zde prezentovány, není na ně zamě- 
řen, a tak zde mohou některé (pro 
ně vyhovující a zajímavé) chybět. 

I pro ně však mohou být informace 
a rady zde uvedené určitým příno- 
sem — výběr vhodného účetního 
systému se totiž řídí základními pra- 
vidly pro všechny subjekty stejně. 

Kromě toho zde nejsou vyhod- 
nocovány možnosti vyhovět speci- 
fickým požadavkům dle oboru čin- 
nosti, jako jsou např. zakázkové 
řízení pro autoservisy, management 
smluv pro pojišťovnictví či finanční 
služby, evidence pro zdravotnictví 
apod. Výběr je zaměřen na oblasti 
obchodu, služeb obecného charak- 
teru a „malé“ výroby, které buď ne- 
potřebují detailní řízení a plánování, 
anebo jsou řešeny nějak samostat- 
ně bez vazby na účetní systém (ji- 
ným programem nebo papírově). 
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a proto si sama eviduje všechny dokla- 
dy, které vstupují do účetnictví, v zá- 
konem dané formě. Pokud ještě neza- 
městnává svoji vlastní účetní (na plný 
či částečný úvazek), najímá si účetní 
služby externě. Kromě povinných vý- 
stupů (jako např. daňové přiznání) 
většinou vyžaduje alespoň základní 
sestavy o obratu, zisku, nákladech 
a platební morálce zákazníků. Z hle- 
diska metodiky však obvykle nepova- 
žuje za nutné vést detailní podvojné 
účetnictví (pokud nemusí ze zákona), 
a proto vede jen tzv. zjednodušenou 
daňovou evidenci (dříve to bylo jedno- 
duché účetnictví). 

...vede „malé“ mzdy, tzn. jako 
„malá organizace do 25 zaměstnan- 
ců“. Malá organizace obvykle nevyuži- 
je vlastní mzdovou účetní, a tak i mzdo- 
vou agendu zastřešuje „univerzální “ 
účetní. Personální agendu ještě nepo- 
třebuje nijak detailně evidovat, vysta- 
čí si s několika základními dokumen- 
ty připravenými ve Wordu (pracovní 
smlouva, dohoda o výši mzdy, výpo- 
věd). 

...velmi jednoduše eviduje maje- 
tek, ale ne vždy k tomu považuje za 
nutné pořizovat speciální modul pro- 


gramu. Při menším počtu položek si 
vystačí s papírovou evidencí a odpisy 
zadanými do účetnictví ručně. Pokud 
má odepisovaných věcí více, přikoupí 
si potřebný programový modul. Nevy- 
žaduje však nijak detailní evidenci, 
využije prakticky jen automatizaci 
odpisů. 

. . .vede sldad v průměrných ce- 
nách. Malá organizace, pokud se za- 
bývá výrobou či obchodem, potřebuje 
mít přehled o stavu skladu a o toku 
zboží/materiálu skladem, a proto nut- 
ně potřebuje modul skladové eviden- 
ce a alespoň základní výstupy sestave- 
né ze skladových dokladů. Obvykle si 
eviduje i poptávky a objednávky, vy- 
užívá nastavených prodejních cen 
s alespoň jednoduchou strukturou ce- 
notvorby a někdy, podle oboru podni- 
kání, využije i jednodušší systém re- 
zervací. Nepotřebuje však zahrnovat 
skladové pohyby do účetních výkazů, 
a proto v naprosté většině malých or- 
ganizací převládají sklady typu B (tj. 
oceňování zásob průměrnými cena- 
mi). Požadavky na detailnost a vůbec 
způsob evidence zboží/materiálu se 
mohou výrazně lišit podle oboru pod- 
nikání — některým firmám stačí jed- 


noduchá evidence, ale některé vyža- 
dují kompletování sestav a jiné potře- 
bují zboží/materiál evidovat včetně 
výrobních čísel či šarží. Proto u ma- 
lých organizací právě požadavky na 
skladový modul obvykle hrají při vý- 
běru programu nejvýznamnější roli. 

. . .má další požadavky dle indivi- 
duálních potřeb. Malé organizace, 
kromě již vyjmenovaných modulů, ob- 
vykle vítají i možnost evidence knihy 
jízd v jednotném prostředí s účetnic- 
tvím. Další příp. požadavky jsou již zá- 
vislé na oboru podnikání, nelze je te- 
dy dost dobře zobecnit. 

Středně velká firma 

...vede detailní podvojné účet- 
nictví. Středně velká firma se již bez 
dokonalého přehledu o účetních atri- 
butech ekonomické situace firmy ne- 
obejde, a proto účtuje v podvojné 
soustavě a využívá řady přehledů 
a tiskových sestav o finančních tocích, 
struktuře pohybů a o saldu. Vlastní 
účetní na plný úvazek je již nezbyt- 
ností a obvykle je jich už více, takže 
se mohou i specializovat na jednotlivé 
účetní oblasti (finance, sklad, maje- 
tek, mzdy...). Ve středně velké firmě 


už je poměrně běžná i přítomnost ně- 
jakého specializovaného pracovníka, 
který se zabývá analýzou účetních dat 
a z titulu znalosti ekonomického sta- 
vu firmy mívá vliv i na rozhodování 
o dalším vývoji firmy. 

. . .komplexně zpracovává mzdy. 
Středně velká organizace obvykle má 
alespoň třístupňové hierarchické or- 
ganizační členění a často využívá ně- 
jaké formy motivačního hodnocení za- 
městnanců (prémie, provize...). Proto 
potřebuje kvalitní modul pro zpraco- 
vání mezd, který umožňuje automati- 
zovat zadávání a výpočty mezd i s vy- 
užitím těchto nástrojů. 

...začíná pracovat s personálními 
údaji. Středně velká firma již obvykle 
zaměstnává tolik lidí, že není možné 
si o každém všechno pamatovat. Ve 
většině středních firem se tedy již za- 
ěíná vést ucelená evidence personál- 
ních údajů a v některých se personál- 
ní data zaěínají využívat při volbě 
motivačních metod nebo zvyšování 
kvalifikace zaměstnanců. 

...řeší detailní evidenci majetku. 

Ve středně velké firmě již je třeba ma- 
jetek systematicky „hlídať věetně 
osobní zodpovědnosti. Jednotlivé po- 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 [Q 


právě teď \ \\ \\ \ 


srovnání 


ložky jsou proto průkazně přidělová- 
ny konkrétním osobám a sledují se 
také z hlediska úěetního zařazení 
a organizačního umístění. Zpracová- 
ní odpisů je třeba mít vyřešeno kom- 
plexně a pokud možno automatizo- 
vaně. 

...vede detailní sldadovou eviden- 
ci. Středně velká firma obvykle má již 
poměrně vysoké nároky na detailnost 
a komplexnost evidence zboží/mate- 
riálu a skladových pohybů. S tím pak 
souvisí i potřeba řady jak detailních, 
tak i sumačních výstupů sestavených 
ze skladových dokladů. Z hlediska de- 
tailnosti evidence skladových karet 
se středně velké firmy příliš neliší od 
těch malých, i u nich je potřeba kom- 
pletování sestav ěi evidence výrobních 
čísel a šarží dána především oborem 
podnikání, a tedy typem skladova- 
ných věcí. Větší požadavky však mívají 
v oblasti cenotvorby, správy rezervací 
a vyhodnocování marží, příp. vyžadují 
evidenci zápůjček nebo precizní zpra- 
cování agendy obalů. Někdy se při 
analýze skladové bilance sledují i or- 
ganizační a účetní hlediska a takové 
firmy již obvykle účtují v plném rozsa- 
hu o skladu typu A (účtují se jednotli- 
vé pohyby a zásoby se oceňují meto- 
dou FIFO). Přesto ještě dost firem 
střední velikosti pracuje se skladem 
metodou B a přechodu na typ A se 
brání, dokud to jde. 

...se snaží vyhodnocovat svá data. 
Ve středně velké firmě se již na rozho- 
dování o dalším vývoji, kromě samot- 
ných majitelů, podílí i několik mana- 
žerů, kteří pro své návrhy potřebují 
mít zpracované různé analýzy aktuál- 
ního stavu firmy i jejího historického 
vývoje. Budoucí dění se většinou sna- 
ží spíše odhadovat, takže nástroje pro 
modelování budoucího vývoje ještě 
nepovažují za důležité. Nicméně na- 
bídka manažerských sestav, a pokud 
možno i grafů, je zásadní a velmi žá- 
daná je možnost vlastní definice ob- 
sahu sestavy (filtr, třídění, mezisouěty 
a případně i složitější výpočty podle 
vzorce). 

. . . systematicky pracuje se zákaz- 
níky. Středně velké organizace se 
obvykle snaží optimalizovat práci 
s údaji o zákaznících a obchodních 
partnerech a také se snaží zlepšovat 
a standardizovat komunikaci s nimi. 
Kromě vyšších požadavků na osob- 
nostní kvality obchodníků se zvyšují 


i požadavky na obsah databáze ob- 
chodních partnerů a zavádějí se zá- 
kladní metody jejich využívání. Větši- 
nou ještě stačí běžný adresář firem, 
do nějž se však důsledněji plní data 
(např. kontaktní údaje a různé po- 
známky o kontaktních osobách), 
a využívají se sestavy týkající se ob- 
chodních objemů a platební morálky. 
Některé firmy však již implementují 
specializované moduly pro řízení vzta- 
hů se zákazníky, tzv. CRM. 

. . .má další požadavky dle indivi- 
duálních potřeb. Středně velké fir- 
my se obvykle již, v závislosti na svém 
oboru podnikání, snaží pořizovat spe- 
cializované moduly ěi zvláštní progra- 
my s případným napojením na zá- 
kladní účetní systém. Nejěastěji se 
jedná o sofistikované zpracování do- 
pravy, specializovanou výrobu, ane- 
bo nějaká centralizovaná řešení pé- 
če o zákazníky (servisní síť, hotline, 
apod.). Výjimkou jsou čistě obchodní 
firmy, kde v úvahu přichází jedině vý- 
še zmíněný modul CRM. 

Velká (pFíp. nadnárodní) 
společnost 

. . .potřebuje všechno, a proto hle- 
dá robustní komplexní systém. 

Velké společnosti obvykle do svého 
softwarového vybavení investují téměř 
astronomické částky a za to vyžadují 
perfektní funkčnost bez kompromisů, 
dotaženou až do nejmenších detailů. 
Vzhledem ke svému oboru podnikání 
často sahají po nějakých ERP systé- 
mech vyšší kategorie, které podporují 
vysokou konfigurovatelnost chování, 
širší výběr specializovaných modulů 
a také zakázkové úpravy ěi dokonce 
kompletní vývoj dalších modulů dle 
speciálních požadavků. 

...vyžaduje mocné analytické ná- 
stroje. Velké společnosti běžně za- 
vádějí specializované datové sklady, 
které umožňují vytáhnout si z provoz- 
ních dat mnohem variabilnější výstu- 
py dle vlastní definice. Nadnárodní 
společnosti potřebují, aby národní 
pobočky, kromě těchto vlastních ana- 
lýz, předávaly další předem zadané 
výstupy a soubory své nadnárodní 
centrále. 

. . .vítá podporu vícejazyěnosti. 

Nadnárodní centrály, kromě přede- 
psaného obsahu výstupů, považují 
za samozřejmost i to, že tyto výstupy 
dostanou ze všech států v jediném 


(svém) jazyce. Některé společnosti 
s povděkem využívají i možnosti loka- 
lizace celého programu, protože pak 
mohou pracovat všechny pobočky ve 
stejném systému a centrála pak vidí 
jejich data přímo online. 



Sžíváme se s účetním 
softwarem 


Účetní software má, na rozdíl od ji- 
ných typů programů, jednu specific- 
kou vlastnost, která výrazně ovlivňuje 
jak nabídku na trhu, tak především 
cenovou politiku jeho dodavatelů. Ta- 
to jeho výjimečnost se týká způsobu 
uložení dat a jejich převoditelnosti 
mezi jednotlivými programy. K pod- 
tržení této odlišnosti navíc přispívá 
fakt, že účetní data jsou pro firmu 
nepostradatelná, a to nejen v čase 
jejich pořízení, ale ještě i dlouho po- 
tom — ať už kvůli finanční kontrole, 
anebo kvůli zpětnému vyhodnoco- 
vání ekonomického vývoje firmy. 

Pokud se totiž rozhodnete změnit 
např. antivirový program, program 
pro správu souborů, ěi verzi operač- 
ního systému Windows, nebude to 
mít žádný vliv na data, která máte 
uložená na disku. Pokud změníte 
textový editor, grafický editor ěi pro- 
gram pro tvorbu kalkulaěních tabulek 
a grafů, začnete nové soubory vytvo- 
řené v novém programu ukládat v ji- 
ném formátu. Ale přesto dokáže nový 
program obvykle otevřít i starší sou- 
bory (vytvořené ještě v tom dříve po- 
užívaném programu), protože tento 
typ programů využívá hojně možností 
konverze formátů, často včetně formá- 
tů „otevřených 4 ! A i kdyby ne, dost 
často již s těmito soubory dále není 
potřeba pracovat, a dá se s tím tedy 
smířit, případně může v počítači zů- 
stat nainstalovaný i původní program. 
V každém případě vám, kromě financí 
a vlastního odhodlání, v podstatě nic 
nebrání takovou změnu provést kdy- 
koliv. 

Pokud se však rozhodnete změnit 
účetní software, je to mnohem složi- 
tější. Není totiž běžné, aby si účetní 
programy uměly navzájem převzít da- 
ta a zkonvertovat je do svého formátu. 
Účetní software svá data ukládá do 
databází, které mají nejen jinou „vidi- 
telnou 44 strukturu údajů, ale mnohdy 
i velmi odlišný princip práce s daty. 
Navíc neexistuje žádný standardní 


formát (jako např. TXT u textových 
dokumentů ěi BMP u obrázků), do 
kterého by se dala data ze starého 
programu exportovat, a pak načíst 
do programu nového. Existují v pod- 
statě jen dvě možnosti, jak dostat da- 
ta z jednoho úěetního programu do 
jiného: 

■ Export a import dat Některé účet- 
ní programy umožňují data expor- 
tovat v nějakém obecnějším for- 
mátu, např. GSV nebo XML. Takto 
exportovaná data však může být 
ještě třeba převést do jiné struktu- 
ry, což není práce, kterou zvládne 
„běžný uživatel 44 . Bohužel těmito 
funkcemi nedisponují zdaleka 
všechny programy a i když dispo- 
nují, ještě nemusíte najít společně 
podporovaný exportní/importní 
formát dat. Navíc i ty, které něco 
přenést umějí, obvykle podporují 
pouze export některých prvotních 
dokladů (často jen faktur a objed- 
návek), případně i základních se- 
znamů (např. adresáře), nikoliv 
však např. úěetního deníku. 

■ Speciální utilita pro konverzi dat 
Většina výrobců má připravenou 
utilitu pro převod dat ze svého 
staršího do svého novějšího pro- 
gramu, kterou nabízí zákazníkům 
při upgradu. Výjimečně má i utili- 
tu pro převod dat z některého kon- 
kurenčního programu. Častější je 
možnost jejího zakázkového vytvo- 
ření až pro konkrétní případ v rám- 
ci implementace, ale i to platí jen 
někdy a spíše u programů vyšších 
kategorií. 

Žádná z variant však není stoprocent- 
ní, tzn. nedovede přenést všechna da- 
ta. Vždy se přenesou jen ta, která lze 
zapsat do cílové databáze nového pro- 
gramu, příp. jejichž převod jste ochot- 
ni zaplatit. Nicméně to nej důležitější 
(tzn. účetní deníky, adresář a seznam 
karet zboží) do nového programu ob- 
vykle dostanete. 

Pro začátek zadarmo 

Začínající podnikatelé, kteří zrovna 
hledají svůj první účetní program, jis- 
tě uvítají, pokud najdou něco zdarma. 
Při rozjezdu firmy nikdo nevyhazuje 
peníze z okna, a tak je třeba šetřit, 
kde se dá, alespoň do doby, než se 
začnou vracet nějaké zisky. Takovéto 
období je dnes skutečně možné pře- 
klenout bez nutnosti investice do 
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účetního softwaru, a to s tzv. „starto- 
vacf verzí řady účetních programů, 
které slouží jako zkušební demover- 
ze (mnohdy i s ukázkovými daty pro 
lepší a rychlejší pochopení práce 
s programem), ale i jako program, 
ve kterém můžete hned začít praco- 
vat. Nevýhodou jsou poměrně přísné 
limity na počet záznamů, které je 
možné do takové verze zadat - toto 
omezení (viz tabulka) totiž mají všech- 
ny tyto programy. Většinou je možné 
nechat si limit navýšit registrací u vý- 
robce, ale i poté ještě v určité výši zů- 
stanou. Na vyčerpání limitu reagují 
různé programy různě — některé jen 
uživatele vyrušují různými hláškami, 
jiné nedovolí zadat další záznamy, 
další začnou znehodnocovat tiskové 


výstupy, příp. uvedené možnosti nějak 
kombinují. V žádném případě se však 
neztratí data. Stačí program „přehrát 41 
zakoupenou plnou verzí a můžete dá- 
le pracovat i s těmi daty, která jste 
pořídili ještě ve startovací verzi. 

Startovací verze jsou, jak již z je- 
jich označení vyplývá, určeny pro start 
podnikání. Právem se předpokládá, že 
pokud v některém z těchto programů 
začnete pracovat, tak si po vyčerpání 
limitu zakoupíte právě tento program 
- už proto, že v něm máte nějaká svá 
data a nechcete o ně přijít. Především 
výrobci s tím počítají, a proto také 
v naprosté většině startovací verze 
zdarma nabízejí. Při jejich výběru by- 
ste se však neměli dívat jen na povole- 
ný počet záznamů, ale i na další vlast- 
nosti, které pro vás budou důležité 
později, až se firma „rozjede 44 . 

Pokud totiž startovací verze umož- 
ňuje zapsat ročně 200 - 500 faktur, 
může to drobnému živnostníkovi stačit 
třeba i několik let. A až se konečně 
prosadí a začne tento limit překračo- 
vat, může být zaskočen - ať už nevy- 
hovující funkčností skladů - absencí 
nějakého teď již potřebného modulu 
(např. kniha jízd, komunikace s in- 


ternetovou prodejnou, apod.) či příliš 
vysokou cenu za plnou verzi. Jenže po- 
kud v tom programu máte účetní data 
za 3 roky a navíc kompletní databázi 
obchodních partnerů s kontaktními 
údaji a dalšími poznámkami, tak se už 
těžko přechází na zcela jiný software. 

Toto (nebo jiné podobné) okénko 
se objevuje ve „startovacích 44 verzích 
skoro všech programů, které nějakou 
startovací verzi mají. jejich úkolem je 
nejen upozornění na skutečný stav 
„čerpání 44 limitů, ale také se připomí- 
nat s objednávkou plné verze. V ně- 
kterých programech tato okénka vy- 
skakují jen při spouštění programu, 
v jiných „vyrušují 44 i během práce 
v jednotlivých modulech. 

Pri změně se doplatí 

Rozhodnutí přejít na jiný účetní soft- 
ware není jen v tom, jaký program 
a za kolik, ale také jak a kdy. Vzhledem 
ke komplikovaným možnostem převo- 
du dat stále ještě převládá způsob 
přechodu na nový účetní software „se 
ztrátou dat 44 . To především znamená, 
že na nový program se přechází na za- 
čátku účetního období (zpravidla na 
začátku kalendářního roku), kdy je to 


relativně nejsnazší. Ještě poté se ve 
starém programu dokončí účetní 
(a příp. další) uzávěrky a převod zů- 
statků do nového roku. Tyto zůstatky 
se pak zanesou do nového programu 
jako počáteční stavy. Starý program se 
potom i se všemi daty „zakonzervuje 44 , 
tzn. uloží se někam (pokud možno na 
nějakém trvanlivém médiu, nejčastěji 
na CD) v takové podobě, aby v případě 
vážné potřeby bylo možné program 
znovu někam nainstalovat a spustit. 

Jestliže se s úplnou ztrátou dat 
nesmíříte a chcete si do nového pro- 
gramu přenést alespoň ta klíčová, 
máte na výběr ze dvou možností: 

■ Upgrade na vyšší program od stejné- 
ho výrobce. Když si zakoupíte novější 
a lepší program od stejného výrobce, 
který vyrobil i vámi dosud používaný 
program, můžete zpravidla využít 
přenosového můstku pro jednorázo- 
vý převod klíčových dat (obvykle 
všech najednou). Znamená to sice 
nevybírat si program podle potřeb 
firmy, ale přijmout, co dotyčný vý- 
robce nabízí. Jestiiže vám však tento 
program vyhovuje, máte téměř jisto- 
tu bezproblémového převodu dat. 
Navíc program obvykle coby upgrade 
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pořídíte levněji, než kdybyste kupo- 
vali zcela novou licenci, a převod dat 
zpravidla bude zadarmo. 

■ Implementační podpora ze strany do- 
davatele. Někteří dodavatelé nabízejí 
možnost převedení dat jako zvláštní 
službu v rámci implementace nového 
programu, kterou si však samozřej- 
mě nechají také zvlášť zaplatit. Na 
problém můžete narazit zejména 
tehdy, je-li váš dosud používaný pro- 
gram postaven na takové databázi, 
pro kterou daná firma nemá k dispo- 
zici potřebné nástroje. Navíc i tímto 
způsobem si obvykle necháte převést 
jen klíěová data, protože vás k tomu 
donutí cena dané služby. 

Od využití exportů a importů praktic- 
ky v žádném programu nelze oěekávat 
uspokojivý výsledek, protože nepodpo- 
rují export/import ryze úěetních dat. 
Využít se dají nanejvýš pro přenos ad- 
resáře obchodních partnerů, sklado- 
vých karet a rozpracovaných dokladů 
(nevyřízených objednávek a neuhraze- 
ných faktur). Ztrátě úěetních dat se te- 
dy nevyhnete, stejně budete muset do- 
savadní program zakonzervovat tak, 
aby se do něj v případě potřeby dalo 
alespoň nahlédnout. 


Teoretická další možnost, tzn. pře- 
vod dat si udělat vlastními silami, je 
prakticky nereálná. Museli byste mít 
ve firmě šikovného programátora, 
vlastnit potřebné softwarové nástroje 
a znát strukturu databází obou progra- 
mů. A to rozhodně není zrovna běžné. 

Ať se ztrátou dat, anebo s jejich 
alespoň ěásteěným přenesením, jedno 
platí vždy stejně - přechod na jiný 
úěetní program v průběhu úěetního 
období je velmi komplikovaný. Vzhle- 
dem ke ztrátě přinejmenším ěásti dat 
jde navíc o proces, kterému se každá 
firma vyhýbá, dokud to jde. A i když si 
vyberete špatný program, se kterým 
jsou nějaké potíže, přesto se vám ne- 
bude chtít tento proces podstupovat 
znovu, dokud to nebude skuteěně ne- 
vyhnutelné. Proto je tak důležité k vý- 
běru úěetního systému přistupovat 
skuteěně zodpovědně, nic nezanedbat 
a věnovat tomu dostatek ěasu i úsilí. 

Předejděte problémům! 

Co z toho všeho plyne? Především to, 
že i malá začínající firma by při volbě 
úěetního programu měla zvážit mož- 
nosti s tímto programem vyrůstat. 

Tzn. přikupovat nejen další uživa- 


telské licence, ale i specializovanější 
moduly, příp. další funkční nástavby. 
Přitom je důležité, aby ty moduly, kte- 
ré uvažujete v budoucnosti dokoupit, 
skuteěně vyhovovaly vašemu oboru 
činnosti - to se asi nejvíce týká skla- 
dů. Pokud si např. živnostník, který 
na zakázku kompletuje počítače, poří- 
dí na začátek program pouze kvůli 
fakturaci a jednoduchému účetnictví, 
měl by také vědět, jestli k němu lze 
přikoupit sklady a jestli tyto sklady 
umožňují kompletování součástek do 
sestav, včetně případné automatizova- 
né tvorby cen finálních sestav. Stejně 
tak malá spediční firma by měla mít 
přehled o tom, jestli k jejímu účetní- 
mu programu existuje vyhovující mo- 
dul dopravy, potravinářská výroba by 
se měla zajímat o možnost evidování 
šarží a trvanlivosti, začínající prodej- 
ce motocyklů bude muset evidovat 
výrobní čísla atd. 



Co ještě může být 
důležité 


jak ukazuje předchozí kapitola, před- 
vídavost již ve fázi volby prvního úěet- 
ního programu může ušetřit mnoho 


starostí i peněz v dobách pozdějších. 
Při výběru úěetního softwaru je však 
dobré zohlednit i další kritéria než 
„jen“ to, co program umí. Z hlediska 
potenciálního růstu firmy je také důle- 
žité zvolit správné technologie, které 
umožní firmě se vyvíjet bez technic- 
kých omezení. Aby tomu tak bylo, mu- 
sí firma, resp. všichni její zaměstnan- 
ci, pracovat maximálně efektivně, na 
což má vliv i pracovní prostředí úěet- 
ního programu. A když už se firma 
rozroste, může dojít na spolupráci ně- 
kolika dislokovaných poboček, což by 
s dobře zvoleným účetním programem 
také neměl být problém. S nárůstem 
objemu dat nabývá na důležitosti i je- 
jich bezpečnost, údržba a zálohování. 
A s nárůstem počtu zaměstnanců jde 
ruku v ruce diferenciace práce a s tím 
souvisí nutnost definice a kontroly 
oprávnění přístupu k různým infor- 
macím. Podívejme se však na tato kri- 
téria trochu podrobněji. 

„Ideální" technologie 

Zohlednit při volbě úěetního softwaru 
i technická a technologická hlediska 
je jistě snazší pro větší firmy, které již 
obvykle mají alespoň jednoho správce 
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sítě, tedy člověka, který této oblasti 
alespoň trochu rozumí. U menších fi- 
rem je to složitější, protože majitel, 
který program zpravidla vybírá, se 
většinou v tomto oboru nevyzná, a tak 
se rozhoduje jen podle toho, co se mu 
řekne. A pokud mu nějaký méně se- 
riózní obchodník vychválí program 
postavený na zastaralých technolo- 
giích, snadno mu uvěří a koupí. Sa- 
mozřejmě veškeré rozhodování je 
otázkou kompromisu, volbou poměru 
cena/přínos, proto o žádné technolo- 
gii nelze říct, že zrovna ona je ta nej- 
lepší pro každého. Někdy skuteěně 
může být i volba starší technologie 
volbou „dobrou“, nemělo by to však 
být rozhodnutí z neznalosti. 

Urěitý vliv má programovací jazyk 
ěi celkově vývojové prostředí, v jakém 
program vznikl. Není však až tak roz- 
hodující, už proto, že je v mnoha smě- 
rech ovlivnitelný způsobem a kvalitou 
zpracování, což rozpoznat někdy není 
snadné ani pro zkušeného odborníka. 
Naprosto zásadní jsou jen dvě věci - 
na jakém operaěním systému pro- 
gram běží a jakou využívá databázi. 

Naprostá většina „živých“ (tzn. do- 
sud udržovaných a legislativně aktua- 


lizovaných) úěetních programů se 
spoléhá na 32bitové Windows, při- 
čemž obvykle zvládá všechny jejich 
verze — Windows 95, 98, Me, NT, 

2000 i XP (výjimkou můžou být Win- 
dows 95). Tato platforma je totiž nej- 
rozšířenější a také vývojových tech- 
nologií na ní použitelných je široký 
výběr. Existují ještě i programy pra- 
cující v mnohem starším DOSu, ale 
ty už skuteěně patří k těm překona- 
ným a přežívají především tam, kde 
běží už hodně let — koupit si dnes no- 
vý program pro DOS lze bez ostychu 
označit za krok zpátky. 

Dalším operaěním systémem je 
Linux, jehož hlavní výhodou je mini- 
mální pořizovací cena (ve srovnání 
s Windows). Také ostatní programové 
vybavení (kancelářský software, gra- 
fické programy, apod.) pro něj bývá 
levnější, ne-li zcela zadarmo, a dnes 
je již na trhu v široké nabídce. Účet- 
ní software je však dosud tak trochu 
výjimkou - účetnictví pro Linux sice 
existuje, ale není jich mnoho a tak 
může být problematické vyhovět kon- 
krétním specifickým požadavkům. Ve 
firmách, které „jedou“ na Linuxu, je 
častější využití dosovských programů, 


ale i to je v celkovém měřítku vel mi 
malé. V celkovém zastoupení tak s pře- 
hledem vedou již zmíněné operační 
systémy Windows, v důsledku čeho je 
zde největší výběr i nej silnější tlak 
konkurence, a proto je lze vřele do- 
poručit. 

Základní orientaci v oblasti data- 
bází lze zjednodušit jejich rozdělením 
do dvou typů - souborové databáze 
(např. BTree Liler, LoxPro, DBase) 
a databázové SQL servery (MS SQL 
Server, InterBase, LireBird atd.). 
Souborová databáze je technologie 
přežívající ještě z dob DOSu, i když 
s jistými nutnými změnami, její po- 
užívání může být provázeno některý- 
mi negativními jevy, jejichž četnost 
narůstá se zvyšujícím se počtem sou- 
časně pracujících uživatelů. Zejména 
je to tzv. „pomíchánf dat neboli zkří- 
žení indexů, na které sice každý tako- 
vý program nabízí opravný nástroj, 
nicméně stane-li se to za plného pro- 
vozu, je to vždy nepříjemné zdržení. 

Jako prevence se doporučuje pra- 
videlné spouštění údržbového proce- 
su, obvykle v menu programů nazva- 
ného reindexace. Dalším omezením 
souborové databáze při hojnější práci 


v síti se stávají prodlužující se čas 
odezvy a stále četnější vzájemné blo- 
kování uživatelů. Obecně se z hledis- 
ka použitelnosti souborové databáze 
považuje počet uživatelů kolem 20 až 
25 za horní hranici, nad kterou už je 
práce v takovém programu doslova 
noční můrou. Na druhou stranu, poří- 
zení programů postavených na soubo- 
rových databázích je obvykle levnější, 
protože není třeba platit drahé licen- 
ce, a proto dodnes nacházejí hojné 
uplatnění u menších firem, které za- 
tím nepředpokládají tak dynamický 
vývoj, že by tuto mez v dohledné do- 
bě překročily. 

Oproti tomu databázové SQL 
servery znamenají nesrovnatelně vět- 
ší stabilitu, rychlejší odezvy, vysokou 
kompatibilitu s jinými programy, vy- 
sokou bezpečnost z hlediska oprávně- 
ní a mimo jiné i snadný vnější přístup 
k datům (např. vyhodnocovacími ma- 
nažerskými nástroji) a bezproblémový 
vzdálený přístup k datům. Nevýhodou 
může být vyšší pořizovací cena v dů- 
sledku nutnosti platit poměrně dra- 
hou licenci za databázový server. 
Přesto, nemusí tomu tak být vždy - 
některé databázové servery jsou 
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úplně zdarma, u ostatních je zdarma 
k dispozici alespoň verze pro omeze- 
ný počet uživatelů. Firma s předpo- 
kladem dynamického vývoje by nemě- 
la váhat a hned na poěátku by měla 
zvolit úěetní software postavený na 
této technologii. A firma střední veli- 
kosti, která vybírá nový systém namís- 
to toho dosavadního, již nepostačují- 
cího, by snad vůbec neměla uvažovat 

0 niěem jiném. 

Pracovní prostředí 

Pokud jde o pracovní prostředí, každý 
si rád věci na svém pracovním stole 
uspořádá podle svého. Podobné je to 

1 u práce na poěítaěi - nejen že si klá- 
vesnici a myš posuneme podle svého 
pohodlí, ale i ten „prostor“ na obra- 
zovce by nám měl co možná nejlépe 
vyhovovat. A protože každý z nás je ji- 
ný, tak i programové prostředí vyho- 
vuje každému trochu jiné. Na druhou 
stranu, když majitel firmy vybírá úěet- 
ní software pro svou firmu, nemůže 
dost dobře jeho výběr řídit tím, jak se 
zaměstnancům líbí rozmístění ikonek 
apod. Přesto lze s řadou programů vy- 
hovět alespoň většině zaměstnanců, 
ovšem za předpokladu, že zvolíme 
program, který umožňuje alespoň 
ěásteěně pracovní plochu uspořádat 
podle individuálních potřeb každého 
uživatele. 

Ať tak nebo tak, při práci v každém 
programuje rozhodující rychlost a efek- 
tivita práce. K tomu směřuje několik 
zásad, které se dnes již velmi zodpo- 


vědně při tvorbě programů dodržují. 

Jde zejména o následující: 

■ rychlost pohybu mezi okny a mo- 
duly (případně možnost nastavení 
ikon na plochu ěi „ oblib ených“ po- 
ložek), 

■ logiěnost pořadí položek na obra- 
zovce (pro přecházení tabeláto- 
rem), 

■ obsluha klávesovými zkratkami, 
bez nutnosti sahat po myši (zejmé- 
na tam, kde se rutinně zadávají 
větší poěty dokladů stejného 
typu), 

■ možnost práce ve více otevřených 
oknech zároveň s rychlou možností 
přepínání mezi nimi, 


■ rychlý přehled o souvisejících úda- 
jích (např. navazující doklady 
apod.). 

Vyžadované znalosti? 

Co nejmenší! 

Jak již bylo řeěeno výše, zejména malé 
firmy ěasto bojují s tím, že sice umějí 
dělat to, co je živí, mnohé dokonce 
dokáží prorazit i v těžké konkurenci 
velkých firem, ale obvykle toho moc 
nevědí ani o účetnictví jako takovém, 
ani o dalších „podobných věcech“. 
Proto existují soukromí úěetní a firmy 
specializované na vedení účetnictví ji- 
ným firmám. Jenže, i když si malá fir- 
mička najme takového účetního, stej- 
ně musí její zaměstnanci v programu 
např. do faktur zadávat kontace a ja- 
kési datumy a další údaje, které jim 
nic neříkají. 

Musí? Nemusí! 

Zvolte si takový program, který 
vůbec neobsahuje účetnictví, a nebu- 
de tedy takové údaje vyžadovat - v na- 
šem přehledu jsou takové hned dva 
(viz dále). Anebo si alespoň vyberte 
program, ve kterém je možné co nej- 
více věcí nastavit, nejlépe přímo něja- 
ké konkrétní typy dokladů, které když 
pak vyberete, se použijí jako předloha 
nově vytvářeného dokladu. Pak sice 
kontace a další údaje budou pořád vi- 
dět, ale nebudete se muset zdržovat 
jejich zadáváním. 

Všechna ta nastavení by však měl 
nachystat někdo, kdo umí pracovat 
s daným programem a současně má 
dobrý přehled o tom, co zrovna fir- 


ma bude potřebovat, jaké doklady 
bude vystavovat. Užitečné je, pokud 
jdou do programu vsunout nějaká 
„zadní vrátka“ pro případ, že nasta- 
ne nějaká nepředvídaná situace - 
např. kontace „nevím“, kterou si 
pak úěetní dokáže snadno vyhledat 
a opravit. 

Ochrana dat 

Pod pojmem „ochrana dať lze chápat 
dvě různé věci — jednak ochranu před 
zničením, jednak před nežádoucími 
lidmi. To první si musí každý vyřešit 
sám nějakým zálohováním, úěetní 
program zde může jen pomoci funkcí 
pro vytvoření komprimovaného archi- 
vu, nejlépe plánovatelnou tak, aby se 
spustila sama v době, kdy v programu 
nikdo nepracuje. Vytvořenou zálohu 
však také je třeba potom uložit někam 
jinam mimo počítač s ostatními daty, 
např. na CD. 

Druhá věc, ochrana před nežádou- 
cími lidmi, je mnohem složitější. Zde 
hodně záleží, jak moc detailně, ale ta- 
ké jak moc složitě se dají v tom kte- 
rém programu definovat přístupová 
práva k citlivým údajům. U živnostní- 
ků je to asi zbytečná starost, u malých 
firem pak stačí přidělit práva v soula- 
du s finanční a hmotnou zodpověd- 
ností (jen někdo může pořizovat po- 
kladní doklady, jen někdo může 
přijímat na sklad a prodávat zboží 
apod.). 

U dalších, větších firem však již 
otázka zabezpečení dat nabývá na 
citlivosti, a proto je potřeba se tou- 
to problematikou zabývat již ve fázi 
výběru nového účetního softwaru. 
Bohužel není možné doporučit ide- 
ální řešení, protože v každé firmě 
jsou jiné zvyklosti a v každé firmě 
jednotliví pracovníci vykonávají jiné 
kombinace pracovních úkonů. A po- 
žadovat velmi detailní rozmělnění 
práv takřka „na prvo činitele “, i když 
i to někteří výrobci umožňují, se ta- 
ké nemusí vyplatit, protože pak je 
správa takových nastavení natolik 
složitá, že se nikomu nechce je 
udržovat. 

Samostatnou otázkou pak je 
ochrana dat přenášených z místa na 
místo, protože k nim se může dostat 
i někdo úplně cizí. Zvláště pokud reali- 
zujete přenosy dat mezi pobočkami 
přes Internet, je dobré se mít na po- 
zoru a vyžadovat možnost je nějak 
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Účetní programy 
— jaké tedy jsou? 


Na českém trhu je nabídka účetních 
programů víc než dostatečná k tomu, 
aby si vybral skutečně každý. V tomto 
přehledu je zahrnuto několik účetních 
programů od těch nejmenších až po 
ty určené pro středně velké firmy 
s potenciálem dalšího růstu, přičemž 
z celého toho množství byly vybrány 
ty nejznámější, ty nejstálejší i ty nějak 
výjimečné. Každý z nich však splňuje 
všechny základní požadavky na vede- 
ní účetní agendy, vystavování různých 
dokladů i vedení skladové evidence 
v souladu s posledními platnými 
úpravami legislativy (ostatní moduly 
nebyly testovány tak detailně). Pokud 
jde o účetní metodiky, jsou zřejmé 
nejvýraznější trendy v této kategorii 
programů. 

Až na jednu výji mk u všechny pro- 
gramy v přehledu umějí účtovat v po- 
dvojné soustavě, zato od zjednodušené 
daňové evidence (dříve jednoduchého 
účetnictví) v poslední době řada výrob- 


ců upouští — zřejmě jim drobní podni- 
katelé nepřinášeli takové zisky, aby se 
jim vyplatilo v legislativních úpravách 
držet krok s našimi poslanci. Naopak 
v účtování skladů je jasný opačný 
trend, a to ten, že všechny programy 
zvládají sklad typu B a jen některé pro- 
gramy se mohou pochlubit možností 
vedení i skladu A. Tato situace však asi 
není dána četností legislativních změn, 
ale spíše malým zájmem menších fi- 
rem o průkaznou účetní evidenci skla- 
dů, která je na jejich vkus až příliš na- 
máhavá. 

Genová politika je u různých vý- 
robců jiná, nicméně v zásadě všichni 
využívají jedné ze dvou základních 
metod stanovení ceny. První variantou 
jsou výrobcem připravené balíčky mo- 
dulů distribuované pod určitým ob- 
chodním označením a za cenu danou 
v ceníku. Tyto balíčky obvykle vystihu- 
jí skladbu modulů pro různé typy fi- 
rem a v naprosté většině si z nich 
skutečně lze vybrat vyhovující řešení. 
Druhou variantou pak je stanovení ce- 
ny za jakýsi minimální balíček, často 
nazývaný jádro, který musí být sou- 
částí každé instalace. K tomu jsou pak 
v ceníku uvedeny ceny za jednotlivé 


moduly, z nichž si zákazník sám vybe- 
re a které se pak přičítají k ceně jád- 
ra. Víceuživatelské licence mohou být 
v ceníku přímo samostatně vyčleněny 
jako oficiální varianta balíčků. Větši- 
nou je však cena balíčku stanovena 
pro jednoho uživatele, a tak je třeba 
k ceně vybraného balíčku přičíst cenu 
licence pro další PC, vynásobenou po- 
žadovaným počtem dalších uživatelů. 

V dalším textu se zaměřím přede- 
vším na význačnější vlastnosti každé- 
ho z testovaných programů, jejich 
souhrnné porovnání pak najdete 
v tabulce. 

Money S3 

Money S3 z dílny Cígler software 
je velká stálice na trhu účetních 
programů pro malé až středně vel- 
ké firmy; podle některých údajů jde 
dokonce o vůbec nejprodávanější 
účetní program v České republice. 
Má poměrně propracované pracovní 
prostředí a využívá různých metod 
pro lepší názornost, např. podbarve- 
ní každého druhého řádku v sezna- 
mech. Zvláště vydařená je úvodní 
pracovní plocha, jejíž rozvržení si 
může každý uživatel upravit podle 


svých potřeb, včetně vlastní volby 
zobrazení a rozmístění ikonek tak, 
aby vyvolání často spouštěných funk- 
cí bylo co možná nejrychlejší. Pokud 
si jedenkrát s tímto nastavením 
pohrajete, budete mít vše po ruce 
a odpadne zdlouhavé hledání funkcí 
v menu. Tiskové výstupy je možné si 
upravit v Editoru formulářů, který je 
dodáván s každou verzí programu 
zdarma. Ze všech programů v přehle- 
du podporuje přímou komunikaci 
s nej širší nabídkou internetových ob- 
chodů. Velmi precizní je zpracování 
přenosů dat mezi pobočkami, které 
nabízí velkou variabilitu bez nutnosti 
jakéhokoliv dodatečného vývoje. Kro- 
mě toho podporuje i export/import 
obchodních dokladů ve formátu 
XML. 

Money S3 pracuje nad souboro- 
vou databází BTree Fiíer a proto, bo- 
hužel, nemůže nabídnout 100% spo- 
lehlivost při intenzivnějším používání 
v síti. Naštěstí jsou v programu imple- 
mentovány mocné nástroje nejen pro 
reindexaci, ale i pro důkladné kontro- 
ly stavu databáze (jejich používání se 
však nedoporučuje provádět bez kon- 
zultace s hotline). Pro více než 10 uži- 
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vatelů v síti je doporučena práce 
v terminálovém režimu. 

Firmám, kterým Money S3 přestá- 
vá stačit, výrobce nabízí použití so- 
fistikovanějších programů pro řešení 
některých oblastí (např. výrobu nebo 
mzdy a personalistiku), které spolu- 
pracují s Money S3 prostřednictvím 
datových můstků. Pokud ani to už ne- 
stačí, má také vyhovující řešení - je 
totiž autorizovaným implementáto- 
rem Microsoft Navisionu. 

Pohoda 

Pohoda od Stormware je účetní pro- 
gram učený spíše pro malé firmy, jimž 
však nabídne veškerý komfort, ve lmi 
propracované uživatelské prostředí 
a v neposlední řadě i možnost mít 
v jednom okamžiku otevřeno více oken 
a rychle se mezi nimi přepínat pomocí 
panelu při pravém okraji obrazovky. 
Pohoda zejména vychází vstříc uživate- 
lům, kteří v účetnictví nejsou zběhlí. 

V případech, kdy nevíte jakou kontaci 
zvolit, totiž umožňuje zadat kontaci 
„nevím“. Doklady s touto kontaci si 
pak může účetní velmi rychle vyhledat 
a doplnit. Pro firmy, kterým účetní 
agendu vede externí firma, je v distri- 
buci dokonce i verze Pohoda Jazz , 
která vůbec neobsahuje účetnictví, 
a tudíž účtování neznalé uživatele zby- 
tečně nezatěžuje. Tiskové výstupy je 
možné si upravit v Report Designem, 
který je však třeba přikoupit zvlášť. 

Výjimečnost Pohody tkví zejména 
v dotaženosti detailů. Např. obchodní 
doklad vyexportovaný do formátu 
XML lze (s využitím modulu eForm) 


odeslat mailem tak, že není třeba vů- 
bec pracovat s fyzickým souborem, 
a to jak na straně odesílatele, tak ani 
na straně adresáta. Do mailu se totiž 
kromě vlastního XML souboru vloží 
i HTML stránka s textovým popisem 
obsažených dat a s tlačítkem, kterým 
se spustí automatický import do 
Pohody. Má také vlastní modul pro 
internetové obchodování, který vyge- 
neruje statické HTML objednávkové 
formuláře. Objednávky pak přijdou 
opět jako XML příloha mailu s mož- 
ností přímého importu do DB. 

Pohoda pracuje nad databází MS 
Access, z ěehož zřejmě plyne její nej- 
větší omezení — v ceníku najdete „nej- 
vyšší“ verzi pro pouhých 10 uživatelů 
v síti. Na druhou stranu, využití MS 
Accessu dovoluje poměrně snadný vý- 
voj vlastních programových modulů 
bez výraznějších omezení. 


SIS 

SIS od LGS International je účetní 
program určený pro malé až střední 
firmy. Prostředí programu je poměr- 
ně strohé, neumožňuje prakticky žád- 
né individuální nastavení a všechny 
funkce je třeba hledat v menu, kte- 
ré má i jinou logiku než předchozí 
uvedené programy. Toto prostředí 
i skladba menu je typické pro většinu 
programů postavených na technolo- 
gii Microsoft FoxPro, tedy na soubo- 
rové databázi. Tím je dán i maximální 
limit pro práci v síti, a to na 20 uživa- 
telů. Přesto z funkčního hlediska po- 
skytuje vše, co se od něj očekává, 
a najde se i něco, co v těch předcho- 
zích nenajdete. 

jednou z těchto význaěností pro- 
gramu SIS je možnost připojit k libo- 
volnému záznamu libovolný externí 
dokument (např. smlouvu napsanou 
ve Wordu). Podporuje přímou komu- 
nikaci s jedinou internetovou prodej- 
nou Zoner inShop 3. Poněkud slabší 
je možnost synchronizace dat s po- 
bočkami, kterou lze realizovat pouze 
pro účetní data směrem z pobočky na 
centrálu. Na centrále tak jsou k dispo- 
zici kompletní účetní deníky, není zde 
však přehled o stavu skladu a dalších 
věcech. 

V jeho ceníku najdete hned tři 
možné scénáře, jak si vybrat tu pra- 
vou variantu - tzv. balíčky („M“, „L“, 
„X“, „XL“, ,,XXL“) ve dvou řadách 
(s Daňovou evidencí nebo s Podvoj- 
ným účetnictvím ), branžová řešení 
(cenově zvýhodněné nej častější kom- 
binace modulů) a volně sestavená 
kombinace modulů za součet jejich 
cen podle ceníku. Podstatnou výho- 


dou jsou programové aktualizace pro 
všechny uživatele zdarma. Zajímavá je 
také nabídka samostatného modulu 
Fakturace zdarma a přitom bez ja- 
kýchkoliv omezení. 

Helios IQ 

Helios IQ je vlastně bratrem předcho- 
zího programu, pochází od stejného 
dodavatele. Jde však o bratra mno- 
hem šikovnějšího — tento program 
je určený pro středně velké a dyna- 
mické firmy. Z velké škály nabízených 
modulů asi nejvýjimeěnější je modul 
Cla, který je velmi detailně zpracován 
a mezi ostatními programy v tomto 
přehledu nemá konkurenci. Zajíma- 
vostí je také nabízený modul Mobilní 
obchod, v nabídce je i submodul pro 
sehrávání dat nazvaný Odloučená 
pracoviště. Namísto pouhé komuni- 
kace s internetovou prodejnou od ji- 
ného dodavatele Helios IQ nabízí 
vlastní modul Internetový obchod. 
Helios IQ je postaven na spolehlivé 
databázi MS SQL Server a je řešen 
zcela modulárně, což se odráží i ve 
způsobu stanovení ceny metodou ce- 
na jádra plus součet cen dalších mo- 
dulů. Prostředí programu odpovídá 
nejnovějším trendům — obsahuje 
stromeěkové menu s možností defini- 
ce oblíbených položek, uživatelem 
definovatelné nejen tiskové výstupy, 
ale i vzhled přehledů, apod. 

Helios IQ je účetní software se sil- 
nou perspektivou a širokým záběrem 
co do velikosti firmy i oboru její čin- 
nosti. To mimo jiné znamená, že jeho 
výhody prakticky nelze ocenit z letmé- 
ho otestování zkušební verze, a proto 
je skutečně nejlepší kontaktovat vý- 
robce a nechat si program předvést 
od jejich odborného konzultanta, kte- 
rý vás nejen bude samozřejmě chtít 
zlákat ke koupi, ale který především 
zodpoví konkrétní otázky a navrhne 
obvykle hned několik metod jejich ře- 
šení, z nichž si pak můžete vybrat tu 
pro váš případ nejvhodnější a nej- 
efektivnější. 

Helios IQ jako jediný software 
v tomto přehledu má vyřešenou plnou 
podporu vícejazyěnosti programového 
prostředí s možností přepínat jazyk bě- 
hem práce, čímž si přímo říká o využití 
v zahraničních firmách. Výjimečná je 
také na www stránkách propagovaná 
nabídka finančních služeb, která zahr- 
nuje splátkový prodej, pronájem a dal- 



Když společnost LCS představovala první verzi Heliosu pro Windows, přišla 
s úplně jiným prostředím, než na jaké jsme v té době byli zvyklí. Dnes již 
jsou jak stromečková menu, tak i uživatelsky upravitelné přehledy a sesta- 
vy samozřejmostí a standardem, který ve svých novějších produktech pře- 
vzali i ostatní tvůrci účetních programů. 
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ší možnosti pořízení programu bez 
nutnosti vysoké počáteční investice. 

Abra Classic 

Abra ve verzi Classic je nej starším do- 
sud prodávaným produktem od firmy 
Aktis. A skutečně, již při prvním spuš- 
tění programu si nelze nevšimnout ty- 
pického znaku „stáří“, a sice rozděle- 
ní práce se záznamy jednoho typu do 
tří bodů menu (1 . Vytvoření, 2. Opra- 
va, 3. Prohlížení a tisk). Tak se pro- 
gramy standardně sestavovaly před 
více než 10 lety, v dobách DOSu - 
tehdy se tímto způsobem řešil přede- 
vším nedostatek místa pro zobrazení 
všech funkčních kláves a tlačítek na 
obrazovce. V dosovém textovém re- 
žimu se totiž na obrazovce mohlo 
zobrazit vždy jen 25 řádků po 80 zna- 
cích a nic víc — změnu k lepšímu při- 
nesl až grafický režim zobrazování 
(podporovaný ve Windows jako tehdy 
nový standard). 

Abra Classic je určena pro malé fir- 
my a drobné podnikatele, k čemuž ji 
„odsuzuje“ již fakt, že nemá podvojné 
účetnictví, ale pouze zjednodušenou 
daňovou evidenci. Vhodná je pouze pro 
ty obory, kde nejsou žádné zvláštní ná- 


roky např. na evidenci zboží a materiá- 
lu na skladě a na tiskové výstupy. 

Výrobce se příliš nenamáhal ani 
s nějakou variabilitou, ostatně u této 
kategorie programu to asi skutečně 
není potřeba. V distribuci je Abra 
Classic v jediné variantě, přikoupit 
lze pouze licence na další agendy 
(zpracovávané firmy). Technologic- 
ky je, stejně jako SIS, postavena na 
souborové databázi FoxPro, avšak 


v podstatně starší verzi. Ze všech 
programů pro Windows, které jsou 
zahrnuty v tomto přehledu, jde jed- 
noznačně o nej slabší program co do 
schopností, nicméně na českém trhu 
má své zřejmé místo a v souladu se 
svým určením již nemá mnoho kon- 
kurentů. 

Mnoho jiných programů podobné- 
ho typu totiž již dávno jejich výrobci 
přestali podporovat, zejména pokud 


jde o legislativní aktualizace. Právě 
na tomto poli je však Aktis velmi „sil- 
ný v kramflecích“. Aktuální verze kaž- 
dého jeho programu ke stažení je na 
www stránce označována jako „posled- 
ní certifikovaná verze “ a na konci strán- 
ky pak je tento pojem vysvětlen -jde, 
stručně řečeno, o vizitku kvality podle 
normy ISO 9001. 

Z hlediska schopností samotného 
programu tedy jde o jednoduchý, ale 
zcela funkční a hlavně legislativně 
aktualizovaný produkt. 

Abra Gold 

Abra Gold je o něco vyšší variantou 
určenou pro menší až střední firmy, 
což dokládá i fakt, že účetnictví obsahu- 
je pouze podvojné, ještě stále je posta- 
vena na souborové databázi FoxPro. Její 
pozice v tomto přehledu je přesto dost 
specifická —je totiž prvním důkazem, 
že ač je databáze FoxPro v mnoha ohle- 
dech omezující, a skoro se chce říci pře- 
žitá, přesto drží krok s vývojem techno- 
logií a udržuje si jistou nadčasovost, 
díky níž má stále ještě na světě své mís- 
to. Program Abra Gold totiž existuje jak 
v DOS verzi, tak ve verzi pro Windows, 
přičemž obě tyto verze jsou navzájem 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 El 



právě teď \ \\ \\ \ 


srovnání 



Abra ve verzi Gold toho ze standardního prostředí Windows ještě moc ne- 
pochytila, její ovládání je silně poznamenané dosovou minulostí. Pokud si 
však její logiku a klávesové zkratky osvojíte, budete překvapeni rychlostí 
své vlastní práce. 


datově kompatibilní. Každý uživatel si 
tak může vybrat, kterému systému dá 
přednost, ať už v závislosti na jeho po- 
třebách a zvycích, anebo na vybavení 
počítače, na kterém pracuje. 

Toto řešení je na našem trhu oje- 
dinělé a přitom tak mocné — firma, 
která s Abrou Gold zaěala pracovat 
ještě v DOSu, může ještě několik let 
nechat v rutinním provozu staré poěí- 
taěe s dosovou Abrou. jak potom ku- 
puje nové poěítaěe novým adminis- 
trativním pracovníkům a lidem na 
vedoucích pozicích, zaěínají tito již 
pracovat v prostředí Windows. Takto 
lze realizovat postupnou modernizaci 
v průběhu i několika let bez nutnosti 
jakékoliv vyšší jednorázové investice 
do poěítaěového vybavení. 

Program Abra Gold byl tedy zjevně 
vytvořen s velmi nadčasovou vizí, která 
se naplnila. Je modulární, stále udržo- 
vatelný, funkční a daří se jej doplňovat 
a vylepšovat - např. lze k němu, s vy- 


užitím externí aplikace (programované 
ve Visual Basicu), připojit různá mobil- 
ní zařízení apod. Podporuje mim o jiné 
i komunikaci ve formátu EDI a syn- 
chronizaci dat s pobočkami. 

Abra G2/G3 

Abra G2 a G3 jsou skutečně moderní- 
mi následnicemi svých předchůdkyň. 
Plně využívá moderní třívrstvé archi- 
tektury Glient/Server a SQL databá- 
ze, volitelně InterBase nebo FireBird 
(obě jsou distribuovány bezplatně). 
Verze G3 je určena pro menší až 
střední firmy, přičemž lze předpoklá- 
dat, že může po dlouhou dobu vyho- 
vovat i firmám s velkou dynamikou 
vývoje. Zejména díky zvolené databá- 
zi a kvalitnímu zpracování výrobce 
připouští práci i více než stovky uži- 
vatelů. Z účetnictví podporuje jen 
podvojné, jinak však již nyní nabízí 
poměrně širokou škálu modulů a vý- 
voj dalších lze očekávat. 




Abra G2 sice využívá stejný progra- 
mový kód, ale je určena pro malé firmy 
do čtyř současně připojených uživate- 
lů. Toto omezení je zjevně nastaveno 
uměle výrobcem, který tak zabíjí dvě 
mouchy jednou ranou — jediným pro- 
gramem obsáhne větší spektrum zá- 
kazníků, stačí pro ty malé program 
uměle omezit a adekvátně tomu snížit 
jeho cenu. Jediné, čím se těm skutečně 
malým firmám nezavděčí, je chybějící 
volba zjednodušené daňové evidence 
(jednoduchého účetnictví). Zato může 
těm dynamickým do budoucna slíbit 
naprosto bezproblémový přechod na 
„plnou“ Abru G3, a to navíc za velmi 
výhodných cenových podmínek. 

Výrobci se podařil skutečně kva- 
litní program, který využívá i nabízí 
snad všechny moderní technologie 
a možnosti. Skoro samozřejmostí jsou 
možnost sledování všech provedených 
změn dokladů se zpětným dohledáním 
pachatele, definovatelná fiskální ob- 


dobí i jinak než po kalendářních le- 
tech a možnost připojení libovolných 
dokumentů k dokladům (např. text, 
tabulku ěi obrázek). Otevřená archi- 
tektura pak umožňuje napojení ex- 
terních aplikací (e-shopy, aplikace 
podporující čárové kódy...), včetně 
nějakých vlastních zpracovaných na 
zakázku. 

Unikátní (alespoň v kategorii 
programů pro střední firmy a v tom- 
to přehledu) jsou tzv. „definovatelné 
položky“, tzn. další evidované údaje, 
které lze v programu uživatelsky defi- 
novat včetně definice vstupních for- 
mulářů pro jejich vyplnění a následně 
možnosti výběrů a filtrace podle těch- 
to položek a jejich tisk v sestavách. 

Vario 

Vano od firmy Altus Development je po- 
dle výrobce určen středním, příp. dyna- 
micky se vyvíjejícím menším firmám. Je 
postaven na databázi MS Access, ale 
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Prostředí programu WinDUO si stále zachovává styl Windows 3.1, pro které 


byl od začátku vyvíjen. 
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v případě nasazení pro více než 20 uži- 
vatelů využívá napojení Accessu na MS 
SQL Server. Díky tomu může program 
uspokojivě pracovat i při současném 
připojení více než padesáti uživatelů. 

Je řešen modulárně, a tudíž si lze poří- 
dit právě ty moduly, které jsou potře- 
ba. Nicméně přímá konfrontace např. 
s Abrou G3, která je urěena pro tutéž 
kategorii zákazníků, by asi skončila 
v neprospěch Vana. Snad s jednou vý- 
jimkou — Vano, na rozdíl od Abry G3, 
nabízí i jednoduché účetnictví. 

Jako jeden z mála výrobců progra- 
mů zahrnutých do tohoto přehledu 
nenabízí Altus Development zkušební 
verzi ke stažení. Jako jediný ovšem ne- 
má na svých www stránkách komplet- 
ní ceník, ale docela příjemného prů- 
vodce, který sám spočítá výslednou 
cenu pro konkrétní případ. Jenže 
dnes je, zejména z důvodu rozložení 
nákladů do delšího časového období, 
poměrně častá snaha zakoupit jen 
nejnutnější komplet a postupně při- 
kupovat další potřebné moduly. V ta- 
kovém případě se však nutnost hle- 
dání ceny prostřednictvím průvodce 
může stát konkurenční nevýhodou. 

Podobně jako většina dalších pro- 
gramů se chlubí provázaností s MS 
Office, ovšem v jeho případě je to 
chlubení naprosto oprávněné. Vel mi 
příjemné je např. okénko s úkoly, kte- 
ré elektronickým způsobem nahrazu- 
je známé žluté lístky nalepené po 
stranách monitoru. Úkoly v něm 
zobrazené máte zadány ve Variu, ale 
stejně tak si je můžete uložit i přímo 
do Outiooku. Obecně Vario lépe „ sed- 
ne “ těm uživatelům, kteří nejsou pří- 
liš zatíženi jinými účetními programy 
a spíše jsou zvyklí využívat možností 
prostředí Windows jako takového, ze- 
jména pak v kancelářských progra- 
mech MS Office. 

WinDUO 

Účetní program WinDUO od Čapka 
je určen malým až středním firmám. 

V tomto přehledu může působit jako 
malá nostalgická vzpomínka, a to ze- 
jména svojí rychlostí a minim áln ími 
nároky na výkon počítače, ale i vzhle- 
dem typickým pro, dnes již historické, 
16bitové Windows 3.1. Skutečně byl 
vyvíjen již pro Windows 3.1 a i po ná- 
stupu Windows 95 a pak i dalších byl 
ještě několik let pro Windows 3.1 tes- 
tován a doporučován. Technologický 


vývoj sice od té doby zase o kousek po- 
kročil, nicméně WinDUO je stále stejně 
rychlé, nenáročné a funkční, jako kdy- 
si. Samozřejmostí je, že je také stále 
udržované v souladu s aktuální legisla- 
tivou. 

Asi nejvýraznějším kladem, kromě 
těch technických parametrů, je existen- 
ce verze WinDUO Evident , která nej čas- 
těji slouží jako doplněk k WinDUO 
Multi, používanému v účetních firmách. 
Evident neumožňuje vést účetnictví, lze 
je tedy využít pouze pro fakturaci, vede- 
ní skladů, pokladnu, s tím, že data se 
pak předávají účetní firmě, která je na 
své multiverzi zaúčtuje. Na rozdíl od Po- 
hody Jazz lze zpracovaná účetní data 
vrátit zpět do verze Evident a uživatel 
může prohlížet i účetní zápisy a počítat 
závěrky, jen nemůže účetní zápisy měnit 
nebo doplňovat. 

KelWin 

Účetní program KelWin od Kelocu je 
dalším zástupcem programů pro malé 
až střední firmy, vyvíjených nad soubo- 
rovou databází MS FoxPro. Pokud jde 
o pracovní prostředí, v podstatě také 
zapadá do stylu „FoxPro“ - s výjimkou 
úvodní obrazovky pro výběr modulu 
hned na první pohled ukáže okno 
a menu typické pro prostředí Win- 
dows. Jakmile však začnete pracovat, 
začnou vám vadit ve Windows neob- 
vyklé klávesové zkratky, absence kon- 
textového menu na pravém tlačítku 
myši apod. Na druhou stranu, pokud 
si toto ovládání osvojíte, pak právě při 
práci v účetním programu poskytuje 
toto prostředí možnost rychlejší, a tím 


i efektivnější práce s méně častým „sa- 
háním po myši“. 

Výraznou odlišností KelWinu např. 
od SIS 21, se kterým je po programo- 
vé stránce poměrně srovnatelný, je ce- 
nová politika výrobce. Téměř všechny 
ceníkové verze KelWinu totiž mají ně- 
jaká omezení na počet záznamů, jedi- 
nou výjimkou je nejvyšší dostupná 
verze Profi. Mohou tedy docela dobře 


oslovit menší firmy s menšími roč- 
ními počty dokladů, jako jsou faktu- 
ry a platby bankou nebo pokladnou. 
Druhou úspěšně oslovovanou skupi- 
nou jistě jsou firmy se samostatnými 
pobočkami, tzn. takovými, kde není 
centralizována fakturace ani skladová 
evidence, ale jen účetnictví. 

KelSQL 

KelSQL je opět „šikovnějším bratříě- 
kem“ předchozího KelWinu, určeným 
především pro střední firmy, pokud 
nepotřebují účtovat o skladových po- 
hybech, tzn. pokud nepotřebují sklad 
typu A. I tento program je postaven 
na technologii FoxPro a v tomto pře- 
hledu představuje druhý důkaz nad- 
časovosti tohoto vývojového nástroje, 
nebo chcete-li toho, jak se může stará 
dosová technologie úspěšně adapto- 
vat až do dnešní doby databázových 
SQL serverů. 

Z hlediska vzhledu i funkčnosti je 
program KelSQL obdobný jako KelWin. 
Odlišuje se však tím, že využívá nej- 
pokroěilejších možností FoxPro. Na- 
místo s daty v systému spousty sou- 
borů na disku totiž pracuje s daty 
uloženými na databázovém stroji MS 
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SQL Server 2000 a samo FoxPro tak 
funguje, laicky řečeno, pouze jako 
jakýsi prostředník mezi programem 
a databázovým SQL serverem. Tím se 
stává mnohem použitelnější právě 
pro středně velké firmy, protože SQL 
databáze zvládne současnou práci 
podstatně více uživatelů, než jak je 
tomu u FoxPro jako takové. 

jak je v Kelocu už asi zvykem, 
i v případě KelSQL tento výrobce zvo- 
lil u nás dosud ne zcela obvyklý ceno- 
vý model, a sice pronájem softwaru za 
určitou cenu včetně servisních služeb, 
které zahrnují nejen aktualizace (běž- 
né i u jiných servisních smluv), ale 
i méně obvyklé tzv. kontrolní dny. Ten- 
to model je ve světě už poměrně běžný 
a u nás si asi také, alespoň v případě 
KelSQL, brzy najde spoustu příznivců. 
Ostatně, i porovnání cen za pronájem 
na jedné straně, a za koupi plus roční 
aktualizační servis na straně druhé, 
mluví jasně ve prospěch pronájmu - 
druhá varianta má relativně hodně 
dlouhou dobu návratnosti investice. 

Stereo 

Účetnictví Stereo od Ježka je v tomto 
přehledu zástupcem programů pro 
DOS. Při výběru programů pro tento 
přehled mne překvapilo, že tento účet- 
ní software pro malé a střední firmy, 
přesto že je napsán pod DOSem, ne- 
dávno dostal jakési ocenění (viz www. 
ucetnisvet.cz). Stereo skutečně „ži- 
je", údajně jej ještě dnes používá na 
7 tisíc uživatelů a je stále ještě udržo- 
váno, vylepšováno a aktualizováno 
v souladu s legislativními změnami. 
Taková životnost je u softwaru, a u účet- 
ního obzvlášť, velmi neobvyklá. 

Mezi jeho pozitiva, samozřejmě 
kromě té legislativní aktuálnosti, jistě 


patří minimální nároky na hardwaro- 
vé vybavení, schopnost pracovat v do- 
sovém okně prakticky v každé verzi 
Windows (i když já jsem s ním ve Win- 
dows XP měla jisté potíže) a také vel- 
mi jednoduché, možná až pr im itivní, 
ovládání programu optimalizované 
na rychlost zadávání dat, samozřejmě 
pouze z klávesnice bez potřeby vůbec 
sahat na myš. Na druhou stranu, člo- 


věku zvyklému na práci ve Windows 
asi bude dělat práce ve Stereu značné 
potíže. Těžko se zvyká na zcela odliš- 
né klávesové zkratky, negrafické zob- 
razení textu se zdá být nepřehledné, 
nutnost přebíhání mezi „okny" přes 
menu neskutečně zdržuje atd. 

Zkrátka éra DOSu je již nenávrat- 
ně pryč, a tak nelze očekávat, že si 
dnes někdo koupí nový program pra- 


cující v DOSu, snad s výjimkou upgra- 
du na legislativně aktualizovanou ver- 
zi nebo další licence do firmy, kde se 
dotyčný software již hodně let používá 
a kde dosud nenadešel vhodný čas 
k přechodu na modernější technolo- 
gie a s tím spojeným investicím do 
technického vybavení. 

Duel 

Duel je nový produkt od téhož výrob- 
ce jako předchozí dosové Stereo, tedy 
z dílnyježek software. Nejen tím, že 
je vyvíjen pro Windows, ale i svými 
schopnostmi na první pohled uživate- 
le přesvědčí, že se jedná o velmi kva- 
litní a promyšlený program, který vy- 
užívá všech možných technologických 
i jiných možností dnešní doby. Je ur- 
čen pro malé až střední firmy a stojí 
na databázi MS SQL Server 2000, kte- 
rá poskytuje jistotu, že s tímto pro- 
gramem se může každá firma hodně 
dlouho vyvíjet. Ze všech programů 
v tomto přehledu je nepochybně nej- 
mladší, protože ještě není zcela hotov, 
resp. nejsou dosud dokončeny všech- 
ny moduly nutné k tomu, aby mohl 
účinně konkurovat ostatním. 

Přesto již nyní dokáže potenciální 
uživatele právem zaujmout. Především 
má trochu neobvyklé členění modulů — 
je jich jakoby málo a přitom obsahují 
více, než co vyplývá z názvu. Např. sou- 
částí účetnictví je i Banka a Pokladna, 
v Kanceláň je vystavování a evidence 
faktur a objednávek apod. Mimocho- 
dem, právě modul Kancelář je dodáván 
ke každé instalaci zdarma. Zatím mu 
dost citelně chybí modul Sklady, jehož 
uvolnění do distribuce je, alespoň po- 
dle informací na www stránkách výrob- 
ce, plánováno na konec roku 2004. 
Kromě (zatím tedy jen plánovaných) 
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Doklady 


200 každého druhu 

200 každého druhu 

400 vydaných či 
přijatých faktur, 
závazků a pohle- 
dávek, 200 poklad- 
ních dokladů 

300 skladových 
pohybů, 100 ban- 
kovních a 100 
pokladních pohy- 
bů, 50 faktur 
přijatých a 60 vy- 
daných 

500 skladových 
dokladů 

100 záznamů v ostat- 
ních agendách 

100 faktur vydaných 
a 100 přijatých 

300 vydaných fakt 
a 150 položek 
ve skladu 

Jiné 




bez skladů, 
majetku 
a mezd 



platnost omezena 
na kalendářní rok (poté 
lze přeinstalovat 
další verzí na další rok) 

celkový obrat 

1.000.000 Kč 



Poznámky: Všechny limity na počty záznamů jsou roční. U některých programů nejsou uvedena všechna omezení (např. počet zaměstnanců či mezd). Některé limity uvedené v tabulce jsou podmíněny registrací 
u výrobce. 


Přehled „startovacích" verzí a jejich omezení. 
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skladových položek nabízí i číselník 
„Položky dokladů“, který slouží pro 
definici neskladových položek faktur. 

U nich umožňuje definovat podobné 
parametry jako u jednoduchých sklado- 
vých karet (název, popis, M], nákupní 
a prodejní cena, sazba DPH), ale nesle- 
duje u nich žádné množství k dispozici 
ani jiné „stavoskladové“ veličiny. 

Pokud jde o pracovní prostředí a je- 
ho promyšlenost, určitě patří k tomu 
nejlepšímu, co je dnes na českém trhu 
k vidění. Má přehledné stromečkové 
menu a samozřejmě z něj umožňuje 
otevřít více oken s možností mezi ni- 
mi přepínat na záložkách, jednoduché 
a intuitivní ovládání (mj. skutečně mož- 
né výhradně z klávesnice bez nutnosti 
používat myš) je ještě navíc doplněno 
možností předefinovat si vzhled přehle- 
dů, klávesové zkratky apod. 

Zajímavá je také vlastní imple- 
mentace exportu do PDF — na rozdíl 
od naprosté většiny ostatních progra- 
mů k tomu nepotřebuje žádný pro- 
středek od jiného dodavatele. 

Aconto 

Účetní software pro menší až středně 
velké firmy Aconto MSP je prostřední 


z řady tří variant téhož programu, 
omezený maximální velikostí databá- 
ze, počtem dokladů jednotiivých typů 
za rok a maximálním počtem součas- 
ně připojených uživatelů. Nižší „ star- 
tovací “ verz e Aconto Free s přísnějšími 
limity je distribuována zdarma, vyšší 
nelimitovaná verze Aconto Corporate 
je již podle výrobce určena velkým fir- 
mám. Omezení verze Aconto MSP je 
několik, nejpodstatnější jsou max. 


2 GB databáze, max. 3 současně při- 
pojení uživatelé a 3.000 dokladů jed- 
noho druhu v jedné řadě (jednoho 
druhu celkem pak 10.000), 3.000 
skladových karet a mzdy pro max. 

50 zaměstnanců. 

Jedná se tedy o obdobný, ale poně- 
kud přísnější, cenový model, jaký byl 
popsán u Abry G2/G3, přičemž se lo- 
gicky nabízí otázka, co vlastně zname- 
ná pojem „střední firma“ a „velká“ fir- 


ma. Po důkladnějším prostudování 
ceníku PCS je zřejmé, že rozdělení va- 
riant programuje dáno především 
použitou klient/serverovou databází 
Gupta, která je distribuována zdarma 
s omezením současných připojení na 
max. počet 3 současně připojených 
uživatelů. Pro více uživatelů je nutné 
si zakoupit placenou licenci tohoto da- 
tabázového stroje a v tomto okamžiku 
PCS již mluví o variantě Aconto Corpo- 
rate. 

Z hlediska funkčnosti je zajímavá 
možnost evidence specifikací sklado- 
vých karet, včetně volby specifikací 
povinných. Příjemná je také podpora 
jak zjednodušené daňové evidence, 
tak i podvojného účetnictví. Pokud jde 
o pracovní prostředí, to v tomto pře- 
hledu „zapadá do průměru“, umožňu- 
je však současné otevření více oken 
v klasicky windowské podobě, tzn. 
tak, že okna mohou být viditelná ved- 
le sebe i obě zároveň. ■ 

Jana Ziková, 
jana.zikova@autor.softnov.cz 
(autorka má dlouholetou praxi ve vý- 
voji ekonomických systémů od prvotní 
analýzy přes programování a testová- 
ní až po implementaci u zákazníka.) 
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Abra Classic 

Abra Gold 

Abra G2 

Abra G3 

Aconto MSP 

Duel 

Helios IQ 

Výrobce 

Aktis, a. s., 

Aktis, a. s., 

Aktis, a. s., 

Aktis, a. s., 

PCS-Software, spol. s r. o. 

Ježek software, 

LCS International, a. s., 


Na Valentince 1 , 

Na Valentince 1, 

Na Valentince 1, 

Na Valentince 1, 

Šátalská 1 c/d, Praha 4, 

Lužická 1076, 

Zelený pruh 1560/99, 


150 00 Praha 5, 

150 00 Praha 5, 

150 00 Praha 5, 

150 00 Praha 5, 

www.aconto.cz, 

470 06 Česká Lípa, 

140 02 Praha 4, 


www.aktis.cz, 

obchod@aktis.cz 

www.aktis.cz, 

obchod@aktis.cz 

www.aktis.cz, 

obchod@aktis.cz 

www.aktis.cz, 

obchod@aktis.cz 

info@pcs.cz 

www.jezeksw.cz, 

jezek@jezeksw.cz 

www.lcs.cz, 

info@lcs.cz 

Velikost firmy 

drobní podnikatelé 

menší až střední firmy 

malé firmy 

menší až střední firmy 

menší až střední firmy 

menší až střední firmy 

menší až střední firmy 

Operační systémy 

MS Windows 

MS Windows 

stanice: MS Windows 

stanice: MS Windows 

MS Windows 95/98/NT/ 

Windows 95/98/Me/ 

stanice: Windows 98/Me/NT/ 


95/98/NT/2000 

95/98/NT/2000 

98/NT/2000/XP, Internet 
Explorer 5.5 a vyšší, 
server: Windows NT 

Server, Windows 2000 
Server (příp. ve verzi 
SBS), Windows 2003 
Server, Internet 

Explorer 5.5 a vyšší 

98/NT/2000/XP, Internet 
Explorer 5.5 a vyšší, 
server: Windows NT 

Server, Windows 2000 
Server (příp. ve verzí 
SBS), Windows 2003 
Server, Internet 

Explorer 5.5 a vyšší 

2000 

NT/2000/XP 

2000/XP, OS/2 (*), UNIX (*), 

Apple Macintosh (*), 
server: Windows Me/NT/ 

2000/XP 

Min. hardwarové 

Intel Pentium, 

Pentium 200 MHz, 

stanice: Pentium II 

stanice: Pentium II 

neuvedeno 

stanice: Pentium 

stanice: Pentium Celeron 300MHz, 

požadavky 

RAM 32 MB 

RAM 32 MB 

600 MHz, RAM 128 MB 
(Windows XP 256 MB), 

1 GB volného místa na 
disku, server: značkový 
server min. Pentium 111/ 

1 GHz, RAM 512 MB, 
diskové pole/zrcadlené 
disky, UPS 

600 MHz, RAM 128 MB 
(Windows XP 256 MB), 

1 GB volného místa na 

disku, server: 
a) značkový server min. 
Pentium 111/1 GHz, 

RAM 512 MB, diskové 
pole/zrcadlené disky, 

UPS b) Linux (RedHat/ 
Fedora, Slackware, 
Mandrake, SuSE) 


300 MHz, RAM 64 MB, 
20 MB volného místa 

na disku, server: 

Pentium 300 MHz, 

RAM 96 MB, 30 MB 
volného místa na disku 

RAM 128 MB, 2GB disk 
server: Pentium III 500 MHz, 

RAM 512 MB, 4GB disk 

Databáze 

FoxPro 

FoxPro 

InterBase nebo 

FireBird 

InterBase nebo 

FireBird 

Centura 

MS SQL Server 7.0/ 

2000 

MS SQL Server 2000 

Provoz v síti 

ne 

ano (max. 20 uživatelů) 

ano (max 4 uživatelé) 

ano 

ano 

ano 

ano 

Modulární 

ne 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

Moduly 

Peněžní deník, 

Podvojné účetnictví, 

Podvojné účetnictví, 

Podvojné účetnictví, 

Podvojné účetnictví, 

Systémové jádro, 

Jádro, Ekonomika, Obchod, 


Faktury, Pokladna, 

Fakturace a pokladna, 

Banka, Homebanking, 

Banka, Homebanking, 

Daňová evidence příjmů 

Účetnictví (podvojné), 

Styk se zákazníky, Lidské zdroje, 


DPH evidence, Adresář 

Pokladní prodej, Sklad 

Fakturace, Pokladna, 

Fakturace, Pokladna, 

a výdajů, Evidence, 

Majetek, Kancelář, 

Manažerské vyhodnocování, 


firem, Evidence 

a odbyt, Adresář, 

Objednávky a sklad, 

Objednávky a sklad, 

Evidence majetku, 

připravují se Mzdy 

Výroba, Doprava, Přepravní 


majetku, Skladová 
evidence 

Majetek, Mzdy 
a personalistika, Evidence 
pošty, Kniha jízd, 
Doprava, Plánování 
výroby, Řízení výroby, 
Podpora prodeje, 

Podpora služeb 

Adresář, Majetek, 
Dokumenty, Sledování 
změn, Replikace, 

Otevřené rozhraní 
(1 přístup - možnost 
navázání externí 
aplikace), Pokladní 
prodej, CRM, Mzdy 
a personalistika, Výroba 

Adresář, Majetek, 
Dokumenty, Sledování 
změn, Replikace, 

Otevřené rozhraní 
(1 přístup - možnost 
navázání externí 
aplikace), Pokladní 
prodej, CRM, Mzdy 
a personalistika, Výroba 

Sklad, Prodejní kasa, 

Mzdy, Správce 

a Sklady 

služby, Celní software, 

Pokladní prodej, Mobilní 
obchod, Internetový prodej 

pobočky 

ne 

ano 

ano 

ano 

ano 

ne 

ano 

Přenos dokladů z/ 
do jiného SW 

ne 

ano 

ano 

ano 

ano 

ne 

ne 

Hotline 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

Servisní služby 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

Školení uživatelů 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

Další služby 

ne 

zakázkové 
programování, 
účetní služby 

zakázkové 
programování, 
účetní služby 

zakázkové 
programování, 
účetní služby 

programátorské práce 

školení o účetnictví 

a o vedení účetnictví 
na PC, úpravy 
tiskových sestav, 
programátorské práce 

školení práce na PC, účetní 
a daňové konzultace, účetní 
dozor, příprava daňových 
přiznání, vedení účetnictví, 
vedení mezd, zastupování 
odběratele při jednáních 
s úřady a pojišťovnami 

Cena za 1 licenci 

0-6.500 Kč 

0- 149.000 Kč 

0-31.000 Kč 

0-81.000 Kč 

0-43.400 Kč 

2.400-8.400 Kč 

2.800-284.400 Kč 


(*) = nutný ODBC klientský SW od dodavatele 

Poznámka: Všechny informace uvedené v tabulce pocházejí z oficiálních zdrojů informací (letáky, www stránky apod.), ve výjimečných případech může jít o vlastní poznatky autora získané při testování daného programu. 


Přehled základních charakteristik účetních programů: 
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KelWin 

KelSQL 

Money S3 

Pohoda 

SIS 

Stereo 

Vario 

WinDUO 

Keloc CS, s. r. o., 
Vranovská 13, 

614 00 Brno, 
www.keloccs.cz, 

obchod@keloccs.cz 

Keloc CS, s. r. o., 
Vranovská 13, 

614 00 Brno, 
www.keloccs.cz, 

obchod@keloccs.cz 

CÍGLER SOFTWARE, a. s„ 
Rostislavovo nám. 12, 
612 00 Brno, 

www.money.cz, 

info@money.cz 

STORMWARE, s. r. o., 
Za Prachárnou 45, 

586 01 Jihlava 

www.stormware.cz, 

info@stormware.cz 

LCS International, a. s., 
Zelený pruh 1560/99, 

140 02 Praha 4, 
www.lcs.cz, 

info@lcs.cz 

Ježek software, 

Lužická 1076, 

470 06 Česká Lípa, 

www.jezeksw.cz, 

jezek@jezeksw.cz 

Altus Development, s. r. o., 
Drahobejlova 36, 

190 00 Praha, 
www.altus.cz, 

info@altus.cz 

Firma Čapek — počítačové 
služby, Ing. Zdeněk Čapek, 
Chittussiho 13, 

710 00 Ostrava 

malé až střední firmy 

MS Winsows 95 
a vyšší, včetně řady NT 

střední firmy 
stanice: MS Winsows 
95 a vyšší, včetně řady 
NT, server: Windows 
2000 Server, MS SQL 
Server 2000 

malé až střední firmy 

MS Windows 95, 98, 

Me, NT, 2000 a XP 

menší až střední firmy 
MS Windows 98 SE 
a vyšší, pro síťový 
provoz doporučeno 

MS Windows 2000/XP 

menší až střední firmy 

MS Windows 95/98/Me/ 

NT/200/XP 

menší až střední firmy 

DOS 

malé až střední firmy 
Windows 9x/Me NT/ 

2000/XP 

malé až střední firmy 

Windows 3.1, 95, 98, 2000, 

NT, Me, XP 

Pentium 75 MHz, 

RAM 32 MB, 100 MB 
volného místa na disku 

stanice: Pentium 

Celeron 300 MHz, 

RAM 64 MB, server: 
Pentium III, RAM 

512 MB, 1 GB volného 
místa na disku 

Procesor Celeron 

400 MHz nebo 

ekvivalent, 

RAM 64 MB 

Intel Pentium 300 MHz 
(pro server Intel 

Pentium III 600 MHz 
a NTFS), RAM 128 - 
256 MB, volných 

500 MB na disku 

Intel Celeron 366 MHz 
(server 450 MHz), 

RAM 128 MB, 

500 MB volných 
na disku 

procesor 386 a vyšší 

procesor Pentium 
a lepší, minimálně 

64 MB RAM, minimálně 

38 MB na aplikace 
a 68 MB na Runtime 

Access 

procesor 486 a vyšší, 
min. 8 MB RAM 
(dle verze Windows) 

MS Visual FoxPro 

MS Visual FoxPro 

B-Tree Filer 

MS Access 

Microsoft Visual 

FoxPro 6.0 

PC Fand 

Access, příp. také MS SQL 
Server 2000 


ano 

ano 

ano (max 25 uživatelů) 

ano (max 10 uživatelů) 

ano 


ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

Centrální účetnictví 
(volitelně podvojné 
nebo jednoduché), 
Faktury přijaté, Faktury 
vydané, Pokladna, 

Banka, Skladové 
hospodářství, Zakázky 
a objednávky, Mzdy 
a personalistika, 

Evidence majetku, 

Kasa 

Podvojné účetnictví, 
Faktury přijaté, 

Faktury vydané, 
Pokladna, Banka, 
Majetek, Skladové 
hospodářství, 

Mzdy a personalistika 

podvojné účetnictví 
i daňová evidence 
(jednoduché účetnictví), 
adresář, fakturace, 
sklady (A, B), 
objednávky, mzdy pro 
malé/velké organizace, 
homebanking, 
propojení s pokladními 
systémy, Money 

Dnes 2004 

Adresář, Daňová 
evidence, Podvojné 
účetnictví, Finance, 
Homebanking, Daně, 
Fakturace, Objednávky, 
Poštovní sestavy, 

Cizí měny, Majetek, 

Kniha jízd, Mzdy pro 
malé organizace, 

Sklady „B“, Podpora 
internetových obchodů, 
Podpora pokladního 

SW, Podpora 
pokladního HW 
a čárových kódů, 
Intrastat, Editor sestav, 
Pobočkové zpracování 
dat, Mzdy pro velké 
organizace, Sklady „A“, 
Maloobchodní prodejna 

Daňová evidence, 

Podvojné účetnictví, 
Bankovní operace, 

Fakturace, Skladová 
evidence, Nákup 
a prodej, Personalistika 
a mzdy, Majetek, 

Upomínky a penalizace, 
Obchodní partneři - CRM, 
Pokladní prodej 

Účetnictví, Sklady, 

Mzdy, Majetek, Kancelář 

Adresář, Banka , Evidence 
majetku, Kursovní lístek, 
Manažer, Mzdy, Pokladna, 
Přijaté doklady, Sklad, 
Účetnictví (jednoduché 
i podvojné), Vydané 
doklady, Zakázky, Prodejna, 
Kniha jízd, Reality, Vario 

Dnes, Evidence smluv, 

Call manager, 

SMS manager, ... 

Účetní deník, Pohledávky, 
Závazky, Pokladna, Banka, 
Ostatní účetní události, 

Evidenci majetků, Daňové 
a účetní odpisy, Vedení skladu 

ano 

ano 

ano 

ano 

částečně 

ne 

ne 

částečně 

ne 

ne 

ano 

ano 

ne 

ne 

ne 

ne 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

ano 

převody dat z jiných 
programů, úpravy 
programu dle 
požadavku zákazníka, 
software na zakázku 

převody dat z jiných 
programů, úpravy 
programu dle 
požadavku zákazníka, 
software na zakázku 

převody dat a tvorba 
převodních můstků 

zakázkové úpravy 

programu 

školení práce na PC, 
účetní a daňové 
konzultace, účetní dozor, 
příprava daňových 
přiznání, vedení 
účetnictví, vedení mezd, 
zastupování odběratele 
při jednáních s úřady 
a pojišťovnami 

školení o účetnictví 

a o vedení účetnictví 
na PC, úpravy tiskových 
sestav, programátorské 
práce 

tvorba tiskových sestav 
a formulářů 


0-111.690 Kč 

9.000- 17.000 Kč 

0-19.900 Kč 

0 Kč -53.960 Kč 

0-49.900 Kč 

4.800-12.000 Kč 

0- 160.900 Kč 

0-21.000 Kč 
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Na CD najdete verzi Personál pro nekomerční použití 
a manuál ve formátu PDF. 



Po ukončení skenování získáme přehled o tom, co nám na počítači běží. 


Poslední doba je ne- 
příjemně bohatá na 
prográmky známé 
pod souhrnným ná- 
zvem spyware. Roz- 
hodně proto neuško- 
dí, když si pořídíme 
nějakou softwarovou 
ochranu. Jedním 
z nejrozšířenějších 
a zároveň také nej- 
spolehlivějších 
softwarů fungujících 
jako anti-spyware je 
program pocházející 
z dílny švédské firmy 
Lavasoft. Po téměř 
roce odkladů je na 
světě nová verze 
Ad-Aware SE. 

Špehovací prográmky jsou nepříjem- 
né hned z několika pohledů: jednak 
nám zpomalují chod počítače, a hlav- 
ně z našich počítačů dolují informace, 
do kterých nikomu nic není. 

Uživatelské rozhraní Ad-Aware je 
stejně příjemné a přehledné jako dří- 
ve, navíc se objevila možnost výběru 
několika skinů. Před instalací musí- 
me, stejně jako v případě starších ver- 
zí, odstranit minulou verzi. Samotný 
program existuje v několika verzích. 
Nejjednodušší Personál je zdarma, za 
verzi Plus zaplatíme 26,95 dolarů a za 
komplexní verzi Professional pouhých 


39,95 dolarů. Program si rozumí 
s operačními systémy Windows od 
verze 98SE až po XP. Placené verze 
jsou celkem pochopitelně komplex- 
nější a nabízejí výrazně bohatší 
ochranu a konfiguraci. 

Nová verze využívá novou skeno- 
vací technologií CSI (Code Sequence 
Identification), jež identifikuje nové 
varianty spywaru a navíc analýzou 
předchozích skenů rozhodne, které 
oblasti pevného disku musí skenovat 
znovu a kam se spyware neusazuje, 
čímž se samotné skenování výrazně 
zrychlí. I tak je však skenování rychlé 
a díky nepatrným nárokům na GPU je- 
ho chod ani na zastaralých počítačích 
nepocítíme. Skenování dvou pevných 
disků se 140.000 soubory trvalo 7 mi- 
nut, což je zhruba dvakrát déle nežli 


u verze 6.1 ; to však může být způso- 
beno důkladnějším skenováním. 

Zlepšila se nastavení programu, 
takže vedle odstranění již nainstalova- 
ného spywaru Ad-Aware dokonce počí- 
tač chrání před utajenou instalací no- 
vých špehovacích programů neboť 
všechny stahované programy automa- 
ticky kontroluje. Mezi další výhody pat- 
ří vylepšení detekce Browser Hijac ker 
a mnohem podrobnější informace 
o případných problémech. 

Verze Professional navíc nabízí 
možnost stáhnout si zdarma několik 
dalších plug-inů - Messenger Control 
(zavírající „zadní vrátka“ k počítači, 
otevřené laskavostí aplikace Messen- 
ger Service od Microsoftu), HexDump 
(překládá hexadecimální kód cookies 
do normálních informací, ve kterých 



Informace o produktu 

Lavasoft Ad-Aware SE — 
program pro odstraňování 
spywaru z počítače 

Počítač: podle OS 
Místo na disku: 2,8 MB 
Paměť: podle OS 
Operační systém: Windows 
98/Me/NT/2000/XP/2003 a Microsoft 
Windows Terminál Services 
Cena: verze Personál zdarma, verze 
plus při nákupu 1 - 5 licencí 1.000 Kč 
(bez DPH 841 Kč), verze Professional 
při nákupu 1 - 5 licencí 1 .330 Kč (bez 
DPH 1.118 Kč) 

Kontakt: SWS, a. s., 
tel. 577 640 222, 
www.sws.cz 


se vyzná i počítačový amatér, takže si 
můžeme zjistit i původ dotyčné „ su- 
šenky “), Filespecs (pro získání větších 
informací o jednotlivých podezřelých 
souborech), Language Editor , OEAVM 
Control (zabraňující otevření Windows 
Messengeru ve chvíli, kdy spustíme 
Outlook Express), VX2 Cleaner (dete- 
kující a odstraňující VX2 malware) 
a LSPExplorer (umožňující kontrolu 
Layered Service Providers, což vede 
ke kontrole všech LSP a Name Service 
Providers). Jednotlivé plug-iny se na- 
víc spustí v samostatných oknech. Na 
rozdíl od minulé verze si můžeme vy- 


Názor SWN 

Pro: Nízká cena, spolehlivost, 
rychlost. 

Proti: Nic. 

Závěr: Spolehlivý program za 
dostupnou cenu. 
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Základní rozhraní je velice jednoduché. 


brat, jestli bude software skenovat 
pouze registry současného uživatele 
počítače, nebo všech. 

Součástí programuje i ochrana 
před adwarem, který již blokuje coo- 
kies a umožňuje přípravu černé listiny. 


Firma připravuje i síťovou verzi, ale 
na tu si ještě budeme muset počkat. 
Původně se měla objevit už ve verzi SE, 
ale zatím existuje pouze verze kompati- 
bilní s MSI, využívající Active Directory 
od Microsoftu, což v podstatě umožní 



Jednotlivé problémy můžeme jednoduše odstranit. 


centrální instalaci, ale již ne centrální 
konfiguraci. Obejít to však lze instalací 
programu na jeden počítač, dokončit 
konfiguraci, a potom přenést soubor 
PREFS.INI na ostatní klienty v síti. Síťo- 
vá verze byla odložena na rok 2005. ■ 


Václav Větvička, 
vaclav. vetvicka@autor. softnov. cz 
(autor pravidelně pňspívá 
do českých periodik, 
klasických 
i internetových) 


Průvodce softwarem 


Na CD najdete 1 5denní zkušební verzi. 


Program RoboDemo 
5.0 od Macromedie je 
určen k vytváření 
elektronických vizuál- 
ních průvodců, které 
dobře poslouží k de- 
monstraci nového 
softwaru (nebo jen je- 
ho nových funkcí), 
případně jako plně 
multimediální návody 
pro méně znalé 
uživatele. 


Základní princip výroby průvodce je 
jednoduchý - spustí se aplikace a de- 
monstrují se na ní potřebné úkony 
(o kterých ve výsledném průvodci jde). 
Přitom na pozadí běží RoboDemo a vy- 
tváří klíčové snímky nebo celé anima- 
ce postupu. Na závěr se v programu 
dodělají popisky, komentáře a další 
drobnosti. Ale vezměme to popořadě. 

Nejprve se v RoboDemu založí nový 
projekt, přičemž se specifikuje rozměr 
snímané plochy (na výběr je přesné za- 


dání v pixelech, okno zvolené aplikace, 
celoobrazovkový mód, několik nastave- 
ných velikostí nebo dříve uložené šab- 
lony). Poté se na obrazovce objeví čer- 
vený rám zvolené velikosti, označující 
snímanou plochu, a máte poslední 
možnost upravit jeho polohu a rozmě- 
ry. Nyní stačí již jen zmáčknout tlačítko 
pro záznam a ve správné aplikaci pro- 
vést kroky, které budou obsahem prů- 
vodce. Nezapomeňte, že zastavení na- 
hrávání se provede klávesou End. 



Informace o produktu 

Macromedia RoboDemo 5 
— nástroj pro tvorbu interak- 
tivních prezentací softwaru. 

Počítač: Pentium 11/200 nebo vyšší 
Místo na disku: 40 MB 
Paměť: 128 MB 
Operační systém: Windows 
XP/Me/2000/98se/NT 4.0 
Ostatní: Internet Explorer 5.0 a lepší, 
Flash Player 6.0 a lepší 
Cena: 16.240 Kč (bez DPH 13.648 Kč) 
Kontakt: Digital Media, s. r. o., 
tel. 585 227 272, 
www.digitalmedia.cz, 
macromedia.com/software/robodemo 

Výsledkem bude několik „okének 41 
animace - každé z nich představuje po- 
sun myši, stisk klávesy či dačítka myši. 
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Před snímáním můžete nastavit, aby 
program automaticky generoval po- 
pisky k událostem (myši a klávesnice) 

- například pokud zmáčknete dačítko 
OK, program přidá do animace bublinu 
s textem „Click the OK button“ - obsah 
bubliny můžete později sami změnit. 

V dalších krocích již jen pilujete tyto 
sekvence - přidáváte bubliny s vysvět- 
lujícími poznámkami a jejich efekty pro 
zobrazení a zmizení, upravujete dráhu 
myši, ukazatele, rychlost. Mažete někte- 
ré zbyteěné kroky a přidáváte nové, buď 
nově nasnímané, nebo jen obrázky, text 
(s vhodně vybraným přechodem), ani- 
maci nebo třeba dotazník. Nevýhodou 
„krokového 41 snímání je nemožnost vlo- 
žit do průvodce texty, které by se zobra- 
zovaly déle než ono jedno políěko ani- 
mace (objekty vydrží buď jen jedno 
políěko, nebo se natrvalo - pro celé- 
ho průvodce - spojí s pozadím). 


Zaěátek průvodce lze okrášlit 
úvodním obrázkem ěi animací. Je také 
možno urěit, co se stane po přehrání 
animace: zastaví se, spustí se znovu, 
zavře se a nebo se přejde na předem 
urěenou webovou adresu. Neměli by- 
ste také zapomenout doplnit ovládací 


tlačítka, aby uživatel nemusel pasivně 
sledovat celou animaci, ale mohl si ji 
pozastavit ěi přetočit, kam potřebuje. 

Co s hotovým průvodcem? Jak jej 
dostat k uživateli? Asi nejlepší je export 
do formátu SWF, kteiý snadno umístíte 
na webové stránky (a k prohlížení bude 
stačit prohlížeč s podporou flashe). Plá- 
nujete-li uložit průvodce na CD-ROM, 
pak bude vhodnější vygenerovat EXE 
soubor (pro Windows, Linux i Macin- 
tosh). Lze také generovat wordový do- 
kument — obrázky jednotiivých snímků 
s textem. Obrázky by měly být podstat- 
ně větší, nebo ještě lépe - jejich veli- 
kost by měla být nastavitelná. Zajíma- 
vou možností je převod do zdrojového 
formátu flashe (FIA). Bohužel u delších 
průvodců s tím byly problémy. 

Tady má výrobce ještě dosti prosto- 
ru pro vylepšování, například při ex- 
portu na web (flashový formát SWF) by 
se mohl přidat preloader. Také mi chy- 
bělo prostředí pro vyhledávání a sprá- 
vu databáze vytvořených průvodců tak, 


Názor SWN 

Pro: Možnosti exportu, šablony, 
různé vzhledy. 

Proti: Horší snímání obrazu, ne- 
možnost plné kontroly (vkládání 
objektů), chybí další nástroje pro 
správu hotových průvodců. 

Závěr: RoboDemo je dobrý a po- 
užitelný nástroj, přesto však trpí 
několika nedostatky. 


jak to nabízí konkurenční produkt 


Program má několik větších ěi men- 
ších much. Největší z nich je, že neumí 
uložit některé změny obrazu, například 
při procházení mezi soubory nebo po- 
souvání obsahu stránky. Naštěstí pro 
tyto případy existuje náhradní řešení. 
Při zaznamenávání akcí je možno vložit 
ručně screenshot obrazu nebo plné vi- 
deo, ale v takovém případě počítejte 
s nárůstem velikosti výsledného prů- 
vodce. Občas se mění barvy jednodi- 
vých snímků, ale tomu jde předejít na- 
stavením (je to zapříčiněno snahou 
o největší možnou kompresi). 

Pomineme-li uvedené nedostatky, 
můžeme konstatovat, že produkt svůj 
účel plní a výslední multimediální prů- 
vodci jsou dostatečně použitelní. ■ 

Petr Václavek, 
petr. vaclavek@autor. softnov. cz 
(autor se živí web designem, 
javascňptem a grafikou, zajímá 
se též o digitální fotografii) 


Odkazy 

smartass — www.smartass.se 



|3 SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 










právě teď \ \\ \\ \ 


software 


Virtuální tlumočník 


Anglicky napsané 
texty stále činí pro- 
blémy velké skupině 
uživatelů výpočetní 
techniky. Ne vše je 
lokalizované, mnoho 
stránek na Internetu 
také není v češtině, 
a tak je nutné hledat 
pomocníka, jako je 
třeba Wordmaster 
2004, který pomůže 
porozumět potřebným 
sdělením. 

Do rukou se mi dostal překladač do- 
kumentů, který má sloužit nejen jako 
anglicko-český slovník, ale také (a to 
je jeho hlavní úkol) jako ruční a auto- 
matizovaný překladač celých textů. 

Okno Wordmasteru je rozděleno 
do čtyř částí. První z nich je klasický 
slovník. Po zadání slova, jehož význam 
potřebujete znát, se zobrazí nejen 
překlad (je-li slovo ve slovníku naleze- 
no), ale také další možné tvary a slov- 
ní spojení. Vedle slovníku jsou dvě 
další okna: v jednom je originál textu, 
ve druhém pak případný překlad. Po- 
slední okno je největší a je v něm uve- 


den rozklad textu, který se překládá. 
Pozici jednotlivých oken lze měnit, 
stejně tak jejich velikost. Pokud někte- 
ré okno nepotřebujete, můžete jej ne- 
chat skrýt (a případně zase zobrazit). 

Věnujme se nyní chvilku oknu 
s rozkladem textu. Text je typicky roz- 
dělen na jednotlivá slova, méně ěasto 
pak na slovní spojení. Každé takové 
slovo je zvýrazněno tuěně a pod ním 
jsou jeho ekvivalenty v ěeském, resp. 
anglickém jazyce. Pořadí překladu lze 
měnit (popřípadě přidat vlastní vý- 
znam), stejně tak lze i měnit pořadí 
rozložených slov. Je-li potřeba, roz- 
klad je možné uložit do HTML soubo- 
ru (bohužel však již nelze naěíst zpět). 
Po dvojitém kliknutí na překládané 
slovo se toto zobrazí v okně se slovní- 
kem. 

Kromě rozkladu lze nechat text 
překládat automaticky. V této chvíli 
jsem si vzpomněl na produkt Euro- 
tran (byl recenzován v SWN 5/2002) 
od téže společnosti, který automatic- 
ký překlad dělá velmi dobře, protože 
dokáže věty analyzovat poměrně do 
hloubky, čímž dokáže např. správně 
skloňovat. Zde bohužel Wordmaster 
zaostává, protože rozbor věty vlastně 


Příklady překladů 

Ukázka překladu z angličtiny do 
češtiny (z projevu G. W. Bushe): 
For nearly a century, our two na- 
tions háve been allies in war and 
partners in peace. Prime Minister 
Howarďs superb leadership has 
helped ensure that the friendship 
between our two peoples remain 
strong, that our commitment to po- 
litical and economic freedom re- 
mains firm. 

Překlad: 

Pro téměř století, náš dva národ 
mít jsem spojenec v válce a spo- 
lečník v mír. Předseda vlády Ho- 
warďs nádherný vedení má po- 
máhat ručit že přátelství mezi náš 
dva lidé zůstat silný, že náš záva- 
zek k politický a ekonomický svo- 
boda zbytky firma. 

Příklad překladu z češtiny do an- 
gličtiny (z i Dnes. cz): Reklama je 
čím dál agresivnější. Časy, kdy na 
lidi útočila „jen“ z billboardů, televi- 
ze nebo rádia, jsou dávno pryč. Po- 
dle zjištění časopisu Economist 
průměrný Američan denně odráží 
asi tři tisíce útoků reklamy, tedy 
zhruba každých 30 sekund. Podle 
odborníků jsou na tom Češi stejně. 

Překlad: 

Advertising is what further 
aggressive. time, when on man 
attack „only“ of billboardů, televi- 
sion or rádio, are for a long time 
off. Along discovery magazine 
Economist average American 
daily glint about three thousands 
attack promotions, also roughly 
every 30 second violin. Along 
specialist are on that Czech alike. 

Ukázka překladu odborného textu 
z manuálu k Oracle: Every running 
Oracle database is associated with 
an Oracle instance. When a databa- 
se is started on a database server 
(regardless of the type of Compu- 
ter), Oracle allocates a memory 
area called the System Global Area 
(SGA) and starts one or more 
Oracle processes. This combination 
of the SGA and the Oracle proces- 
ses is called an Oracle instance. 

Překlad: 

Každý běh věštec databáze je 
spojený s věštec příklad. Kdy 
databáze je začít s databázový 
server (bez ohledu na druh počí- 
tač), Věštec rozdělit paměť oblast 
nazvaný systém globální oblast 
(SGA) a začátek jeden nebo víc 
věštec dění. Tento kombinace 
SGA a věštec dění je nazvaný 
Věštec příklad. 
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Okno aplikace se všemi možnostmi — slovníkem, originálním textem, 
překladem a rozkladem. 



Informace o produktu 

Wordmaster 2004 
— automatický překladač 
celých textů AJ-ČJ 

Počítač: viz OS 
Místo na disku: 10 MB 
Paměť: viz OS 

Operační systém: Windows 
Cena: 3.439Kč (bez DPH 2.890 Kč) 
Kontakt: Microton, s. r. o., 
tel. 577 100 201, 
www.microton.cz 

nedělá vůbec, ba co víc, neakceptuje 
některé vlastnosti českého jazyka 
(např. -li, podmiňovací způsob 
a další). 

K existujícímu slovníku lze přidá- 
vat i slovníky vlastní a - je-li to nut- 
né — měnit jejich priority. Chyběla 
mi možnost určit, o jaký druh (a dále 
např. vzor) se jedná, takže překládá- 
te-li z češtiny, musíte slova vyskloňo- 
vat. Naopak u anglických podstatných 
jmen je potřeba slovo zadat jak v jed- 
notném, tak i množném čísle. 

Text originálu i překladu lze uklá- 
dat i načítat v ryze textové podobě ne- 
bo ve formátu RTF. Program obsahuje 
i velmi jednoduchý editor. Pokud text 
vkládáte přes schránku, např. z webo- 
vého prohlížeče (zkoušel jsem IE), pak 
je formátování (v rámci možností RTF) 
zachováno. 

Produkt bych doporučil lidem 
(a je i tak míněn), kteří neustále lis- 
tují ve slovnících při překladech ce- 
lých vět, ve kterých neznají pár sloví- 
ček. Díky rozkladu tak mají po ruce 
více výrazů a další získají po přene- 
sení slova do slovníku v téže aplikaci. 
Pro automatizovaný překlad však ra- 
ději sáhněte např. po již zmíněném 
Eurotranu. ■ 

Slávek Rydval, 
slavek.rydval@autor.softnov.cz 
(autor je profesionálním vývojářem 
databázových aplikací, kterému 
je práce zábavou) 


Názor SWN 

Pro: Možnost zasáhnout do pře- 
kladu, možnost definovat si vlast- 
ní slovníky s prioritou. 

Proti: Otrocký překlad, V podsta- 
tě žádná analýza vět. 

Závěr: Ne příliš pokročilý, ale 
přesto použitelný nástroj pro 
překlad textů z/do češtiny do/ 
z angličtiny. 
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Dozorca 




Na CD najdete 30denní zkušební verzi programu. 


Poznáte to: nainštalu- 
jete niekolko progra- 
mov a nestačíte sa di- 
vit’, čo všetko sa pri 
štarte počítača zrazu 
spúšťa. Nie však všet- 
ky tieto programy sú 
nevyhnutné potřebné, 
a tak běžný uživatel’, 
ak sa ich chce zbavit’, 
siahne obvykle po 
deštruktívnom pre- 
inštalovaní operačné- 
ho systému. Existujú 
však aj iné, jedno- 
duchšie možnosti. 
Jedno zaujímavé rie- 
šenie je Startup Orga- 
nizer 2.5 od spoloč- 
nosti MetaProducts. 


Startup Organizer je program, po- 
skytuj úci rýchly přístup ku všetkým 
programom, ktoré sa automaticky 
spustia před alebo počas prihlásenia 
sa do počítača s Windows. Obvykle 
ide o rožne pomocné programy, ktoré 
sú zobrazené ako malá ikona v paneli 
tray (tray je panel s malými ikonami, 
nachádzajúci sa obvykle v pravom 
dolnom rohu obrazovky). Porno cou 
programu Startup Organizer móžete 
kontrolovat’, upravovat’, tlačit’ či do- 
časné vypnúť také programy, ktoré 
by sa inak automaticky spustili. K dis- 
pozícii je aj možnost’ urobit’ zálohu 
konfigurácie a kedykolVek sa vrátit’ 
k póvodnému stavu. 



Funkcia Controlled Startup dovo- 
lí přeskočit’ programy už v priebehu 
startu. Stačí, ak podržíte klávesu Shift 
počas prihlasovania sa do Windows. 
Tiež je možné zobrazit’ prompt pre 
potvrdenie, či sa má, alebo nemá, da- 
ný program spustit’. Standardně je tá- 
to funkcia vypnutá. Aktivovat’ ju móže- 
te cez menu View, Options - záložka 
Controlled Startup. Ďalšia funkcia - 
Startup Guard detekuje nestandardně 
metody spúšťania aplikácií, keď Win- 
dows spustí aj bez otázky odporúča- 
nia podozrivé programy. Používatelia 
Windows NT 4.0/2000/XP móžu mať 
prospěch z novej schopnosti pracovat’ 
so startovacími konfiguráciami iných 
používatelov. Móžete si tak prezerať 


programy ostatných používatelov, 
upravovat’ ich, přidávat’ nové, či pre- 
súvať ich medzi jednotlivými sekciami 
metodou ťahania (drag&drop). Start- 
up Organizer zobrazuje konfigurácie 
iných používatelov v sekciách Startup 
Menu a Registry , položky Other users. 

Nové programy přidáte uživate- 
lům len na niekolko kliknutí. Program 
umožňuje definovat’ poradie, v akom 
budú programy bežať. Taktiež móže- 
te nastavit’ oneskorenie pri spúšťaní 
programov za sebou. jednotlivé zá- 
znamy zobrazené v pravom okně mož- 
no triediť podlá měna, aktivity, cesty, 
sekcie, dátumu alebo velkosti. Rovna- 
ká funkčnost’ je podporovaná aj pri 
zobrazení Services. 




Informace o produktu 


MetaProducts Startup 
Organizer 2.4 — nástroj pre 
kontrolu automaticky 
spúštaných programov 

Počítač: vhodný pro Windows 

Místo na disku: 1,2 MB 
Paměť: minimálně 64 MB 
Operační systém: Windows 
95/98/Me/NT/2000/XP/2003 

Cena: 25 USD 

Kontakt: www.metaproducts.com 

Závěr 

Pomocou programu Startup Organi- 
zer móžete významné zmenšit’ čas po- 
žadovaný pre start systému tak, že 
vypnete programy, ktoré nepotřebuje- 
te. Program móžete tiež použit’, ak sa 
do systému nainstaluje nějaký spywa- 
re. V tomto případe móže isť o nějaký 
nenápadný program s příponou EXE, 
ktorý sa pri každom štarte počítača 
spustí a vykonává neželané činnosti 
(například po připojení sa na Internet 
a spustení prehliadača automaticky 
nastaví východisková webovú strán- 
ku, alebo otvorí niekolko dalších 
okien s reklamou). 

Program naviac poskytne kom- 
pletnú kontrolu nad všetkými meto- 
dami (systém register, Services, start- 
up a iné), pomocou ktorých možno 
programy automaticky spustit’. Na we- 
bovej stránke programu nájdete pod- 
poru vo formě fóra tzv. Users Fórum 
a New Features RequestForm. Ide 
o webový formulář, do ktorého móže- 
te napísať svoje návrhy na zlepšenia 
produktu, připadne popis dalších 
funkcií, ktoré by ste u takéhoto pro- 
duktu očakávali. ■ 

Peter Gašparovié, 
p eter. gasp arovic@autor. softnov. cz 
(autor pracuje jako programátor ve 
Visual C++ u firmy PosAm Rratislava 
a zajímá se mimo jiné o operační 
systém Linux.) 


Názor SWN 

Pro: Elegantně spravovanie auto- 
maticky štartujúcich programov, 
možné zrýchlenie startu systému, 
možnost’ použit’ pri pátraní po 
spywaru. 

Proti: Pre plnú funkčnost’ potřeb- 
ná registrácia. 

Závěr: Zaujímavý nástroj aj pre 
běžných uživatelův. 
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Ať žijí fotografie 


Fotoeditačních 
programů není nikdy 
dost. Pátá verze 
softwaru Paint Shop 
Photo Album 5 byla 
připravena s ohledem 
na amatéry, kteří po- 
třebují dostat do ruky 
jednoduchý a součas- 
ně účinný program. 

Od minulé verze se toho příliš nezmě- 
nilo. Uživatelské rozhraní se dočkalo 
modernější grafiky, i když i nadále za- 
stává klasické rozložení lišt a funkcí. 
Výhodou je kvalitní tištěný návod. 

Základní funkcí programu je zachá- 
zení s adresáři fotografií. lišta na levé 
straně plochy zobrazí jednotiivé adre- 
sáře a fotografie se zobrazí ve formě 
obvyklých náhledů. Fotografie můžeme 
jednoduše organizovat do jiných adre- 
sářů a přidat jim popis včetně klíčových 
slov, podle kterých můžeme později 
snímky znovu vyhledávat. Novinkou 
je možnost přechodu od vyhledávání 
v hierarchickém adresáři na automatic- 
ké vyhledávání podle klíčových slov. 

Další změnou jsou i čtyři záložky 
na horní liště, pomocí kterých může- 
me přepínat mezi funkcemi Organize, 
Enhance, Create a Share. Kliknutím 
na jednotlivé záložky se potom změní 
nabídka funkcí v horní liště. 

Photo Album zazáří zejména ve 
chvíli, kdy chceme fotografie nabíd- 
nout k prohlížení. Program nabízí ši- 
rokou paletu nejrůznějších rámečků, 
existuje zde i dostatečná nabídka šab- 
lon, které mají povětšinou vysokou 


O 


Na CD najdete zkušební verzi programu. 



- 
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Možnosti fotoeditace nejsou závratné, ale postačí. 




grafickou úroveň. V nabídce je celkem 
1 7 různých způsobů, jak se o fotogra- 
fie můžeme podělit, od přípravy slide 
show na Video CD až po hotová alba, 
kalendáře, nálepky na CD, webové ga- 
lerie, kartičky, elektronické pohledni- 
ce a přílohy k elektronické poště. 

Funkce Catalog, kterou nalezne- 
me pod povelem Tools, nabízí auto- 
matické prohledávání všech fotografií 
různě poschovávaných po adresářích. 
Nedostatkem je, že některé adresáře 
jsou pro zrychlení automaticky vyne- 
chány, takže pokud jsme tam omylem 
uložili některé soubory, program je 
nenajde, ale na druhé straně zase 
zobrazuje některé grafické soubory, 
které mezi pravé fotografie nepatří. 
Funkci sice můžeme přinutit, aby vy- 
nechávala zvolené adresáře, ale 
i přes to se objeví fotografie z pod- 
adresářů. 


Photo Album bylo původně vyvinu- 
to jako program pro ukládání a vyhle- 
dávání digitálních fotografií, fotoedi- 
tační nástroje byly dodány později 
a na jejich množství a kvalitě je to 
znát. Některé triky, zde bych jmeno- 
val zejména odstraňování červených 
očí, nebo funkci Tkinify, která by mě- 
la sloužit k zeštíhlení portrétovaných 
postav (což zajisté ocení naše krásněj- 
ší polovičky), fungují dost mizerně. 

Základní fotoeditační funkce zde 
samozřejmě najdeme, včetně někte- 
rých hromadných funkcí, jako je obra- 
cení nebo změny velikosti (můžeme 
zvolit pouze mezi procenty nebo pixe- 
ly). Vedle samostatných funkcí si mů- 
žeme vybrat i automatickou úpravu 
snímku. Ta existuje ve dvou typech: 
buď jednoduchá úprava jedním kliknu- 
tím myši, nebo funkce Adjust Wizard , 
kde se k cílenému obrázku dostaneme 


Informace o produktu 

Paint Shop Photo Album 5 — 
program pro správu a jednodu- 
chou editaci fotografií 

Počítač: min. Pentium 11/300 MHz 
Místo na disku: 54 MB pro minimál- 
ní instalaci, 135 MB pro plnou instalaci. 
Paměť: min. 128 MB, doporučeno 
256 MB 

Operační systém: Windows 98 SE/ 
2000/Me/XP 

Další: MS Explorer 5.1 nebo vyšší 
Cena: 49 USD pro download a elektro- 
nickou registraci 
Kontakt: DTP Studio, s. r. o., 
tel. 244 466 666, 
www.dtpstudio.cz, www.jasc.com 

sérií čtyř kroků. V každém z nich si 
můžeme vybrat mezi dvěma úpravami, 
přitom se pracovní plocha rozdělí na 
tři obrázky - uprostřed vidíme původ- 
ní vzhled, po obou stranách potom sil- 
nější a slabší výsledný efekt. Na obra- 
nu programu je nutné připomenout, 
že zde existuje maximální integrace se 
sesterským programem Paint Shop, ve 
kterém najdeme fotoeditačních triků 
a efektů víc než dost. 

Nová verze programu Photo Al- 
bum je rozhodně krok správným smě- 
rem. Konkurence nicméně nespí, 
s obdobným programem přišla ne- 
dávno na trh i firma Nero. ■ 

Václav Větvička, 
vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pravidelně pňspívá do českých 
periodik, klasických i internetových) 


Názor SWN 

Pro: Jednoduchost, příjemné roz- 
hraní, rychlost. 

Proti: Omezená nabídka efektů 
a úprav. 

Závěr: Kvalitní a jednoduchý 
program pro ukládání, sdílení 
a základní úpravy fotografií. 
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Adjust Wizard nám k vytoužené podobě pomůže sérií kroků. 


Zmodernizované rozhraní zachovává tradiční ráz. 
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Poctivý notebook 

O 


Na CD najdete podrobné technické parametry v češtině. 



Pomineme-li tloušťku notebooku, je ATC Premio 5020N rozměrově srovna- 
telný s poznámkovým blokem formátu A4. 


Volba vhodného note- 
booku s sebou vždy 
nese rozhodování ne- 
jenom ohledně ceny, 
ale též ohledně rov- 
nováhy mezi mobili- 
tou a výbavou. Vlivem 
toho najdeme na trhu 
nejrozmanitější kom- 
binace vstupů a vý- 
stupů, displejů a pro- 
cesorů, velikostí... 
Jednou ze zajímavých 
alternativ těchto 
kombinací je note- 
book ATC Premio 
5020N. 

Tento notebook mi po dlouhé době 
připomněl, jak nám notebooky za po- 
sledních pár let pěkně přerostly. „Vi- 
nu" za to nesou displeje, které zvráti- 
ly vývoj miniaturizace notebooku jako 
celku. Dneska už je notebook s 15" 
displejem téměř běžnou záležitostí 
a často nám ani nedochází, o kolik je 
větší, než bývalo zvykem. A tak není 
divu, že když se mi ocitnul na stole 
Premio 5020N, všichni se rozplývali 
nad jeho malými rozměry, i když 
vlastně zas takový drobeček není. 

I já podlehl prvnímu dojmu 
a chtěl jsem o tomto stroji psát jako 
o miniaturním notebooku, který sice 
nevyniká ultratenkostí a utralehkostí, 
ale zato poskytuje zajímavou alterna- 
tivu malých rozměrů v kombinaci s té- 
měř plnohodnotnou výbavou a hlavně 
s hitem poslední doby: s širokoúhlým 
displejem vhodným pro DVD video- 
projekci. Skoro jsem už podlehl vlast- 
ním dojmům natolik, že jsem chtěl 
tento produkt nazvat subnoteboo- 
kem. Vtom jsem si ovšem uvědomil, 
jak dlouho jsem už v recenzích tento 
termín, zavedený pro přenosné počí- 
tače menší než je formát papíru A4, 
nepoužil. I zvítězilo srdce praktika 
a už jsem držel v ruce list papíru zmí- 
něného formátu a ejhle! Téměř na 
chlup stejné rozměry! Takže tenhle na 
dnešní poměry malý přenosný počítač 
je vlastně čistokrevný notebook, za- 
tímco řada jiných už rozměrově pře- 
rostla spíše do již zapomenuté kate- 
gorie laptopů. Zanechme však úvah 


a věnujme se kvalitám a užitným hod- 
notám testovaného produktu. 

Je zajímavé, jak teprve širokoúhlý 
displej sedne do víka formátu A4. Při 
poměru stran 16:10 (261:163,5 mm ) 
ani nepůsobí displej s 12" úhlopříč- 
kou jako příliš malý. Svůj kladný vliv 
na to má jistě velmi jemná struktura 
bodů nabízejících rozlišení 1.280 
x 800. Jednodivé body jsou tedy veliké 
pouhé 2 desetiny milimetru, a proto 
se slévají v téměř dokonalý celek dovo- 
lující detailně prokreslit nejenom vi- 
deo, ale jakoukoliv grafiku včetně vel- 
mi dobře čitelného písma. Na druhé 
straně ovšem malý displej našíř po- 
chopitelně práci s texty tak úplně ne- 
nahrává. 

Pozadu displej nezůstává ani 
v rychlosti. Po grafické stránce však 
vystačí s výkonem poskytnutým integ- 
rovaným procesorem v čipové sadě 
Intel 855GME a ve sdílené paměti 
RAM, které lze vyčlenit až 64 MB. 


Operační paměť není ani z části inte- 
grována na základní desce, a proto je 
její velikost zcela závislá na jediném 
zásuvném modulu, který lze instalo- 
vat (i když výrobce deklaruje 2 sloty 
pro RAM). Z toho vyplývá, že v zákla- 
du můžeme počítat s 256 MB, maxi- 
málně s jedním gigabajtem. 

Pod displejem se nachází 7 kon- 
trolek, přičemž první z nich prozrazu- 
je, že notebook je vybaven bezdráto- 
vou konektivitou. Tu zde zajišťuje 
rychle se rozšiřující Gentrino, přesněji 
jeho bezdrátový modul zvládající při- 
pojení dle standardu 802.1 lb i -g. 

Ten je v konfiguraci volitelný, i když 
bez jeho přítomnosti se pochopitelně 
Premio 5020N nemůže hlásit k Cen- 
trinu. 

Zespodu notebooku jsou dvě lehce 
odmontovatelná víka. Jedno kryje pev- 
ný disk Hitachi Travelstar, který v na- 
šem případě nabízel 40 GB prostoru, 
i když uživatel má k dispozici o 5 GB 



Informace o produktu 

ATC Premio 5020N 
— notebook formátu A4 


Procesor: Intel Pentium M (1,50 GHz, 

2 MB L2 cache, 400 MHz FSB) 

Operační paměť integrovaná/ 
základní/max.: 0 MB/256 MB/1 GB 
DDR SDRAM 

Grafika: v čipové sadě Intel 855GME, 
až 64 MB sdílené paměti 

Zobrazovač: 12,1" LCD (1.280 x 800 
bodů/1 6 mil. barev) 

Audio: integrovaný zvukový systém 
v ICH4, vestavěné reproduktory, vesta- 
věný mikrofon 

Disky, mechaniky: 40GB pevný 
disk Hitachi Travelstar (možno 
20 - 80 GB), DVD/CD-RW (možno 
DVD±RW) 

Komunikace: vestavěný modem 
V.92/56K a síťová karta 10/100 Mb/s; 
802.11 b/g 

Další vstupy a výstupy: FireWire 
(4pinový), jack pro sluchátka a mikro- 
fon, slot PC Card typ II (CardBus), slot 
Compact Flash, 2x USB 2.0, výstup VGA 
a S-video 

Napájení: 4článkový 32,5Wh akumulá- 
tor Smart Li-lon (volitelně 8článkový, 

65 Wh) nebo externí napáječ (90 - 
264 Vst, 47-63 Hz 65W/19Vss, 

3,42 A) 

Operační systém: Windows XP 
Home/Professional 

Rozměry (š x v x h): 

298 x 37 x 215 mm 

Hmotnost: 1,9 kg včetně akumulátoru 

Základní příslušenství: napáječ, 
CD (ovladače, Power DVD, Nero 6, AVG 
7.0, Recovery CD Spasitel) 

Záruka: 2 roky 

Cena: 47.588 Kč (bez DPH 39.990 Kč) 

Kontakt: AT Computers, a. s., 
tel. 596 253 111, 

www.atcomp.cz, www.promionb.cz 

méně. Zbylý prostor je vyhrazen zálo- 
ze systému obnovitelného programem 
Spasitel. Druhé víko uzavírá poměrně 
velký prostor pro instalaci řady mo- 
dulů. Najdeme zde už zmíněný bez- 
drátový modul Intel PRO/Wireless 
2200BG, modul softwarového mode- 
mu V92/56K, operační paměť i jed- 
notku aktivního chlazení, pod níž je 
uschován procesor Intel Pentium M 
v patici umožňující jeho výměnu. 

V testu zde sídlil procesor taktovaný 
1 ,5 GHz, v nabídce jsou ovšem až 
2 GHz. Zajímavě je vyřešeno chlazení 
čipové sady s grafikou. Spodní kovový 
díl notebooku má totiž nad čipem ve- 
denou příčku s prolisem tak, aby se 
čipu dotýkal a odvedl jeho přebytečné 
teplo do celého spodku počítače. 

V poslední době se hodně razí 
koncepce umístění notebookových 
akumulátorů zezadu, aby bylo neje- 
nom usnadněno jejich vyjímání, ale 
hlavně aby bylo možné standardní 
akumulátor snadno nahradit rozměr- 
nějším, s větší kapacitou. Je tomu tak 
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1 v tomto případě, a tak lze 4ělánkový 
Smart Ii-Ion akumulátor s kapacitou 
32,5 Wh nahradit za příplatek nepře- 
sahující 2.400 Ke 8clánkovým. V pří- 
padě 4 ělánků vystaěí kapacita na 

2 hodiny a 20 minut provozu, s 8ělán- 
kovým se tedy můžeme těšit přibližně 
na dvojnásobek, a to už je slušný ěa- 
sový prostor pro práci v terénu. 

Koncepce umístění akumulátoru 
vzadu má i své stinné stránky v podo- 
bě omezení prostoru pro konektory 
vstupů a výstupů. Vezmeme-li navíc 
do úvahy, že znaěný prostor na pravém 
boku zabere optická mechanika, v na- 
šem případě vyjímatelná mechanika 
DVD/CD-RW, je jasné, že poěet portů 
bylo nutné redukovat. Výrobce však vy- 
řešil tento problém velmi citiivě s ohle- 
dem na potřebu moderních rychlých 
rozhraní a obětoval zastaralé porty. 

Na pravém boku tak vedle mecha- 
niky najdeme ještě konektor už zmí- 
něného modemu, konektor síťové kar- 
ty a konektor videovýstupu S-video. 
Napájecí konektor byl trochu méně 
vhodně vměstnán mezi síť a S-video 
a jelikož je koncovka napájecího adap- 
téru do pravého úhlu, konektory si 
při plném obsazení překážejí. Na levo- 
bok notebooku výrobce umístil VGA 
výstup osazený v praktickém prolisu 
tak, aby byl konektor chráněn proti 
poškození i bez problematických dví- 
řek ěi záslepek. V jeho těsném sou- 
sedství se nad sebou usadily dva 
porty USB 2.0 a dále slot PC Card typ 
II, pod který se ještě vmístila i ěteěka 
Gompact Flash. Pokud vám ve výětu 
nepostradatelných konektorů chybí 
audiovstup a -výstup a mezi moder- 
ními rozhraními FireWire, jistě vás 
uspokojí pohled na ěelní stranu note- 
booku. Umístění konektorů zde sice 
není praktické při práci na klíně, ale 


Názor SWN 

Pro: Rozměry a hmotnost, ko- 
nektivita, čtečka Compact Flash, 
širokoúhlý kvalitní displej, výteč- 
ná klávesnice, na malé rozměry 
velmi modulární řešení. 

Proti: Pouze dvě tlačítka touch- 
padu, absence Bluetooth/lrDA, 
nevhodně umístěný konektor 
napájení. 

Závěr: Notebook s vyváženou 
kombinací mobility a funkčnosti. 


hlavní je, že zde nechybějí. Ti, kdo rá- 
di propojují notebook s mobilním te- 
lefonem, patrně zapláěou: infračerve- 
ný port tu už není a Modrý zub ho 
ještě nenahradil. 

Ovládání notebooku má na staros- 
ti klávesnice se slušným rozložením 
kláves věetně směrových kláves roz- 
místěných do tvaru obráceného T, 
s vysokým zdvihem a s výtečnou hma- 
tovou odezvou na stisk. V prostoru 
před klávesnicí je umístěna zapuště- 
ná destička touchpadu, který je vyba- 
ven pouze dvěma tlačítky, a neposky- 
tuje tedy žádnou pomůcku k rolování 
oken. Za klávesnicí jsou tři tlačítka 
pro rychlé spouštění bezdrátového 
připojení, e-mailového klienta a pří- 
stupu na Internet. 

Co dodat? Se svými rozměry 
a s hmotností 1,9 kg představuje Pre- 
mio 5020N, alias Aopen 1551-AW1, 
velmi slušně vyváženou kombinaci 
mobility a funkčnosti, jeho cena se 
přitom v základním modelu vejde 
bez DPH pod 40 tisícovek. ■ 

František Dobiáš, 
frantisek. dobias@autor.softnov. cz 
(autor je zkušený uživatel a vášnivý 
fotografa kameraman), 
Michael Málek, mmalek@softnov.cz 



Nejdříve je třeba povolit 7 šroubků, ale pak se otevře prostor pro výměnu 
téměř čehokoliv. 






právě teď \ \\ \\ \ 


hardware 


'£ NOVINY 



Kapesní 


inovace FS 


Fujitsu Siemens Computers PocketLoox 410/420 v synchronizačním a napá- 
jecím doku. 


Před začátkem prázd- 
nin společnost Fujitsu 
Siemens Computers 
obměnila svou řadu 
kapesních počítačů 
střední třídy a na kon- 
ci prázdnin došlo i na 
třídu nejvyšší. Low- 
endová kapesní zaříze- 
ní v nabídce FSC ne- 
jsou, a tak se dá 
s trochou nadsázky 
konstatovat, že tento 
výrobce obměnil ob- 
sah kapes všech 
svých zákazníků. Pojď- 
me se nyní podívat na 
novou střední řadu 
Pocket LOOX 400, 
vyšší, sedmistovkovou 
řadu si necháme na 
příště. 

Hned v úvodu se ještě vrátím k „ab- 
senci“ low-endů. jde o to, že při zá- 
kladní ceně nejnižšího modelu Pocket 
LOOX 410 pod hranicí 10 tisícovek se 
ani příliš o absenci hovořit nedá. FSC 
holt zaěíná na slušném standardu 
a o ošizené problémové modely příliš 
nestojí. Ostatně, vy byste si dnes kou- 
pili černobílý (myšleno na LCD), vrza- 
jící (myšleno na laciné plasty) a ne- 
ohrabaný (myšleno na zastaralý slabý 
procesor a nedostatečně malou pa- 
měť) kapesní počítač? 

Základní standard v podání mode- 
lu 410 tedy znamená 3,5" dotykový 
a samozřejmě barevný aktivní displej, 
konektivitu prostřednictvím infra- 
červeného paprsku, „modrozubého“ 


radiosignálu nebo USB kabelu. V zá- 
kladu se šetří na synchronizační ko- 
lébce, a tak dostanete jen externí na- 
pájecí adaptér, synchronizační kabel, 
který umožňuje připojení napáječe 
i během komunikace s počítačem. 

V příslušenství najdete i přechodku, 
která zajistí napájení přístroje přes 
plochý synchronizační konektor i bez 
USB kabelu. Verze 420 už přinese 
nadstandard v podobě dodávané ko- 
lébky a hlavně v podobě vestavěného 


bezdrátového rozhraní 802.11b dle 
standardu Wi-Fi. 

Na první pohled jsou však oba 
modely k nerozeznání a platí to 
v podstatě i o pohledu druhém. Po- 
kud totiž neodejmete zadní kryt a ne- 
vyjmete l.lOOmAh lithiumiontový 
akumulátor, pod kterým se skrývá 
výrobní štítek, ani sebemenší detail 
neprozradí přesné typové označení. 

U zapnutého stroje to pak zjistíte až 
podle detailního nastavování komu- 
nikace. 

Produkty jsou dodávány s prak- 
tickým koženým pouzdrem, které je 
ochrání proti běžným nahodilým koli- 
zím. Při vytahování z pouzdra ovšem 
hrozí nebezpečí nechtěné aktivace 
funkce diktafonu. Tlačítko této funk- 
ce se totiž nachází na levém boku 
přístroje v takové poloze, že na něm 
nutně musí skončit některý z prstů vy- 
tahující počítač z pouzdra. Nicméně 
toto je celkem obvyklý problém a ke 
cti výrobce je dlužno dodat, že zde je 
tlačítko alespoň částečně zapuštěno 
v prohlubni a jde trochu víc ztuha, 




Informace o produktu 

FSC Pocket LOOX 410/420 
— kapesní počítač 


Procesor: Intel PXA255 300/400 MHz 
(mikroarchitektura XScale) 

Paměť: 32 MB ROM, 64 MB RAM, slot 
pro SD/MMC 

Zobrazovač: 3,5" podsvětlený LCD 
TFT (240 x 320 bodů/65.536 barev, 

53.6 x 71,5 mm) 

Komunikace: IrDA (115 kb/s), 

USB 1.1, Bluetooth , 802.11b (pouze 
model 420) 

Napájení: Li-lon akumulátor 
(1.100 mAh), záložní článek pro zálohu 
(max. 30 min), externí napáječ (110 — 
240 Vst) 

Operační systém: MS Windows 
Mobile Software 2003 for Pocket PC 
Standardní příslušenství: stylus, 
externí napáječ, USB kabel, přechodka 
napájení a konektoru PDA, synchroni- 
zační dok (standardně pouze pro 420), 
pouzdro, tištěná základní příručka, ku- 
pon pro stahování softwaru s předplace- 
nou licencí (pouze pro 420), software 
(elektronický manuál, česká lokalizace, 
Active Syne 3.7.1 pro synchronizaci, 
SpeedMenu, KeyLock, Backup, Pocket 
Outlook, word, excel a kalkulátor, MSN 
Messenger, Pocket Internet Explorer, 

MS Reader 2.0, Windows Media 
Player 9, Pictures, klient terminálových 
služeb, Jawbreaker, záznam hlasu 
Rozměry (š x v x h): 

70.6 x 113,1 x 14,1 mm 
Hmotnost: 1 25 g 

Cena: 9.613 Kč (bez DPH 7.880 Kč)/ 
15.104 Kč (bez DPH 12.380 Kč) 
Kontakt: 

Fujitsu Siemens Computers, s. r. o., 
tel. 233 034 000, 
www.fujitsu-siemens.cz 


takže s jistou mírou citu zařízení vy- 
jmete z pouzdra i bez spuštění aplika- 
ce záznamu. Ti uživatelé, kteří v prs- 
tech dostatek citu nemají, se k němu 
díky Pocket LOOXu možná dopracují 
a nebo se u nich dostaví opačný ex- 
trém. Ne, tak vážné to určitě nebude. 

Čtyřstovková řada Pocket PC od 
FSC nevyniká žádnými specialitami 
v ovládání a nepřináší žádné speciál- 
ní prvky, ale ovladatelnost všech je 
na velmi dobré, skoro bych řekl až lo- 
gické úrovni. Vezmeme-li si ovládací 
tlačítka pod displejem, což je mimo- 
chodem v podstatě vedle tlačítka dik- 
tafonu, zapínacího tlačítka a dotykové 
obrazovky jediný ovládací prvek, zjis- 
tíme, že jsou maximálně vzájemně 
sladěna do harmonického celku. Spo- 
lečně tvoří obdélník ovládacích prvků, 
kde se vlevo i vpravo nacházejí zá- 
kladní tlačítka spouštění aplikací ka- 
lendáře, kontaktů, úkolovníku a FSC 
Speed Menu. Lze je ovšem také nasta- 
vit na zcela jiné užití. 

Mezi těmito tlačítky se nachází 
ětyřsměrové tlačítko pro listování 
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v menu a uprostřed je tlačítko po- 
tvrzovací. Gtyřsměrové tlačítko smě- 
rem k okrajům vystupuje více nad 
povrch tak, aby potvrzovací tlačítko 
uprostřed zůstalo dobře hmatově 
identifikovatelné, ale aby nepřekáže- 
lo, a rovněž tak, aby při stisku směro- 
vého ovládacího prvku nedocházelo 
k nežádoucí aktivaci některého ze ětyř 
funkčních tlačítek. Ta jsou proti ne- 
chtěnému užití chráněna ještě potře- 
bou výrazně vyššího tlaku pro stisk. 
Při delším užívání se však ukázalo, že 
byť výrobce věnoval ovládacím prvků 
hodně péče, úplně dokonalé nejsou. 
Pokud totiž stisknete tlačítka základ- 
ních funkcí spíše na jejich okraji, 
ovládací plochy se zhoupnou, ale 
kýženou akci nevyvolají. 

Zmínil jsem se ještě o FSC Speed 
Menu , což je u kapesních počítačů 
FSC (a nejen u nich) záležitost poměr- 
ně známá, ale pro připomenutí: Jde 
o menu vyvolané na ploše obrazovky 
a slouží k rychlému ovládání nej důle- 
žitějších aplikací a nastavení. Jeho zá- 
kladní výhodou je to, že obsah tohoto 
ovládacího prvku je zcela na libovůli 
uživatele. Zkrátka vše, co je zapotřebí 
lze do rychlého ovladače přidat a vše 


nepotřebné ubrat. Nemusíte se pak 
rozčilovat nad mentalitou výrobce 
operačního systému, kterým je zde 
Windows Mobile, a spílat mu kvůli 
nevyhovující struktuře menu. 

Dotykové ovládání na obrazovce 
funguje jako u kteréhokoliv jiného za- 
řízení tohoto druhu a také stylus, ne- 
boli dotykové pero, je usazen na ob- 
vyklém místě, tedy v pravém horním 
rohu vzadu. Nevýhodou úzkého pera 
je především absence vroubkování na 
vrchní části. Při pokusu o vysunutí 
bříškem prstu stylus klouže a nezbu- 
de nic než použití nehtu. 

V horní části je ještě konektor pro 
připojení sluchátek a slot pro karty 
SD/MMC, zaplněný plastovou náhraž- 
kou karty tak, aby se do slotu nedo- 
stávaly zbytečně nečistoty. K vyjmutí 
stačí pouze kartu lehce zatlačit do slo- 
tu a ona pak sama vyjede. 

Zajímavé je umístění infračerve- 
ného portu v levém dolním rohu. Při 
běžné manipulaci to většinou nevadí 
a pro bezkabelovou synchronizaci 
s notebookem při umístění v kolébce 
to může být i logické, ale horší je to 
třeba pro výměnu elektronických vizi- 
tek s jiným uživatelem. Při držení za- 


řízení v levé ruce tak, aby se pravá 
mohla věnovat pohodlnému ovládání, 
skončí okénko infraportu zcela ukryto 
v dlani uživatele. Mně osobně umístě- 
ní nesedělo ani při jednoročním ovlá- 
dání pravou rukou, kdy podpůrné 
prsty držící Pocket LOOX dříve či po- 
zději stejně vždy skončily na inkrimi- 
novaném rohu. 

Oba testované modely se liší ješ- 
tě taktovací frekvencí procesoru Intel 
PXA255. Ovšem zatímco 300MHz takt 
modelu 410 s přehledem stačí na 
všechny zde provozované aplikace, 
modelu 420 nepomohlo ani o 100 MHz 
více na svižné brouzdání po Internetu 
za využití bezdrátu. Na vině však není 
výrobce ani ten bezdrát, ale spíše na 
dnešní techniku až příliš dokonalý 
internetový prohlížeč, který dokáže 
naprosto výtečně převádět stránky 
určené velkým monitorům stolních 
počítačů na 3,5" miniaturu, navíc 
koncipovanou na výšku. Veškeré texty 
jsou výtečně čitelné, obrázky skvěle 
přepočtené a aktivní prvky zůstávají 
povětšinou plně funkční. Převedení 
stránek do použitelné podoby však 
stojí hodně výkonu, a tedy zatím ještě 
i hodně času. Nicméně grafika se dá 


Názor SWN 

Pro: Malé rozměry a hmotnost, 
slušná ovladatelnost, výtečná ko- 
nektivita, přiměřený výkon, kvalit- 
ní displej. 

Proti: Umístění infračidla, tlačítko 
diktafonu občas spustí při vyta- 
hování z pouzdra. 

Závěr: Kapesní počítač střední 
třídy jak se patří. 


vypnout, a informace jsou pak výraz- 
ně dostupnější. Prohlížeč Pocket In- 
ternet Explorer je dále doplněn pře- 
hrávačem MP3 a videa v podobě 
Windows Media Playeru 9 a prohlíže- 
čem elektronických knih v podobě 
MS Readeru 2.0. 

Velkou předností Pocket LOOXů řa- 
dy 400 jsou malé rozměry a hmotnost, 
které však neomezují funkční vlastnos- 
ti. Výhodou je i vyjímatelný akumulá- 
tor, takže až bude dosluhovat, lehce 
jej nahradíte. Dokud je fit, vystačí tak 
na 10 hodin intenzivní práce nebo na 
cca týden a půl pohotovostního stavu. 
Pokud si při práci budete hojně dopřá- 
vat bezdrátového spojení, klesne výdrž 
na cca 4 hodiny. ■ 

Michael Málek, mmalek@softnov.cz 
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Pětimegapixelový elegán 

O 


Na CD najdete podrobné technické parametry v češtině. 



HP Photosmart R707 

je elegantní ultra- 
kompaktní pětimega- 
pixel s kovovou před- 
ní stěnou, prodávaný 
za velmi příjemnou 
cenu. Zkrátka u HP 
se něco změnilo: do- 
jde to každému, kdo 
znal jeho předchozí 
digitální fotoaparáty, 
z nichž většina byla 
designérsky asi tak 
atraktivní jako cihla. 

Ona změna nese jméno Eduardo 
Martres, což je mladý umguayský 
designér odpovědný za novou řadu R. 
Jeho kreace možná máte doma ještě 
z doby, kdy ho zaměstnával Philips. 
Doménou tohoto designéra jsou za- 
oblené tvary a důraz na styl, byť niko- 
li za každou cenu. A právě tohle HP 
potřebuje jako nikdo jiný. 

Najmutí nového designéra by však 
bylo málo. Rozhodnutí o změně musí 
padnout na místech podstatně vyš- 
ších, a to podle mého dává naději 
třeba i na to, že firma změní přístup 
k digitálním fotoaparátům jako tako- 
vým. Třeba se tak brzy doěkáme toho, 
že HP přestane definovat sama sebe 
jako „výrobce jednoduchých fotoapa- 
rátů typu point R shooť. 

Konkurence 

Po trochu obsáhlejším uvedení do no- 
vé situace se vraťme k R707. Za jede- 
náct tisíc korun, které za ni zaplatíte, 


toho dostanete více než dost. Uvě- 
domme si, že v této třídě se pohybuje 
také Canon Digital Ixus a že dlouho 
byla jeho doménou. Nicméně i když je 
— na rozdíl od R707 — celý proveden 
v kovu, má také podstatně vyšší cenu, 
což v případě pětimegapixelového mo- 
delu Ixus 500 představuje 15.499 Kě 
a u ětyřmegapixelového modelu 430 
pak 14.490 Kě. 

Pokud to vezmeme kolem a kolem 
zjistíme, že za stejnou cenu se v dané 
třídě prodávají tři nebo možná ještě 
ětyřmegapixely, a to je přece jenom 
rozdíl. Startovní papírovou pozici 
má tedy R707 dosti dobrou, byť mně 
osobně přijde líto, že nepoužívá ob- 
jektiv od Pentaxu. 

Zajímavý návrh 

Kovová přední stěna zasazená do tma- 
vého plastu dělá divý. Větší překvape- 
ní však ěeká při pohledu zezadu 


a shora. Vedle fotospouště je totiž dal- 
ší tlačítko spouště pro nahrání video- 
sekvence (320 x 240 bodů, MPEG-1 
se zvukem), třetí tlačítko se pak stará 
o přepínání fotorežimů. Na zadní stra- 
ně najdete kruhovitě uspořádanou 
kolébku zoomu, další tlačítka lemují 
LCD a dvě také nesou jasné kruhové 
linie. 

Co do funkčnosti předstihuje 
R707 o třídu Photosmart 945, se kte- 
rým se HP svého času hodně chlubilo, 
ale který byl pomalý až hrůza. Neří- 
kám, že R 707 je nějaká raketa, ale 
funkce nabízené v tomto směru jsou 
velmi solidní, byť ukládání snímku tr- 
vá někdy zbytečně dlouho (třeba i čty- 
ři sekundy). Avšak už jen to, že okamži- 
tě po vyfocení můžete namáěknout 
další snímek, zasluhuje ocenění, pro- 
tože tato samozřejmá vlastnost je čím 
dál vzácnější! 

Fotoaparát se dodává bez karty, 
ale má vnitřní 32MR paměť, do které 
se vejde asi 13 snímků v nejvyšší JPG 
kvalitě, což je velmi rozumné řešení 
(dost bylo 16 a 32MR kartových zá- 
prdků!). 

Zmínit se ještě musím o dokové 
stanici dodávané za příplatek. Ta 
zvládne dobíjet i druhý akumulátor, 
můžete přes ni připojit počítač a tele- 
vizor a pomůže i při přímém tisku. Za 
1 .500 korun navíc je to dobrá volba, 
zvláště když v ceně dostanete i dálko- 
vé ovládání. 

Pozoruhodné funkce 

Aparát disponuje řadou překvapivých 
užitečných funkcí, jako je třeba unde- 


Informace o produktu 

HP Photosmart R707 — kom- 
paktní digitální fotoaparát 

Hledáček: průhledový a LCD 

Snímací prvek: 5,1 mil. pixelů 
(efektivně) 

Objektiv: zoom 3x, 39 - 117 mm 
(ekvivalent ke kinofilmu) 

Závěrka: 16 - 1/2.000 s 
Citlivost: auto (ISO 100, 200 a 400) 
Vyvážení bílé: auto, nebo přednasta- 
vené režimy slunce, zataženo, žárovka, 
zářivka, ruční 

Výměnný objektiv/možnost 
předsádek: ne/ne 
Blesk interní/externí: ano/ne 
Paměť: 32 MB vnitřní paměti a slot 
SD/MMC 

Nekomprimovaný formát: ne 
Napájení: akumulátor Li-ion 
(1.050 mAh), externí napáječ 
Rozměry (š x v x h): 

98 x 60 x 36 mm 
Hmotnost: 208 g 
Cena: 10.990 Kč (9.235 Kč bez DPH), 
s dokovou stanicí 12.490 Kč (10.496 Kč 
bez DPH) 

Kontakt: Hewlett-Packard, s. r. o., 
tel. 261 307 111, 
www.hp.cz 

lete naposledy vymazaného snímku, 
mnohdy dokonce takových, že bych je 
u přístroje této třídy opravdu nehle- 
dal (např. priorita clony ěi manuální 
ostření). Obecně vzato by se možná 
aparátu dala vytknout zbytečná pře- 
míra funkcí, ale když nechcete, nemu- 
síte si jich všímat a R707 poslouží ja- 
ko docela obyčejný automat. Z věcí, 
na které je třeba si dát pozor, jmenuj- 
me zejména příliš snadné mazání bez 
přehmátnutí (možná proto unde lete), 
zvyknout si musíte i na to, že při vyta- 
ženém zoomu je v hledáčku vidět ob- 
jektiv. Návrh je však celkově vzato vý- 
tečný. 

Díky automatické krytce objekti- 
vu se nemusíte o nic starat. Kvalitní- 
mu displeji můžete říci, zda se má při 
uvedení aparátu do provozu zapnout 
ěi má zůstat vypnutý a velmi příjem- 
né je asistenční světlo automatického 
ostření a fakt, že se v obsáhlém me- 
nu dá kolovat. Svižná je i transfokace, 
byť začíná až na 39 mm (Canon Ixus 
od 36 mm),é a pochopitelně nechybí 
ani přenesení snímků z vnitřní paměti 
na kartu. 

O funkcích typu Instant Share, kte- 
rou u nás využije nejspíše málokdo, vy- 
nikající technologii Retinex, užitečné 
např. při focení v protisvětle, ěi o auto- 



Elegance návrhu vynikne zvláště při zataženém objektivu. Nápis 24x zoom 
je „digitální" marketink, k dispozici je totiž tradiční trojnásobný optický 
zoom. 
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matickém odstranění červených očí ne- 
má smysl se zmiňovat, protože o nich 
bylo popsáno papíru více než dost. Za 
pozornost stojí výborný panoramatický 
režim (k dispozici jsou už i speciální 
papíry do tiskáren HP a výsledky jsou 
vynikající!), celá řada motivových pro- 
gramů (nechybí pláž a sníh, sportovní 
režim, ale třeba i západ slunce či do- 
kument) a také My mode , u něhož si 
můžete vše sami nastavit a parametry 
také uložit. 


Stojí za pozornost 

Fotoaparáty ultrakompaktní třídy ni- 
kdy nevynikaly nějak extrémně kvalit- 


Názor SWN 

Pro: Vynikající poměr cena/výkon, 
namáčknutí dalšího snímku oka- 
mžitě po vyfocení, pomocné svět- 
lo autofokusu, vynikající panora- 
ma včetně celkového náhledu. 

Proti: Slabší nastavování auto- 
matické citlivosti, někdy delší 
ukládání. 

Závěr: Vynikající druhý fotoapa- 
rát pro každodenní používání, kte- 
rý však většinu lidí uspokojí i jako 
přístroj jediný. 



Elegantní přední linie pokračují i na zadní straně. Zvláště si povšimněte 
zoomové kolébky s příjemným vybráním. 


výbornou cenu a stejně výborný 
poměr ceny a výkonu. A o to jde 
především. ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz, 
(autor je novinářem na volné noze, 
píšícím pro počítačová média) 



nimi snímky. Je znát, že prokreslenost 
zkrátka není taková, jakou bychom od 
pětimegapixelového aparátu čekali, 
ale to k této třídě „fotačků do kapsy “ 
prostě patří. Abyste si však nemysleli, 
že kvalita nestojí za řeč, naopak! Na 
zařízení této třídy je více než konku- 
renceschopná a myslím, že obstojí 
i v porovnání s Digital Ixus. Ne vždy 
se však dá spolehnout na automaticky 
nastavovanou citlivost a při detailněj- 
ším pohledu někdy objevíte ve sním- 
ku trochu více šumu; alespoň u mého 
kousku tomu tak bylo. Blesk není ni- 


jak výkonný, jeho účinnost 
bych odhadoval na nějaké 
tři metry. 

Jinak však je R707 velmi 
příjemný a solidně rychlý fo- 
toaparát (s výjimkou ukládá- 
ní), který díky malým rozmě- 
rům a nízké hmotnosti 
můžete mít kdykoli po ruce. 
Vedle toho, že dobře vypa- 
dá, se však i dobře ovládá, 
zvláště v okamžiku, kdy si 
zvyknete palcem ovládat tla- 
čítka transfokace. Navíc má 



Natáčení videa má vlastní spoušť. 
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Malý velký skener 

O 


Na CD najdete ukázky funkce ICE3 na značně poškozeném snímku. 



Reflecta CrystalScan 3600 — malý, levný, ale také příjemně jednoduchý 
a až překvapivě použitelný filmový skener s funkcí hardwarového vyhlazo- 
vání škrábanců a nečistot. 


Firma Reflecta vrhla 
na trh levný filmový 
skener CrystalScan 
3600 s funkcí automa- 
tického odstraňování 
poškození snímku. 

Skener má sympatickou velikost 
a umožňuje snímat filmové proužky, 
jaké dostanete třeba z fotolabu, i dia- 
pozitivy v rámečku. Filmové proužky 
je možné umístit do vodicí kolejničky, 
která zabraňuje nežádoucímu verti- 
kálnímu posunu při práci, horizontál- 
ně si musíte požadovaný snímek na- 
stavit do snímaného okénka ručně. 
Diapozitivy se vkládají po otevření rá- 
mečku na příslušné místo, do kterého 
dobře zapadnou, takže jejich posun 
nehrozí. Pro zpracování většího množ- 
ství snímků se však obrňte trpělivostí. 
V přední části skeneru je tlačítko, kte- 
rým spustíte skenování, ale jen v pří- 
padě, že máte spuštěný ovládací pro- 
gram CyberViewX. Připojení skeneru 
k počítači je řešeno přes USB port 


a s jeho detekcí jsem neměl jediný 
problém. 

Překvapilo mě, že v manuálu je 
psáno, abych nejdříve nainstaloval 
aplikační software na zpracování 
obrázků, a až potom ovladač ke ske- 
neru. Uznávám, že to asi nebude 


problém, protože každý grafik už 
nějaký ten software nainstalovaný 
mít bude, ale já měl novou instalaci 
počítače absolutně bez ničeho a jako 
první jsem instaloval ovladač ke zkou- 
šenému zařízení. Nicméně i když 
jsem Photoshop nainstaloval až po 



Informace o produktu 

Reflecta CrystalScan 3600 
— filmový skener 


Snímač: lineární barevný CCD 

Optické rozlišení: 3.600 dpi 
Dynamický rozsah: 3,0 Dmax 
Barevná hloubka: 48 b 
Snímaná oblast: 24 x 36 mm 
Snímané předlohy: negativní a po- 
zitivní filmové pásy (35 mm) nebo 
diarámečky (50 x 50 mm, 2mm tloušť- 
ka) bez potřeby přídavných adaptérů 
Technologie: ICE3, ROC, GEM 
Rychlost snímání: 35 s při 
1.800 dpi 

Rozhraní: USB 2.0 

Min. hardwarové požadavky: 

PC (Pentium II, 64 MB RAM, USB), Mac 
(Apple Macintosh s USB) 

Podporované operační systémy: 

Windows 95 nebo novější, Mac OS 9.0 
nebo novější 

Standardní příslušenství: napá- 
ječ, USB kabel, instalační manuál, CD 
(ovladače, Cyberview, Adobe Photoshop 
Elements) 

Rozměry (š x v x h): 

171 x 69 x 278 mm 
Hmotnost: 1 .050 g 
Cena: 12.990 Kč (bez DPH 10.916 Kč) 
Kontakt: ExcelFOTO, s. r. o., 
tel. 495 533 676, 
www.excelfoto.cz 


instalaci ovladače, která proběhla 
plně automaticky, ale s jedním 
restartem počítače, vše fungovalo 
bez problémů. 
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V podstatě ani žádný grafický 
software nepotřebujete. Snímky se 
dají skenovat přímo z prostředí ovla- 
dače. Před skenováním si můžete na- 
stavit, z jaké značky filmu budete 
skenovat a jestli jde o pozitiv, nega- 
tiv, nebo černobílý film. Jestli to ne- 
víte, je možné vybrat položku gene- 
ric. V předvolbách nastavíte rozlišení 
pro náhledy, a to buď 75, 300, nebo 
600 dpi, barevnou hloubku 8 nebo 
16 bitů, základní nastavení rozlišení 
výsledného snímku, povolíte automa- 
tickou expozici a gama korekci a po- 
volíte používání nástrojů ROC a GEM 
a jejich hodnoty (viz dále). Je samo- 
zřejmě možné rovnou spustit hlavní 
skenování, ale vyplatí se sejmout ná- 
hled, na kterém můžete nastavit zá- 
kladní atributy. Po sejmutí náhledu 
je možné oříznout požadovanou ob- 
last nebo nastavit i více výřezů na 
jednom snímku. 

K dispozici jsou základní nástroje 
pro úpravu fotografie - image adjust- 
ment , kde jedním tlačítkem na záložce 
Variations můžete snímek ztmavit ne- 
bo zesvětlit ěi přidat/ubrat modrou, 
červenou, zelenou, žlutou, purpuro- 
vou nebo azurovou barvu a vybrat, na 
které části (, shadows , midtones, high- 
lights ) se aplikují nejvíce. Na další zá- 
ložce Color Balance můžete nastavit 
jas, kontrast a saturaci a intenzitu 
jednotlivých barev. Na poslední zálož- 
ce nazvané Curves and levels můžete 
snímek upravovat pomocí křivky nebo 
histogramu, a to buď pro jednotlivé 
barvy, nebo celou složku RGB. Všech- 
na tato nastavení je možné si pro po- 
zdější použití uložit. 

Náhled také můžete horizontál- 
ně i vertikálně převrátit nebo otáčet 
o 90 °. Tolik k úpravám snímku před 
samotným skenováním. Podle mého 
názoru je dobré udělat jen nejnutněj- 
ší úpravy a zbytek nechat na sofisti- 
kovanějším nástroji. Výsledné rozliše- 
ní je možné nastavit až na 3.600 dpi, 
kde velikost souboru přesáhne 
42 MB. 

Skener má funkci ICE3, tedy in- 
fračervené snímání povrchu snímku, 
sloužící pro automatické odstraňová- 
ní poškození snímku, jako jsou na- 
příklad škrábance nebo otisky prstů. 
Malý problémek vidím v tom, že tato 
funkce nejde trvale zapnout, respek- 
tive zapnete-li ji, zůstane po dobu 
práce aktivní, ale po uzavření pro- 


gramu a jeho novém spuštění si 
program nastavení nepamatuje a za- 
pnout jde až po naskenování náhle- 
du. Je to trochu škoda, neboť výsled- 
ky této funkce jsem byl velmi mile 
překvapen. Když je film poškrábán 
například prachovými zrnky, na vý- 
sledku to vůbec nepoznáte. Poradí si 
i s hlubším škrábancem třeba od no- 
že. Až když jsem snímek nožem pro- 
píchnul, nebyl výsledek zcela podle 
mých představ, ale i tak to bylo veli- 
ce slušné a bez problémů by se po- 
škození dalo v Photoshopu vyretu- 
šovat. 

Další dva nástroje jsou ROC 
(Restore Originál Colors) a GEM (au- 
tomatická analýza a odstranění zrni- 
tých ploch). První zmíněný mě trochu 
zmátl, neboť je možné nastavit inten- 
zitu efektu, a tím pádem je ovlivni- 
telný i výsledek, nehledě na to, že 
nevím, jak skener může vědět, jaké 
barvy byly originální. Ale možná jsem 
tuto funkci jen špatně pochopil. GEM 
naproti tomu fungoval přesně podle 
mého očekávání. Po zrnitosti zašumě- 
ného lesklého povrchu vyfotografova- 
ného objektu z originálního snímku 
nebylo v počítači ani památky. I u to- 
hoto nástroje můžete nastavit intenzi- 
tu efektu. Jestli jakýkoli z těchto dvou 
efektů zapnete, zapomeňte na barev- 
né úpravy snímku popisované výše. 

Skenujete-li snímky z prostředí 
ovladače, budete požádáni o zadání 
cesty, kam se mají výsledky ukládat, 
a o jména souboru. Obojí stačí zadat 
pouze při prvním snímku, program si 
cestu pamatuje a automaticky čísluje 
naskenované fotografie od nastavené- 
ho čísla (standardně 1). Pustíte-li sní- 
mání z jiného programu, spustí se au- 
tomaticky program CyberView X, kde 
ještě musíte spustit skenování, ale 
o cestu a číslování se nemusíte starat 
- sejmutý obrázek se automaticky 
přetáhne do programu, který akci 
spustil. ■ 

Kamil Matoušek, 
kmatousek@softnov. cz 


Názor SWN 

Pro: Jednoznačně funkce ICE3, 
snadná obsluha. 

Proti: Není možné nastavovat 
barvy po volbě GEM. 

Závěr: Velmi dobrý skener v po- 
měru cena/výkon. 
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Projekce na krátko 

c> 


Na CD najdete podrobnější technické parametry v anglickém jazyce. 



NEC WT600 v projekční poloze — s vyklopeným zrcadlem. Klasickou optiku 
s objektivem byste tu hledali marně. 


Donedávna platilo, že 
projektor potřebuje 
k projekci na větší 
plochu mnohametro- 
vou vzdálenost od 
plochy. Čím větší ob- 
raz, tím větší vzdále- 
nost, i když do znač- 
né míry lze velikost 
ovlivňovat transfoka- 
cí objektivu. Teď je 
však na trhu projek- 
tor NEC WT600, který 
dokáže už z 55mm 
vzdálenosti promít- 
nout na plochu obraz 
s úhlopříčkou 40 11 
a nemá ani klasický 
objektiv. 

Podle sdělení výrobce jde o projektor 
s nejkratší možnou projekční vzdále- 
ností na světě. To zásluhou ultrakrát- 
kého ostřícího systému s asférickým 
zrcadlem. Popravdě řečeno, jde spíše 
o systém 4 asférických zrcadel, která 
tak trochu pomáhají zkrátit vzdále- 
nost předáváním obrazu mezi sebou, 
poslední zrcadlo je zakřiveno výrazně- 
ji, aby proces zvětšování obrazu ještě 
umocnilo. Na vzdálenost 659 mm tak 
dokáže vykouzlit obraz s až 100" úhlo- 
příčkou. 

To ovšem není jedinou předností 
tohoto projektoru. Bez nadsázky lze 

0 něm napsat, že je reálnou ukázkou 
technologického pokroku v projekční 
technice. Je jen málo funkcí a vlast- 
ností, které zde nenajdete, a je jen 
málo záporů, které WT600 přináší, 

1 když nepopírám, že některé jsou 
zásadní. Začněme tedy u nich. 

Prvním ze záporů je bezesporu ce- 
na. 0 tom, zda je cca 237 tisícikorun 
úměrných parametrům a vlastnostem, 
si jistě udělá každý svůj obrázek po 
přečtení tohoto textu, ale je jasné, že 
v řadě aplikací bude tento parametr 
nepřekonatelnou překážkou. 

Vzhledem ke konstrukci a projek- 
ci na malé vzdálenosti se jako ideální 
zdá využití pro zadní projekci, pro 
tento účel se ovšem jeví jako mírný 
zápor svítivost pouhých 2.500 lm, 
která je k prosvícení řady běžných 
pláten pro zpětnou projekci nedo- 


statečná, nicméně při volbě vhodné- 
ho plátna lze o zadní projekci přece 
jen uvažovat. Upřímně by mě ovšem 
zajímalo, jakou hodnotou by se pro- 
jektor pyšnil, kdyby byl udáván svě- 
telný výkon, jaký projektor navenek 
skutečně vyzáří, neboť ve srovnání 
s jinými „2,5tisícovými“ projektory 
poskytl ten testovaný viditelně men- 
ší jas. Že by vliv ztrát v odrazech od 
zrcadel? 

Čtvrté zrcadlo je měně výklopné, 
v transportním zaklopeném stavu jsou 
tak všechna zrcadla i celý mechanis- 
mus ochráněny masivním víkem. Ost- 
ření se provádí motorickým posuvem 
druhého zrcadla uvnitř mechanismu. 
Celý systém je kontrolován na to, zda 
je poslední zrcadlo řádně vyklopeno 


a zda mezi vnitřními zrcadly není ně- 
jaký předmět, který by bránil ve svě- 
telné cestě. Je natolik citlivý, že mě 
během testu pěkně potrápil kvůli pra- 
chu, který se na zrcadlech během tes- 
tu usadil. Projektor pak jen pobliká- 
váním kontrolek hlásil problém 
a odmítal rozsvítit lampy. Než jsem 
přišel na příčinu potíží, ztratil jsem 
hodně času, a to nebylo zaprášení ni- 
jak zvlášť výrazné! Do prašného pro- 
středí tedy WT600 určen rozhodně 
nebude. 

Třetím negativem, které zde zmí- 
ním, je umístění ovládacího panelu 
v levé vrchní části tak trochu pod jed- 
no z madel, jinak bezvadně sloužících 
k bezpečnému přenášení nepříliš těž- 
kého stroje. Jde o menší nedostatek 



Informace o produktu 

NEC WT600 
— datový projektor 


Zobrazovací čip: 0,7" DMD (DLP, 
±12 °, 16,77 mil. barev) 

Fyzické rozlišení: 

1.024 x768 bodů (XGA) 

Maximální podporované rozli- 
šení: 1 .600 x 1 .200 bodů (UXGA) ne- 
bo 1.920 x 1.080 bodů (HDTV1080Í) 
Zdroj světla: výbojka (New short 
are pressure lamp, 220 W, životnost 

3.000 hod. v Eco módu) 

Světelný výkon: 2.500 lm/2.000 lm 

v Eco módu 
Kontrast: 3.000:1 

Vertikální/horizontální frekven- 
ce: 50-120 Hz/15-100 kHz (RGB: 
24- 100 kHz) 

Optika: ultrakrátký ostřicí systém 
s asférickým zrcadlem a s elektronickým 
ostřením 

Úhlopříčka: 

1,02 - 2,54 m (40 - 100 ") 

Projekční vzdálenosti (min./ 
max.): 55 - 650 mm 

Podporované videosignály: 

PAL, PAL 60, NTSC, SECAM, NTSC 
4,43, PAL-N, PAL-M 
Zvuk: integrované stereoreproduktory 
2x1 W 

Vstupy a výstupy: 2x VGA vstup 
(D-Sub); vstup DVI-I; vstup kompo- 
nentního signálu (YPbPr)/SCART-RGB 
přes RGB, VGA výstup (D-Sub); 
videovstup (cinch); vstup S-video; 

2x audiovstup (3,5mm stereojack); 
audiovstup (2x cinch); audiovýstup 
(3,5mm stereojack); sériový port 
(RS-232 pro ovládání z PC); 2x USB; 

PC Card; ovládací vstup (3,5mm jack) 
Ovládání: ovládací panel a infračerve- 
né dálkové ovládání s laserovým ukazo- 
vátkem a s polohovacím zařízením 
Napájení: 100-1 20/200 - 240 Vst, 

50 - 60 Hz 

Spotřeba (max./spánek): 

290/0,6 W 

Hlučnost: 37 dB, v Eco módu 32 dB 

Standardní příslušenství: dálko- 
vé ovládání; signálové kabely VGA 
a DVI-D; napájecí kabel; kabel k dálko- 
vému ovládaní; uživatelská příručka; CD 
Rozměry (š x v x h): 

390 x 313 x 313 mm (při projekci) 
Hmotnost: 5,9 kg 
Záruka: projektor 3 roky, výbojka 

2.000 hod./6 měsíců 
Cena: 236.798 Kč (bez DPH 

198.990 Kč) 

Kontakt: PBN Technologies, a. s., 
tel. 221 003 214, 
www.nec.cz 


— vzhledem k tomu, že perfektní 
ovládání zajistí anatomicky tvarované 
dálkové ovládání s laserovým ukazo- 
vátkem a s velmi dobrým ovládáním 
počítače a samotné prezentace - ale 
u tak drahého, důmyslného a ve větši- 
ně jiných ohledů špičkově propraco- 
vaného zařízení je zbytečně hyzdivou 
vadou na kráse. Při přímém ovládání 
tak budou patrně výjimečně spokoje- 
nější leváci, jejichž dominantní ruce 
bude madlo vadit podstatně méně, 
jen jim trochu zastíní výhled na ovlá- 
dací panel. 
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Dálkové ovládání má k dispozici 
na projektoru čidla zpředu i zezadu, 
takže poměrně slušně pokryjí prostor 
do vzdálenosti cca 7 m okolo projek- 
toru, při zvláštních požadavcích lze 
ovšem ovladač s projektorem spojit 
i kabelem. Mimochodem laserové 
ukazovátko lze vyřadit z činnosti mik - 
ropřepínačem ukrytým pod napájecí- 
mi články, např. aby si doma děti ne- 
svítily nebezpečným světlem do očí, 
a namísto světelného ukazovátka lze 
na zobrazovací aktivovat ukazatel (ve 
tvaru šipky, ruky apod.) ovladatelný 
ctyřsměrovým tlačítkem na ovladači 
nebo na panelu. 

Zápory jsou v zásadě vyčerpány 
a teď můžeme přikročit k ostatním in- 
formacím o projektoru. Podíváme-li se 
na něj z hlediska základních paramet- 
rů, nemůže vedle zmíněné svítivosti 
uniknout pozornosti kontrastní po- 
měr 3.000:1, který nahrává použití 
ve videoprojekci, zvláště pak v domá- 
cím kinu, kde přijde vhod i poměrně 
tichý provoz i korekce obrazu, se kte- 
rou lze díky technologii 3D-Reform 
dotáhnout obraz téměř k dokonalosti 
i v náročnějších podmínkách. Použití 
v domácím kinu však trochu brání již 
zmíněná cena a trochu i fyzické rozli- 
šení 1 .204 x 768 bodů. Pro kino je vý- 
hodnější poměr stran 16:9, tedy širo- 
koúhlá projekce, nicméně zásadní 
problém v tom jistě není třeba hledat, 
s technologií Advanced AccuBlend lze 
ve slušné kvalitě dosáhnout řady dal- 
ších rozlišení, jako např. HDTV70p, 
tedy 1.280 x 720, HDTV1.080Í, tedy 
1.920x1.080 bodů. 


Opravdu silnou stránkou projek- 
toru je jeho konektivita. Nebudu zde 
uvádět výčet vstupů a výstupů, ten 
máte v tabulce informací o produktu, 
ale zahrnuje analogové i digitální při- 
pojení počítače i obvyklé video- a au- 
diovstupy. Vedle toho je zde poměrně 
bohatá nabídka vzdáleného ovládání 
a připojení řady zařízení méně obvyk- 
lého typu. Nacházejí se zde například 
USB porty, ale nejenom pro potřeby 
ovládání (je tu i vstup pro přímé při- 
pojení USB myši), ale též například 
pro připojení USB paměti, nebo USB 
čtečky paměťových karet. Dále je zde 
PC Card slot pro instalaci síťové karty, 
bezdrátového rozhraní 802.11b nebo 
pro PC Card paměť či čtečku. Variabi- 
lita je v tomto směru až neuvěřitelně 
úžasná, včetně možností nastavení, 
řešení bezpečnosti apod. 

V takové záplavě kladů je potom 
naopak přinejmenším zarážející řada 
chybějících funkcí, kterými disponují 
běžnější projektory, jde o méně pod- 
statné záležitosti, ale například na- 
hrání loga do projektoru je možné jen 
z PC Card. Nelze jej poslat po síti, ne- 
lze jej nahrát z USB ani přímým pro- 
pojením s počítačem, prostě bez PC 
Card logo do projektoru neuložíte. 
Přitom jiné projektory dokáží uložit 
logo i bez speciálních vstupů - pros- 
tým uložením promítaného obrazu. 

Na projektoru lze také přímo jedno- 
duchými nástroji kreslit/vytvářet ob- 
rázky či obohacovat prezentace, ale 
k tomu je opět nutná PC Card nebo 
USB paměť. S PC Card nebo s USB 
umí projektor promítaný obrázek 


i takříkajíc vyfotit, nebo chcete-li za- 
chytit, a lze i přímo ovládat i přehrá- 
vání uložených videí. 

Ovládání pomocí OSD je klasické, 
„necovské“. Aby široká paleta mož- 
ností neučinila z menu nepřehledné, 
a tedy i nepoužitelné monstrum, na- 
bízí se vedle plného menu i menu 
Basic , tedy se základními ovládac ím i 
a částečně i nastavovacími funkcemi 
a sestavit si lze i menu dle vlastních 
potřeb. Těžko budete hledat vlast- 
nost, která zde nelze nastavit. Už 
jsem se lehce zmínil o 3D korekci 
obrazu, takže doplním, že možnosti 
srovnávání geometrie nekončí jen ver- 
tikálním a horizontálním srovnáním 
okrajů a vyladěním velikosti a polo- 
hy. Srovnat lze i soudkovitost a po- 
duškovitost, a to i jednostranně (ten- 
to problém se u běžných projektorů 
nevyskytuje, ale asférické zakřivení 
zrcadel potřebuje své), s připojenou 
myší lze i metodou chytni a táhni na- 
tahovat jednotlivé rohy obrazu tak, 
aby zcela vyloučilo jakékoliv zkresle- 
ní geometrie. Jak jsem uvedl, možnos- 
tí nastavení je nepřeberné množství 
a jejich kompletní popis není v mož- 
nostech tohoto článku. 

Už jsem se zmínil o tom, že pro- 
jektor je poměrně vhodný pro video- 
projekci a domácí kino, že není moc 
vhodný do prašného prostředí a že 
jsou omezené i možnosti zadní pro- 
jekce. Mimochodem možnost přímé- 
ho připojení čtečky paměťových karet 
opět nahrává i domácímu použití, 
třeba pro projekci fotografií z dovole- 
né. Přímo na ovladači jsou pak i funk- 


Názor SWN 

Pro: Digitální korekce obrazu 
(i 3D), potřeba malé projekční 
vzdálenosti, výtečný infračervený 
ovladač, bohaté možnosti připoje- 
ní a spolupráce s dalšími zaříze- 
ními, široká paleta funkcí, velmi 
dobrý kontrast. 

Proti: Vysoká, ale zdůvodnitelná 
cena, nevhodně umístěný ovláda- 
cí panel, logo lze uložit pouze 
z PC Card, slabší světelný výkon. 

Závěr: Projektor s nejkratší pro- 
jekční vzdáleností, s bohatou vý- 
bavou a s řadou luxusních funkcí. 


ce pro snadné listování v adresářích 
a k organizování a programování ob- 
rázkové show. Skvělé možnosti využi- 
tí vidím i pro potřeby prezentací, kde 
krátká projekční vzdálenost může za- 
jistit i to, aby se prezentátor neustá- 
le nedostával do dráhy projekčního 
světla. Možnost připojení monitoru 
na výstup z projektoru navíc posky- 
tuje přehled o promítaném obrazu, 
i když je přednášející otočen čelem 
k publiku. 

Velmi dobré uplatnění by WT600 
jistě našel i na firemních poradách 
ve stísněných zasedačkách, kde není 
místa nazbyt. Další možnosti využití 
dodají projektoru karty ethernetové- 
ho nebo bezdrátového síťového roz- 
hraní. Za zmínku jistě stojí i výtečná 
dálková správa pomocí vestavěného 
http serveru a také softwarová výbava 
zahrnující nástroje pro ovládání, prá- 
ci s obrázky, konverzi powerpointo- 
vých prezentací atd. ■ 

Michael Málek, mmalek@ softnov.cz 
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Na CD najdete podrobné technické informace v angličtině. 



Sony Vaio Pocket VGF-AP1L v plné polní, tedy v doku, s kabelovým ovlada- 
čem a se sluchátky. 


S nástupem Internetu 
do oblasti spotřební- 
ho průmyslu a zábavy 
přišla před pár lety 
firma Apple se svým 
iPodem. Od té doby 
se vyrojil nespočet 
značek kopírujících 
její úspěch na poli 
hudby dodávané přes 
Internet. Sony s ode- 
zvou na iPod dlouhou 
dobu otálelo, ale na 
konci jara letošního 
roku představilo ně- 
kolik novinek v oblas- 
ti přenosných audio- 
vizuálních hraček, 
včetně hi-tech série 
Sony Vaio. V součas- 
né době se chystá 
uvedení přenosného 
víceúčelového hudeb- 
ního přehrávače Vaio 
Pocket VGF-AP1 i na 
náš trh. 

Vaio Pocket VGF-AP1 je malé a lehké 
zařízení s rozměry, na jehož celní 
straně zaujmou dvě hlavní ěásti pře- 
hrávače: QWGA LCD s délkou úhlo- 
příčky 2,2" a velmi zajímavé ovládací 
pole. Kontrastní a pro denní světlo 
navržený hybridní LCD zvládne zobra- 
zit vcelku slušných 320x256bodů 
ve 262.144 barvách. Displej slouží 
pro zobrazení fotografií, obrázků 
přebalů alb a k „on-screen“ obsluze 
funkcí přehrávače. Převratnou novin- 
kou je ovládání nazvané Gňd Sense 
Touchpad. Jedná se o citlivé pole, ja- 
kýsi krokový touchpad, s pětadvace- 
ti (5 x 5) vypouklými senzory, které 
slouží k pohybu v menu na displeji 
přístroje a zároveň slouží jako jed- 
notlivá tlačítka. 

Na vrchní straně přehrávače je 
konektor pro zapojení firemních slu- 
chátek (pecky) s dálkovým ovladačem. 
Dále zde naleznete jedno sdružené 
tlačítko pro zapnutí/vypnutí přehrá- 
vače a zamknutí ovladače Grid Sense. 
Na spodní straně Vaio Pocket je nepa- 
trný otvor pro resetování systému 
a univerzální konektor pro spojení 
s kolébkou. Ta je dodávaná spolu 


s USB kabelem a slouží k propojení 
PG nebo fotaparátu/DV kamery, pro 
připojení napájecího adaptéru a je 
zde i 3,5mm konektor pro linkový 
stereofonní audiovýstup. 

Po estetické stránce se design pře- 
hrávače velmi vydařil, ostatně jak už 
je zvykem u série Vaio. Šasi přístroje 
je vyrobeno z ušlechtilé magnéziové 
slitiny v barvě titanu. Držák Li-ion 
akumulátoru, který způsobuje jakési 
„vyboulení “ tvaru přehrávače, je vyro- 
ben z lakovaného kovu. V případě po- 
třeby výměny akumulátoru je nutné 
tento kryt odšroubovat (4 šroubky). 

1 


Na boční straně krytu je malý kovový 
kroužek sloužící pro uchycení řemín- 
ku na zápěstí nebo na krk. Pro bez- 
pečnější užívání si přehrávače v teré- 
nu jsou k dispozici nejrůznější váčky 
a přenosné taštičky. 

Ovládání a výdrž 

Při prvním spuštění přehrávače na- 
bídne systém nastavení citlivosti ovlá- 
dacího pole. Ovládání Grid Sense je 
velmi příjemné, rychlé a člověk si na 
něj brzy zvykne, jako by to byla jeho 
přirozenost. Po okamžité aktivaci do- 
tekem prstu (v rukavicích nefunguje) 




Informace o produktu 

Sony Vaio Pocket VGF-AP1 L 
— multifunkční přehrávač/ 
externí disk 

Paměť: 48 MB vyrovnávací paměti, 
pevný disk 20/40 GB 

Zobrazovač: 2,2" LCD QVGA 
(320 x 256 bodů/262 tis. barev) 
Podporované zvukové formáty: 
Atrac3 a Atrac3plus pro přehrávání, pod- 
pora MP3, WMA a WAV pro konverzi 
Podporované grafické formáty: 
JPG 

Vstupy a výstupy: sluchátkový 
výstup a přes dok linkový výstup, USB 
1.1, USB 2.0 

Ovládání: Grid Sense Touchpad, kabe- 
lový ovladač s 3řádkovým podsvíceným 
LCD 

Napájení: vestavěný Li-lon akumulá- 
tor (výdrž 20 hod.), externí adaptér 
(5,2 Vss) 

Podporované systémy: 

Windows XP 

Standardní příslušenství: kabe- 
lový ovladač, sluchátka, doková stanice, 
USB kabel, externí napáječ a CD (elek- 
tronický manuál a SonicStage software) 
Rozměry: 

115 x 63 x 30 mm 
Hmotnost: 1 95 g 
Cena: 12.490 Kč - 20GB verze, 

(bez DPH 10.496 Kč) 

Kontakt: Sony Czech, spol. s r. o., 
tel. 222 864 111, 
www.sony.cz 


se v menu na displeji zobrazí čtver- 
cový kurzor. Menu je dobře graficky 
propracováno a chová se podobně ja- 
ko u programů v počítači. Vpravo se 
vysouvá lišta pro přeskakování skla- 
deb vpřed, vzad a pro rychlejší pře- 
hrání na určené místo, dále pro ovlá- 
dání hlasitosti, ukládání skladeb do 
playlistu, spuštění slideshow apod. 

V pravé části LCD vyjíždí lišta pro lis- 
tování a potvrzování jednotlivých na- 
bídek a funkcí přehrávače. Ve spodní 
části LCD se stabilně zobrazuje aktu- 
ální stav přehrávače, název skladby 
a její délka (min./s), stav akumuláto- 
ru, systémový čas, alarm a nastavení 
ekvalizéru. Procházení alb či jednotli- 
vých skladeb, nabídek a funkcí pře- 
hrávače, nastavování apod. se ode- 
hrává uprostřed displeje. 

Dálkové ovládaní je vysoce sofis- 
tikované a lze díky němu ovládat vše, 
přesně jako pomocí ovládače Grid 
Sense. Světle modře podsvícený 
grafický displej je třířádkový a zob- 
razují se na něm všechny podstatné 
informace, stejně jako na displeji 
přehrávače. 
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Přehrávač je dodáván s interním 
1,8" pevným diskem Sony s kapaci- 
tou 20 GB nebo 40 GB, což je dosta- 
tečná kapacita i pro uchování velmi 
rozsáhlé diskografie. Při této kapaci- 
tě pevného disku a při použití nej- 
vyšší komprese kodeku Atrac3plus 
(datový tok 48 kb/s) a za předpokla- 
du průměrné délky jedné písničky 4 
min., vychází celkem 13.500 skladeb, 
resp. 900 hodin hudby. Přístroj je vy- 
baven technologií G-sensor proti po- 
škození rázy a 48 MB vyrovnávací pa- 
měti proti přerušení datového toku. 

Díky vysokokapacitnímu Ii-Ion 
akumulátoru vydrží přístroj až 20 hod. 
v nepřetržitém provozu za neustálého 
poslechu písniěek, s několikanásob- 
ným přesunutím fotografií z fotoapa- 
rátu a se zkopírováním osmi filmů ve 
formátu DivX (o velikosti cca 700 MB) 
z PC do přehrávače a zpět. 

Dodávaný software 

Pro správu a přenos hudebních sou- 
borů do přehrávače je potřeba mít 
přehrávač umístěný v dodávané ko- 
lébce, která je s PG propojená USB 
kabelem, a mít nainstalován dodá- 
vaný software. 


Sonic Stage slouží k vytváření 
a správě hudebních souborů. Pomocí 
něj můžete nahrát hudební soubory 
z CD, přímo z Internetu nebo z již vy- 
tvořených hudebních souborů (WAV, 
WMA, MP3) uložených na PC. Dále 
slouží jako prostředí pro správu 
a přenos celých alb z počítače nebo ji- 
ného zařízení značky Sony (Net MD, 
HI-MD, ATBAC HDD apod.) včetně kó- 


dování DBM (Digital Bights Manage- 
ment) pro ochranu autorských práv. 
Díky tomuto programu můžete rovněž 
zálohovat nebo vytvářet a nahrávat 
vlastní CD ve formátech Audio-CD, 
Atrac3 či MP3. 

Hudebním souborům, které chce- 
te převést z jiných formátů (MP3, 
WMA, WAV), můžete nastavit kvalitu 
v několika úrovních: OpenMG Audio 


(ATBAC3) 132/105/66 kb/s, OpenMG 
Audio (Atrac3plus) 256/64/48 kb/s, 
OpenMG Audio (PGM3) a WAV (PGM) 
1.411 kb/s. Tyto soubory jsou násled- 
ně programem zakódovány do Open- 
MG (OMG) a přeneseny přes USB do 
přehrávače. 

Sonic Stage Backup Tool je určen 
k zálohování a obnově souborů z pře- 
hrávače do PC a obráceně. Využívá při 
tom autentizaění metody, kdy se pro- 
gram napojí na internetový server za- 
jišťující ochranu autorských práv. Při 
zálohování se hudební soubory pře- 
vedou do zvukového formátu WMA 
(44.100 Hz/16 b/stereo), čímž data 
nabudou o cca 7 %. 

Sonic Stage Filé Conversion 
Tool je dodáván pro snadnou a rych- 
lou optimalizaci a převod hudebních 
(OpenMG) souborů vytvořených star- 
šími verzemi Sonic Stage, uložených 
do jednoho adresáře. 

Vaio Music Transfer je software 
určený pro snadný převod (Atrac3) 
a přenos hudebních souborů do pře- 
hrávače. Metodou uchop a pusť může- 
te přenášet jednotlivé písničky nebo 
celé adresáře. Prográmek podporuje 
soubory typu WAV, WMA a MP3. 
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Už od instalace a prvních minut 
používání nepovažuji tento balíček 
programů za příliš vydařený, neboť 
přináší řadu omezení. Neumí převá- 
dět MP3 s nižší rychlostí než 32 kb/s 
a vyšší než 320 kb/s, rovněž neumí 
převést MP3 s proměnnou rychlostí 
(VBR). Podporuje však ID3 Tágy od 
verze 1.1. Převod i přenos většího 
množství alb trvá poměrně dlouho 
i na výkonnějších PC. Přesun alba 
vytvořeného na jiném PC není možný, 
zřejmě kvůli ochraně práv. Ovšem už 
vytvořené album na disku a ve for- 
mátu Atrac3 lze zpět přesunout bez 
potíží a díky podpoře USB 2.0 i vel- 
mi rychle. 

Archivace digitálních fotografií 

Vaio VGF-AP1 slouží nejenom k pře- 
hrávání hudby, ale i jako přenosný 
disk. Pro naěítání fotografií z digitál- 
ních fotoaparátů je nutno přepnout 
nastavení USB ve fotoaparátu na mod 
M (Mass storage). Původně se objevi- 
ly zprávy, že přehrávač snad bude 
podporovat pouze aparáty Sony, ale 
opak je naštěstí pravdou. Podporuje 
i jiné znaěky, což je vyzkoušeno s foto- 
aparáty Canon, Panasonic a Nikon. 


Přehrávač umí přenesené obráz- 
ky i zobrazit, bohužel pouze ty ve 
formátu JPG. Dokáže však zobrazit 
i opravdu veliké obrázky, i když na- 
čtení a přepočet do nativního rozli- 
šení trvá velmi dlouho. Lepší je vy- 
užít náhledu, který se vytváří při 
uložení každého obrázku ve formátu 
JPG. Ten je sice poměrně nekvalitní, 
ale je načtený a zobrazený ve zlom- 
ku sekundy. 

Na tomto místě musím přehrávači 
opět vytknout pár nedostatků. Chybí 
zde některé základní editační funkce, 


Názor SWN 

Pro: Perfektní design, dlouhá vý- 
drž baterie, příjemné a intuitivní 
ovládání. 

Proti: Neumí nativně MP3 — 
potřeba nejprve převést, nutnost 
kolébky pro přenos dat i nabíjení, 
editační možnosti samotného 
přehrávače, neumí přehrát žádné 
videosoubory. 

Závěr: Multifunkční přehrá- 
vač/úložiště dat s převratným, 
velmi příjemným ovládáním. 


jako je např. změna velikosti a posun 
obrázku, možnost změny názvu nebo 
alespoň jeho vymazání z disku pře- 
hrávače. 

Přenos dat z přehrávače do PC 
a opačně je díky podpoře USB 2.0 ve- 
lice svižný, data o velikosti stovek MB 
se zkopírují řádově v sekundách. Pro 
jakýkoliv přenos dat je nutné posadit 
přehrávač do kolébky a propojit s di- 
gitálním fotoaparátem, s DV kamerou 
nebo s PC. 

Závěr 

Sony Vaio VGF-AP1 je dozajista 
rozšířením dříve na trh uvedeného 
„síťového“ modelu Sony Network 
Walkman - HD1 o možnost zobrazo- 
vat obrázky ve formátu JPG a ovlá- 
dání pomocí Grid Sense. Sony NW 
— HD1 má stejné technické a hudeb- 
ní parametry, je však menší a aku- 
mulátory údajně vydrží ještě o 1/3 
déle. 

Možnost prohlížet si obrázky na 
VGF-AP1, využívat ho jako přenosný 
pevný USB disk pro zálohu dat z PC 
nebo z digitálních fotoaparátů a ka- 
mer mu přidávají na hodnotě. Díky 
pěknému LCD bych si dovedl před- 


stavit tento designérský skvost 
i k přehrávání filmů ve formátu 
DivX, což je funkce, která by měla 
být dostupná v dohledné době. Po- 
slech hudby ve vynikající kvalitě, 
možnosti ekvalizéru, prohlížení 
obrázků, velice příjemné ovládání 
nebo dálkové ovládání a v neposled- 
ní řadě i kapacita a výdrž z něho dě- 
lají nadstandardní multifunkční pře- 
hrávaě/úložiště dat. 

Nejbližší konkurence, např. jabl- 
kový iPod poslední čtvrté verze, vy- 
drží jen 12 hod. a nemusí se každé- 
mu líbit, ale na druhou stranu umí 
přehrávat mj. MP3 i WMA, má kalen- 
dář, adresář, poznámkový blok, mů- 
žete na něm hrát hry. Je menší a leh- 
čí než Vaio a při dokoupení široké 
řady rozšiřujících adaptérů z něj 
vytvoříte diktafon, FM rádio nebo 
ěteěku paměťových karet. Pro pře- 
nos hudebních souborů nebo dat 
není nutná kolébka. ■ 

David Němec, 
david. nemec@autor. softnov. cz, 
(autor je bývalým šéfredaktorem 
čtvrtletníku Computer Design, nyní 
pracuje jako nezávislý odborný 
publicista na volné noze) 
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Doba zpětných pro- 
jektorů pomalu, ale 
jistě končí, neboť da- 
tové projektory nabí- 
zejí výrazně širší mož- 
nosti použití. Jedno 
jim však chybí: ne- 
umějí prezentovat 
z tištěných dokumen- 
tů. A jelikož nelze 
vždy a všude doku- 
menty digitalizovat 
a přenést do prezen- 
tace, existují v ti- 
chém sousedství řady 
projektorů i doku- 
mentové kamery zva- 
né vizualizéry, nebo 
též digitizéry. Jedno 
z řešení je Lumens 
DC150. 

Na první pohled asi většina lidí pro- 
padne dojmu, že DC150 je lampička 
s ohebným ramenem, která vypadá ja- 
ko dvě lampiěky v jedné. První dojem 
není zas tak úplně klamný vzhledem 
k tomu, že menší z „lampiěek“ lam- 
pičkou je. Ta větší a důležitější ovšem 
světlo nevydává, nýbrž přijímá. Jde 
o dokumentovou kameru, které sku- 
tečná lampička dodává dostatečné 
osvětlení. Dlužno však dodat, že ani 
lampička není jen tak obyčejná, se žlu- 
tým světiem. Využívá totiž zářivkově bí- 
lého svitu, aby nasnímané a zároveň 
promítané dokumenty byly prosté do- 
datečného zabarvení. 

V nevelkém provedení se ukrývá ka- 
mera, jejíž CCD snímač disponuje fyzic- 
kým rozlišením 1.077 x 788 bodů, tedy 


poměrně optimalizovaným pro doku- 
menty formátu A4. Frekvence snímání 
je zde 15 snímků za sekundu, což pro 
vizualizaci dokumentů nebo i předmě- 
tů pod kamerou bohatě stačí. Nicméně 
díky ohebnému ramenu lze „oko sní- 
mače" nasměrovat i do prostoru na 
rozměrnější předmět, či dokonce na 
řečníka či do sálu, a tady už rychlost 
k zajištění plynulého pohybu nestačí. 

Tento vizualizér není vybaven ob- 
vyklým podstavcem, což je dobře 
z hlediska minimalizace rozměrů či 
zvýšení přenositelnosti a propůjčuje 
to produktu i atraktivnější vzhled. 
Zdánlivým negativem by ovšem měla 
být absence vymezení snímané plochy 
pro dokument, kterou takové podstav- 
ce obvykle poskytují. Nicméně zéde 
testované zařízení dovede snímanou 
plochu vymezit rámečkem vysvíceným 
několika červeně svítícími LED prvky. 

Ostré snímání zajišťuje snímači 
předřazená optika s ručním nastave- 
ním, využít lze i 15násobného přiblíže- 
ní, ovšem pouze digitálního. Elektroni- 


ka kamery umí automaticky vyvážit bí- 
lou i nastavit expozici, ale nebrání se 
ani uživatelskému zásahu. Snímat lze 
v režimech normál, film a ve škále šedi. 

Sejmutý obraz vizualizér poskytuje 
prostřednictvím analogového nebo digi- 
tálního RGB výstupu přímo na projektor 
či monitor, nebo prostřednictvím video- 
výstupu. Zařízení je ovšem také schop- 
no uložit až 32 snímků v rozlišení XGA 
do vnitřní paměti, ve které si tak může 


Názor SWN 

Pro: Malé rozměry, atraktivní de- 
sign, vnitřní paměť, možnosti při- 
pojení, snadné ovládání, dálkové 
ovládání, světelné ohraničení sní- 
mané oblasti, pomocné světlo 
s „denním svitem 11 , TWAIN. 

Proti: Nízká snímková frekvence 
pro zachycení pohybu, nepříliš 
vhodné pro průhledné předlohy. 

Závěr: Pro běžné sejmutí obrazu 
dokumentu lze použít i levnější 
zařízení, Lumens DC150 však na- 
bízí vysokou variabilitu, a tím pá- 
dem i široké možnosti použití. 



Informace o produktu 

Lumens DC150 
— digitální vizualizér 


Snímač obrazu: 1/3" progresivní 
CCD 

Fyzické rozlišení: 1 .077 x 788 bodů 
Snímaná plocha (min./max.): 

32 x 24 mm/330 x 250 mm 

Snímková frekvence: 15 sn./s 
Optika: F=3,6, f=5,0 mm, manuální ost- 
ření 

Paměť: interní, pro 32 snímků v rozliše- 
ní XGA 

Zdroj světla: zářivka se studenou ka- 
todou, pouze pro vrchní osvit 
Další funkce: automatické/manuální 
vyvážení bílé, automatická/manuální ex- 
pozice, 15x digitální zoom, režimy nor- 
mal/film/šedá škála, možnost rotace ob- 
razu o 1 80 ° 

Vstupy a výstupy: VGA (D-Sub) 
a DVI výstup (XGA 60/75Hz, SVGA 60/ 
75Hz), videovýstup (NTSC/PAL), USB 
Napájení: 100 - 240 Vst, příkon 18 W 

Standardní příslušenství: VGA 

a videokabely, audiokabel, napájecí ka- 
bel, dálkový ovladač 

Rozměry (š x v x h): 

140 x 400 x 360 mm 

Hmotnost: cca 2,4 kg 
Záruka: 2 roky 

Cena: 47.588 Kč (bez DPH 39.990 Kč) 
Kontakt: Umax Czech, a. s., 
tel. 284 000 111, 
www.umax.cz 


prezentaci částečně připravit. Obraz 
může putovat i přímo do počítače, re- 
spektive přímo do grafického programu 
k dalšímu zpracování, neboť je k dispo- 
zici ovladač TWAIN. 

Lumen DC1 50 je vybaven vlastním 
OSD menu, k ovládání můžete využít 
otočného daěítka, dálkového ovladače 
anebo přes USB připojeného počítače. ■ 
František Dobiáš, 
frantisek. dobias@autor.softnov. cz 
(autor je zkušený uživatel a vášnivý 
fotografa kameraman), 
Michael Málek, mmalek@softnov.cz 
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sítě 


Bezpečně a česky 



Před nějakým časem 
jsem v recenzi pro- 
duktu společnosti 
Symantec Norton 
Internet Security 
2004 Professional 
vzpomínal, že na trhu 
je k dispozici i jeho 
„menší“ bráška 
určený především pro 
individuální použití, 
který navíc komuni- 
kuje s uživatelem 
česky. Netrvalo dlou- 
ho a zmiňovaný pro- 
dukt Norton Internet 
Security 2004, bez 
Professional a v čes- 
ké verzi, se mi dostal 
na stůl. 

Měl jsem k dispozici zrovna čerstvě 
instalovaný poěítaě, což nebyla náho- 
da: řízením osudu mi odešel u poěíta- 
ěe zdroj a odpálil při tom disk plný 
dat, nebo odešel disk plný dat a od- 
pálil zdroj, to nikdo neví, a tak jsem 
se rozhodl Norton Internet Security 
instalovat. Vzhledem k tomu, že se 
mírně liší svými vlastnostmi od svého 
profesionálního příbuzného a také 
proto, že jsem se v minulé recenzi do- 
statečně nevěnoval jednotlivým mož- 
nostem konfigurace, dospěl jsem 
k názoru, že možná nebude od věci 
napsat ještě jednu recenzi. 

Norton Internet Security 2004 
(NIS) je dodáván, jak jinak, ve žluté 
krabici s vyobrazenou zeměkoulí 
obepjatou létajícími hvězdičkami zná- 
zorňujícími zřejmě Internet. Instalační 
CD je doprovázeno dvousetstránkovou 
příručkou v českém jazyce. Název „Uži- 
vatelská příručka “ je však na obálce 
vypsán pro jistotu ve dvaceti jazycích 
včetně čínštiny a japonštiny, ale češti- 
na je až na třináctém místě. Příručka 
začíná kapitolou nazvanou „Reakce na 
mimořádné události", v níž jsou po- 
psány činnosti pro případ, že poěítaě 
je před instalací NIS zavirován nebo 
jej dokonce nelze kvůli virům spustit, 
včetně postupu pro spuštění počítače 
z CD-ROM a vyhledání virů či pro vy- 
tvoření opravných disket. Rohužel, vy- 
hledání virů pomocí instalačního cé- 


déěka nemusí vždy vést k úspěchu, ne- 
boť databáze obsažená na něm je ak- 
tuální nejvýše k době jeho vzniku. 

Proto doporučuji v případě nut- 
nosti použít interaktivního vyhledáva- 
če dostupného na webu společnosti 
Symantec v sekci Downloads a pod- 
sekci Security check. jeho prostřed- 
nictvím lze otestovat nejenom pří- 
tomnost virů s užitím aktuální virové 
databáze, ale také úroveň zabezpeče- 
ní počítače před napadením. Další 
kapitola příručky obsahuje seznam 
funkcí NIS a stručný popis každé 
z nich. Na konci příručky je umístěna 
tabulka s telefonními čísly odborné 
pomoci v EMEA. Česká republika v ní 
však chybí. Že by tu Symantec nepo- 
skytoval odbornou pomoc? 


Instalace a konfigurace 

Instalace NIS a následná konfigurace 
tvoří z hlediska uživatele jediný celek 
a představují nej důležitější a nej složitěj- 
ší etapu celého užívání NIS. Při správně 
provedené instalaci a konfiguraci není 
prakticky třeba produkt dále nastavo- 
vat, o všechny doplňující parametry po- 
žádá NIS sám v průběhu provozu auto- 
maticky v případech, kdy potřebuje 
rozhodnutí uživatele. Proto se budu in- 
stalaci věnovat poněkud podrobněji. 

Po otevření krabice nejdříve zjis- 
títe, že ani disk ani příručka neobsa- 
hují žádný aktivační klíč či jinou in- 
formaci, která by vedla k aktivaci 
produktu. Důvodem je skutečnost, že 
NIS se v průběhu instalace sám pro- 
střednictvím Internetu registruje 



Informace o produktu 

Norton Internet Security 2004 
— komplexní program pro 
ochranu PC 

Procesor/paměť RAM: 

133 MHz/64 MB (Windows 98/98 SE), 
150 MHz/96 MB (Windows Me), 

133 MHZ/96 MB (Windows 2000), 

300 MHz/128 MB (Windows XP) 

Místo na disku: 200 MB 
Funkce bezpečnostní ochrany: 

osobní firewall, detekce narušení, de- 
tekce sítě, ochrana osobních údajů, blo- 
kování reklamního obsahu (pop-up 
Windows), Norton AntiSpam, Norton 
Antivirus, dětský zámek 
Operační systém: Windows 
98/98SE/Me/2000 Professional/XP 
Professional/Home edition 
Další: jednotka CD nebo DVD-ROM 
Cena: 97,35 EUR (bez DPH 81,81 EUR), 
virové definice na 1 rok 47,71 EUR 
(bez DPH 40,09 EUR) 

Kontakt: 

Symantec GmbH (ČR & SR) Praha, 
tel. 233 101 555, 
www.symantec.cz 

k serveru společnosti Symantec a v její 
druhé části pak aktualizuje sama sebe 
i databáze bezpečnostních informací. 
Z toho vyplývá, ač to příručka explicit- 
ně nepraví, že v průběhu instalace 
musí být počítač připojen k Internetu 
a protože se během instalace počítač 
dvakrát restartuje, musí být buď za- 
bezpečeno automatické připojení 
k síti Internet při startu počítače ne- 
bo je třeba počítač po spuštění a před 
zahájením dalšího kroku instalace 
připojit ručně. Rád bych ještě po- 
dotkl, že připojení k Internetu by 
mělo být dostatečně rychlé. Aktuali- 
zační soubory mají rozsah přes 10 MR. 
V případě pomalejšího připojení, 
např. prostřednictvím komutovaného 
spoje, doporučuji zahájit instalaci ve- 
čer a stahovat aktualizace přes noc. 

Začátek vlastní instalace probíhá 
stejně jako u většiny programů. Na 
konci první fáze se zobrazí okno s po- 
známkami týkajícími se činností, kte- 
ré je nutné vykonat či které mohou 
způsobit obtíže v některých zvláštních 
případech (obr. 1). K nim patří: 

■ obnovení aplikace NIS 2003 nebo 
starších verzí po nainstalování 
softwarové služby NPF, 

■ řešení problémů s připojením 
k Internetu, 

■ používání v místních sítích, 

■ instalace pomocí Instalační služby 
Microsoft, 

■ instalace na vyměnitelné jednotky, 
jednotky FireWire nebo síťové jed- 
notky, 



Obr. 2: Instalační a konfigurační úlohy. 
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■ instalace do systémů s více varian- 
tami spuštění, 

■ instalace do počítačů, na kterých 
běží serverové služby, 

■ u hesel jsou rozlišována malá a vel- 
ká písmena, 

■ kompatibilita webových prohlížečů, 

■ odinstalování aplikace Norton In- 
ternet Security nebo Norton Perso- 
nál Firewall, 

■ inovace operačních systémů po 
nainstalování aplikace Norton In- 
ternet Security, 

■ vymazání mezipaměti prohlížeče po 
dokončení instalace, 

■ důležité upozornění pro uživatele 
služby Active Directory, 

■ aplikace Microsoft Outlook Express 
a soukromé informace, 

■ názvy účtů MBCS (Multi-Byte Code 
Set) a nástroj Dětský zámek, 

■ blokování důvěrných informací 

v programu AOL Instant Messenger, 

■ funkce SpamAlert a neanglické 
verze operačních systémů, 

■ poznámky k balíčku Microsoft 
DCOM1.3, 

■ nesprávně klasifikovaná pošta na 
základě učení aplikace Norton 
AntiSpam 2004 uživatelem, 


■ rozdíly v detekci sítě mezi operač- 
ním systémem Windows XP a star- 
šími systémy, 

■ problémy s používáním produktu 
při nízkém rozlišení, 

■ importovaná nastavení přepisují 
předchozí konfigurační data. 

Informace je dobré si přečíst a v pří- 
padě potřeby se jimi i řídit, jistým ne- 
dostatkem je však skutečnost, že text 
je poměrně rozsáhlý a nelze jej vytisk- 
nout. Ze zkušenosti vím, že to nej dů- 


ležitější člověk buď zapomene v oka- 
mžiku, kdy restartuje počítač, nebo si 
vůbec nepřečte. Soubor se však pod 
názvem README. TXT vyskytuj e i v ko- 
řenovém adresáři instalačního disku, 
odkud jej lze vytisknout ještě před za- 
hájením instalace. 

Následuje restart počítače, po němž 
instalace pokračuje druhou fází, jíž je 
registrace. K registraci systém vyžaduje 
pouze zadání země, v níž je produkt in- 
stalován. K volitelným informacím patří 


adresa, na které má být vedena komu- 
nikace mezi uživatelem a společností 
Symantec. Na výběr je adresa elektro- 
nické pošty, telefonní číslo nebo adresa 
písemné pošty. Po registraci může být 
NIS používán zdarma po dobu jednoho 
roku, přesněji 366 dní, jeden den je 
bonus. Poté je třeba dokoupit právo 
stahovat aktualizace bezpečnostních 
databází na další rok. 

Dalším krokem druhé fáze je vyko- 
nání konfiguračních a aktualizačních 
úloh (obr. 2). Patří k nim import poš- 
tovního adresáře, nastavení chráně- 
ných osobních údajů, vytvoření uživa- 
telských účtů, nevím proč nazvané 
Dětský zámek, byť dětský zámek zde 
také lze nastavit, a aktualizace systé- 
mu i bezpečnostních databází. Všech- 
ny úlohy lze uskutečnit rovněž později 
v průběhu používání NIS. V tomto pří- 
padě zůstanou nastaveny implicitní 
hodnoty, které představují „zlatou 
střední cestu“ a jsou z hlediska bez- 
pečnosti počítače zcela vyhovující. Ak- 
tualizaci systému a databází však do- 
poručuji uskutečnit již při instalaci, 
jinak může v průběhu používání NIS 
bez aktualizací dojít k napadení počí- 
tače virem nebo jiným útočníkem, 
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který nebyl do okamžiku zahájení vý- 
roby CD-ROM znám. 

Import adresáře přenese adresář 
používaného poštovního klientu, do 
seznamu povolených adres. Pokud 
adresář existuje; pokud ne, např. 
v případě, že instalujete do nového 
počítače, NIS ohlásí, že adresář nebyl 
nalezen. Znamená to, že pošta přichá- 
zející z těchto adres bude automaticky 
propouštěna jako bezpeěná. Seznam 
klientů, s nimiž NIS spolupracuje, je 
uveden v tab. 1 . 

jako osobní informace lze zadat 
např. ěísla platebních karet, adresy 
elektronické pošty a další údaje, jež 
nechcete bez souhlasu přenášet po 
Internetu. Z hlediska zadání je osob- 
ním údajem v libovolný text. Kromě 
blokování přenosu textu lze ještě pře- 
depsat blokování souborů cookie, 
které brání těmto souborům odesí- 
lat osobní údaje na pozadí, ochranu 
údajů v prohlížeči a zabezpečené při- 
pojení, které blokuje nebo povoluje 
použití bezpečných připojení (https) 
k obchodům nebo určitým webovým 
stránkám. Implicitně je nastavena 
střední úroveň ochrany osobních dat, 
při níž se NIS dotazuje, zda má či ne- 
má povolit přenos a práci s osobními 
daty. Zabezpečení lze definovat pro 
každý uživatelský účet samostatně. 

Nicméně vytváření uživatelských 
účtů je až třetí úlohou v pořadí. Insta- 
lační program nabídne možnost použi- 
tí stávajících účtů systému Windows 
nebo vytvoření účtů systému NIS. Zku- 
sil jsem druhou variantu. NIS nejdříve 
nabídl vytvoření administrativního 
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Obr. 4: Hlavní okno NIS. 


účtu s názvem „ Správce “ a zadání jeho 
hesla. Poté předložil možnost vytvoření 
dalších čtyř uživatelských účtů. Pro 
každý z nich lze definovat název účtu 
a úroveň práv a zabezpečení v rozsa- 
hu: Správce, Dospělý, Dospívající a Dí- 
tě. Správce disponuje neomezenými 
právy a může nastavovat všechny mož- 
nosti NIS pro libovolného uživatele. 
Práva dospělého jsou omezena na 
nastavování v rámci svého vlastního 
účtu. Dospívajícímu a dítěti lze omezit 
prohlížení určitých webových stránek, 
přičemž ani jeden z nich nemá právo 
měnit nastavení účtu. Zkusil jsem vy- 
tvořit klasické rodinné účty s názvy 
„Táta“, „Máma“ apod., ale systém rea- 
goval hlášením, že v názvech účtů ne- 
smějí být používány speciální znaky ty- 
pu mezera, vykřičník nebo lomítko, ač 
jsem žádné takové nepoužil. Nakonec 
jsem metodou pokusu a omylu dospěl 
ke zjištění, že NIS neakceptuje znaky 


s českou diakritikou. Nejparadoxnější 
je však skutečnost, že NIS sám nabíd- 
ne název účtu „ Správce “ s dlouhým 
„á“ a přijme jej, avšak po zadání stej- 
ného názvu z klávesnice název „Správ- 
ce“ neprojde. Vrátil jsem se tedy 
k účtům z Windows. 

Poslední úlohou je aktualizace 
systému a databází označovaná jako 
LiveUpdate. Počítač musí být připo- 
jen stejně jako v případě registrace 
k Internetu. 

Vzhledem k tomu, že kromě ak- 
tuálnosti bezpečnostních databází je 
v tomto okamžiku NIS plně konfiguro- 
ván a funkční, začíná plnit svoje úlohy. 
Po spuštění aktualizace nejdříve zjistí 
„novou“ síť a dotáže se na způsob za- 
bezpečení. K dispozici jsou úrovně: 
Kancelář, Doma, Jiné místo a Výchozí 
Kancelář označuje nízkou úroveň za- 
bezpečení, která je vhodná především 
pro firemní sítě chráněné před útokem 
pomocí firewallu a dalších bezpečnost- 
ních opatření. Úroveň Doma označuje 


střední úroveň zabezpečení, kdy bez- 
pečnost počítače zajišťuje firewall NIS. 
Jiné místo je určeno zejména pro veřej- 
né sítě a představuje vysokou úroveň 
zabezpečení. Výchozí úroveň je nasta- 
vitelná podle potřeb uživatele a způso- 
bu připojení počítače k síti. 

Identifikaci sítě a připojování k ní 
detekuje služba NIS označená jako 
Detektor sítě. Detektor detekuje každé 
nové připojení jakékoli komponenty 
programového vybavení počítače k sí- 
ti, ať jde o systémové prostředky nebo 
viry, trojské koně či spyware, a kromě 
zobrazení úrovně rizika se dotáže, zda 
a jakým způsobem povolit komponen- 
tě přístup k síti (obr. 3). K dispozici 
jsou obvykle varianty Pov o lit, Zakázat 
nebo Zablokovat, Automaticky apod. 
Ve většině případů lze rovněž přede- 
psat, zda se má uživatelem zadané 
povolení přístupu či jeho zákaz uložit 
do konfigurace a použít automaticky 
při dalším detekovaném přístupu té- 
že komponenty k síti či nikoli. Před 
vlastním spuštěním aktualizací se sy- 
stém na povolení přístupu k síti dotá- 
že ještě několikrát, přičemž obvykle 
nabízí možnost automatické konfigu- 
race. Po stažení a instalaci aktualiza- 
cí, což může podle rychlosti použitého 
připojení trvat i několik hodin, neboť 
rozsah aktualizačních souborů obvyk- 
le převyšuje 10 MB, je třeba počítač 
opět restartovat, aby se aktualizace 
staly funkčními. 

Používání NIS 
a dodatečná konfigurace 

Přítomnost NIS v počítači je indiková- 
na dvěma ikonkami v systémové liště 
Windows. Jedna z nich vypadá jako 



Funkce 

Podporované programy 

Integrace programu Norton AnitSpam 

■ Microsoft Outlook Express 5.5 a vyšší 

■ Microsoft Outlook 200/XP a novější 

■ Eudora 5.0 a novější 

Prověřování elektronické pošty 

všechny programy slučitelné s protokolem P0P3 
včetně: 

■ Microsoft Outlook Express 4.0 a 5.x 

■ Microsoft Outlook 97/98/2000/XP a novější 

■ Netscape Messenger 4.x, Netscape Mail 6.0 

■ Eudora Light/Pro 4.0/5.0 

Prověřování rychlých zpráv pomocí Norton Antivirus 

■ AOL Instant Messenger, verze 4.7 a novější 

■ Yahoo! Messenger verze 5.0 a vyšší 

■ MSN Messenger a Windows Messenger verze 

3.6 a vyšší 

Kontrola rychlého odesílání zpráv prostřednictvím 
ochrany osobních údajů 

■ AOL Instant Messenger, verze 4.3 a novější 

■ Yahoo! Messenger verze 5.0 a vyšší 

■ MSN Messenger a Windows Messenger verze 

4.6 a vyšší 

Tab. 1: Podporované poštovní programy. 
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mříží polozakrytá zeměkoule a skrývá 
v sobě základní nabídku NIS, jejímž 
prostřednictvím lze celý systém ovlá- 
dat a dále konfigurovat (obr. 4). 

Druhá ikonka připomíná poěítaě 
se žlutou obrazovkou s ěerveným kří- 
žem a indikuje, že služba ochrany po- 
ěítaěe před viry je aktivní. Prostřed- 
nictvím této ikony, lze aktivity této 
služby také konfigurovat. 

Okno NIS nabízí možnost monito- 
rovat, konfigurovat a aktivovat jednot- 
livé funkce a služby systému. Nabídky 
v horní ěásti okna umožňují okamži- 
tě zablokovat veškerou komunikaci 
s Internetem, spustit a konfigurovat 
aktualizace NIS a přidat ěi odebrat 
nástroje (nabídka s poněkud matou- 
cím názvem Možností). Pomocí tlačít- 
ka Vypnout v pravé dolní ěásti lze 
vypnout ochranu poěítaěe pomocí 
Norton Internet Security. Stav jednot- 
livých funkcí systému je v okně NIS 
označen pomocí barevných ikonek. 
Zelená barva znamená, že služba je 
aktivní a pracuje bez problémů, žlutá 
znamená, že služba je vypnuta nebo 
při její činnosti vznikají problémy, 
a červená označuje vážné problémy 
v činnosti služby. To může, např. v pří- 
padě antivirové ochrany indikovat 
skutečnost, že virová databáze je za- 
staralá. Zobrazit podrobnější infor- 
mace a případně konfigurovat službu 
je možné po poklepání na její název. 


Po prvním spuštění program NIS 
v mém případě indikoval problém 
u antivirového programu, který spočí- 
val v tom, že nebyl proveden komplet- 
ní antivirový test. Na začátku instalace 
jsem test zrušil, neboť virová databá- 
ze stejně nebyla aktuální, ale možná 
jsem, jak se hned ukáže, udělal chybu. 
Spustil jsem tedy test a vyčkal jeho 
ukončení. S postupem testu mi začí- 
naly vstávat vlasy hrůzou, neboť v po- 
čítači s nově instalovaným operačním 
systémem, uživatelským softwarem 
a připojením k síti, který prakticky 
nebyl, až na několik minut, používán 
k přístupu na Internet, NIS objevil pět 
virů. Soubory s třemi z nich velmi své- 
rázně automaticky opravil tím, že je 
vymazal, dva prohlásil za neopravitel- 
né a navrhl jejich umístění do karan- 
tény. Vzhledem k tomu, že se jednalo 
o HTML soubory, s klidným srdcem 
jsem je tam umístil. Které soubory by- 
ly smazány, se mi zjistit nepodařilo. 
Poěítaě dál bezchybně pracuje, takže 
nejspíš nebyly tak důležité. Uklidňuji 
se myšlenkou, že NIS věděl, co dělá 
a které soubory smazat může. 

Byla-li instalace provedena s po- 
užitím implicitního nastavení, není 
obvykle třeba dále NIS příliš konfigu- 
rovat, a pokud tak hodláme učinit, 
měli bychom si dobře přečíst příruč- 
ku; nejsme-li síťaři, raději požádejme 
odborníka. Čísla portů, názvy protoko- 


lů a další pojmy většině uživatelů nic 
neříkají a změny v relativně složitých 
nastaveních zejména v případě fire- 
wallu (obr. 5), mohou vést k nepředví- 
datelným změnám v činnosti NIS. 

Sám NIS pracuje na pozadí zcela 
transparentně a jeho přítomnost ozna- 
mují pouze občasná okénka, jejichž 
prostřednictvím se systém dotazuje na 
povolení ěi zákaz přístupu k Internetu 
v případě, že se nějaká nová kompo- 
nenta, která dosud není zařazena do 
konfigurace, dožaduje přístupu na In- 
ternet, ěi v okamžiku, kdy se virus ne- 
bo jiný útočník pokouší proniknout do 
poěítaěe. Odesílání a příjem pošty je 
indikován ikonou obálky v systémové 
liště, popř. nevelkým okénkem v pra- 
vém dolním rohu zobrazení. 

Závěrem 

NIS je velmi propracovaný a efektivní 
bezpečnostní systém pro osobní poěí- 
taěe. Bez ohledu na skutečnost, že na- 
stavení a konfigurace bezpečnostních 
prvků, zejména firewallu, je záležitos- 
tí poměrně složitou, je implicitní 
nastavení zvoleno tak, že vyhovuje 
většině případů, v nichž bude NIS po- 
užíván. Tím se podařilo zjednodušit 


instalaci produktu na míru únosnou 
pro uživatele znalého problematiky 
osobních počítačů a základů počítačo- 
vé komunikace, který s pomocí pří- 
ručky dokáže program úspěšně insta- 
lovat. Vlastní provoz NIS nevyžaduje, 
až na výjimky, žádné složité ovládání 
nebo další konfiguraci. V tom, si mys- 
lím, je hlavní kouzlo Norton Internet 
Security 2004. ■ 

Dag Jeger, dag.jeger@autor.softnov.cz 
(autor pracoval jako síťař a později 
jako šéfredaktor síťového ěasopisu, 
nyní se věnuje propagaci 
poěítaěových sítí a datových 
komunikací) 


Názor SWN 

Pro: Velmi propracovaný a efek- 
tivní bezpečnostní systém pro 
osobní počítače. 

Proti: Při tvorbě účtů neakceptuje 
české znaky. Nedostatky v pří- 
ručce. 

Závěr: Norton Internet Security 
2004 je velmi dobře navrženým 
bezpečnostním programem, který 
vyhoví jak v domácích podmín- 
kách, tak i v poloprofesionálním 
nasazení. 
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Linux pro bezpečnost 
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Obr. 1 : Pohled na konzoly firewallu. 


V současné době 
existuje celá řada 
distribucí Linuxu. Ně- 
které jsou zaměřeny 
na operační systém 
jako takový, jiné se 
snaží využít jenom je- 
ho vybrané vlastnosti 
a nabídnout konkrétní 
řešení daného poža- 
davku. Do druhé sku- 
piny patří i recenzo- 
vaný produkt Astaro 
Security Linux V5. 
Jedná se o komerční 
distribuci usnadňující 
nasazení Linuxu jako 
vstupní brány místní 
lokální sítě do 
Internetu. 

Astaro Security Linux (dále ASL) se 
dodává na jednom cédéčku a vyžadu- 
je počítač s procesorem Pentium II 
s frekvencí minimálně 400 MHz, 

256 MB RAM, alespoň 8 GB diskové- 
ho prostoru a kvůli účelu nasazení 
i dvě sítové karty. Automaticky je 
předpokládána mechanika CD-ROM. 
Instalace není nikterak složitá a se 
základními znalostmi TCP/IP provozu 
ji zvládne i zaěáteěník. Po spuštění 
z dodaného CD vede uživatele celým 
instalačním procesem jednoduchý 
textový průvodce (obr. 1). Pro správ- 
ný chod systému je třeba potvrdit 
hardwarovou konfiguraci, nastavit 
časovou zónu, aktuální ěas a vnitřní 
síťové kartě přiřadit IP adresu. Sa- 
motná detekce dílů, ze kterých se 
skládá počítač, proběhla bez sebe- 
menšího zaváhání a lze předpoklá- 
dat, že použije-li správce běžně do- 
dávané komponenty, nebude mít 
v této fázi instalace žádné problémy. 
Pokud si není uživatel zcela jist, zda 
je jeho konfigurace plně kompatibil- 


ní se softwarem, nalezne na strán- 
kách firmy f podrobný pře- 
hled podporovaného hardwaru. Po 
dokončení instalace je třeba počítač 
restartovat. Veškerá další konfigura- 
ce se provádí ze stanice připojené do 
vnitřní sítě prostřednictvím zdařile 
upraveného programu WebAdmin. 

Komunikace stanice se serverem 
probíhá šifrovaně prostřednictvím 
protokolu HTTPS. Po přistoupení na 
webové rozhraní konfigurované síťo- 
vé karty musí uživatel nejprve zadat 
vstupní hesla ke třem účtům dovolu- 
jícím webové přihlášení k serveru 
a přihlášení se na konzoly serveru 
s právy loginuser a root. Ochránit 
heslem lze také proces bootování. 
Další nastavení spočívá v konfiguraci 
vnější karty připojující celou lokální 
síť do Internetu (obr. 2). Vstupní 
údaje obsluha opět zadává pomocí 
přehledného grafického dialogu. 

K dokončení základní konfigurace je 
třeba vyplnit několik důležitých po- 
ložek, jako jsou e-mailová adresa 
správce či doména, ve které se fire- 
wall nachází. Webové rozhraní před- 
stavuje pro správu celého firewallu 


základní prostředí a lze v něm prová- 
dět veškerou konfiguraci i analýzu 
chování systému. 

Funkce nabízené serverem dovo- 
lují vytvářet konkrétní pravidla pro 
chování firewallu a jejich spuštění 
i konfigurace záleží pouze správci. 
Mezi ně patří překlad adres (NAT), 
nastavení směrování nebo vytvoření 
demilitarizované zóny (DMZ) pro 
umístění z Internetu přístupných 
serverů. Není opomenuta ani služba 
přidělování IP adres počítačům ve 
vnitřní síti prostřednictvím DHCP 
serveru. Konfigurace se opět provádí 
pomocí webového rozhraní a není 
třeba editovat žádný textový soubor. 
Správci je také k dispozici nástroj na 
vytvoření a konfiguraci VPN, a to jak 
pomocí protokolu IPsec, tak i PPTP. 



Informace o produktu 

Astaro Security Linux V5 — 

nasazení Linuxu jako vstupní 

brány místní lokální sítě do 

Internetu 

Firewall: Stateful packet inspeciton 
a zabezpečené aplikační proxy servery 
pro ochranu internetového provozu spo- 
lečnosti 

Virtual Private Network (VPN) 

gateway: pro bezpečnou komunikaci 
se spolupracovníky na cestách a s vzdá- 
lenými pobočkami 

Virus Protection: ochrana počítače 
před viry, které jsou součástí poštovních 
zpráv nebo webových stránek 

Instrusion Protection: detekce 
a blokace útoků a sond na protokoly 
a aplikace 

Spam Protection: ochrana před 
přetížením internetového připojení blo- 
kováním nevyžádaných poštovních 
zpráv 

Surf Protection (filtrování URL 
adres): blokování nevhodných strá- 
nek 

Cena: podle počtu uživatelů — pro 
10 uživatelů, 1 rok Up2Date 15.458 Kč 
(bez DPH 12.990 Kč), pro 25 uživatelů, 

1 rok Up2Date 31.499 Kč (bez DPH 
26.470 Kč), neomezená licence, 1 rok 
Up2Date 237.572Kč (bez DPH 
199.640 Kč) 

Kontakt: Annex Net, s. r. o., 
tel. 244 467 739, 
www.annexnet.cz 

Kromě těchto služeb lze vytvářet sítě 
VIAN ěi zajistit rozdělování zátěže na 
servery v DMZ (load balancing). 

Velmi zajímavá funkce spočívá 
v on-line zapojení záložního serveru 
dovolujícího bezproblémové převzetí 
činnosti při výpadku hlavního fire- 
wallu (High Availability). V případě, 
že nelze provozovat takovéto jištění 
nepřerušeného provozu, nabízí firma 
Astaro funkci automatického záloho- 
vání. Systém vygeneruje kopii obsa- 
hující veškerou konfiguraci firewallu, 
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a tu v zašifrované podobě zašle na 
zvolenou e-mailovou adresu. Obnova 
havarovaného serveru se pak stává 
otázkou několika minut. 

Pro komplexní ochranu stanic 
je připravena antivirová a antispa- 
mová ochrana e-mailového provozu. 
Správnou konfigurací služby a pravi- 
delnou automatickou aktualizací lze 
snížit hrozbu virové nákazy na chrá- 
něných poěítaěích. Antispamová 
ochrana dovoluje výrazně minimali- 
zovat e-mailový provoz nevyžádaných 
reklamních zpráv. Astaro Security Li- 
nux obsahuje ucelený proxy server 
nejenom pro protokol HTTP, ale i pro 
POP3, SMTP ěi DNS. Vhodným nasta- 
vením serveru lze řídit přístup web 
prohlížečů na www stránky, filtrovat 
nabízený obsah, ovlivňovat stahování 
ActiveX komponent nebo zakázat 
provádění JavaScriptu. To vše se dá 
nastavovat individuálně pro jednotli- 
vé uživatele nebo zřizovat skupiny, 
a těm definovat různá pravidla. 

Pravidelnou aktualizaci celého 
systému má na starosti služba 
Up2Date. Server může pracovat 
ve stavu, kdy periodicky kontroluje 
záplaty a udržuje systém aktuální, 
a tedy bezpečný. 

O běhu serveru nabízí systém 
řadu informací. Přehledné grafické 
znázornění (obr. 3) v prostředí We- 
bAdmin přispívá ke snazší správě ce- 
lého firewallu. Administrátor může 
sledovat jak chování hardwaru (vytí- 
žení procesoru, paměti, swapu, 


Odkazy 

astaro — www.astaro.com 


vstupní i výstupní linky), tak i provoz 
instalovaných služeb (proxy, antiviro- 
vá a antispamová ochrana atd.). Zob- 
razuje se historie za aktuální a minu- 
lý den, posledních sedm dní a za 
měsíc. 

Všechny konfigurační dialogy 
programu WebAdmin doplňuje 
kontextová nápověda. Podrobný po- 
pis instalace a nastavení firewallu 
pro různé nasazení nalezne uživatel 
na instalačním CD. K dispozici je 
350 stran textu ve formátu PDF 
v anglickém a německém jazyce. 

Co napsat závěrem? Astaro Secu- 
rity Linux V5 představuje propraco- 
vaný systém obsahující vše potřebné 
pro instalaci a správu firewallu. Pře- 
hledné grafické prostředí, které do- 
voluje ovládat celý server pomocí 
webového prohlížeče, nabízí správci 
všechny nástroje v jednoduché gra- 
fické podobě a nepředpokládá výraz- 
né znalosti v oblasti Linuxu. Značná 
variabilita a škálovatelnost celého 
systému dovoluje realizovat většinu 
nároků kladených na konfiguraci fi- 
remního firewallu. Implementované 
antivirové a antispamové filtry posi- 
lují ochranu počítačů před nežádou- 


Názor SWN 

Pro: Přehledné grafické prostředí, 
značná variabilita a škálovatelnost 
celého systému, implementované 
antivirové a antispamové filtry. 

Proti: Vyšší cena, absence české 
dokumentace. 

Závěr: Propracovaný systém, 
který skýtá jistou záruku ochrany 
dat uložených v LAN před napa- 
dením z Internetu. 




čími útoky. Navíc ocenění v podobě 
IGSA Labs’ Firewall Pro duet Certifica- 
tion skýtá jistou záruku ochrany dat 
uložených v LAN před napadením 
z Internetu. 

Cena tohoto komerčního pro- 
duktu závisí na požadovaných vlast- 
nostech a schopnostech. Základní 
verzi bez antivirové a antispamové 
ochrany s ročním Up2Date lze poří- 
dit za necelých 13 tisíc. Pro školy 
a domácí použití je nabízena speciál- 
ní licence zdarma. Vzhledem k pre- 
ciznosti řešení lze cenu považovat 
za odpovídající, i když většina admi- 


nistrátorů Linuxu jistě namítne, že 
stejných výsledků se dá dosáhnout 
s mnohem nižšími náklady. Ano, ale 
to předpokládá perfektní znalosti li- 
nuxového prostředí, což může v ně- 
kterých případech představovat zá- 
sadní problém. ■ 

Ondřej Dovalil, 
ondrej. dovalil@autor.softnov. cz 
(autor pracoval jako technik hard- 
waru, zabývá se návrhem 
a tvorbou interaktivních webových 
stránek a spravuje počítačové sítč na 
platformách Novell, Microsoft 
a Linux) 
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ADSL pro náročné 


Uplynuly necelé dva 
roky v poskytování 
přístupu na Internet 
pomocí technologie 
ADSL (Asymmetric 
Digital Subscriber 
Line) a předpoklady 
o přiostřujícím se 
konkurenčním pro- 
středí a o rozšiřující 
se nabídce druhů pří- 
stupů, služeb nebo 
koncových zařízení 
se pomalu, ale jistě 
stávají skutečností. 
Problematikou poma- 
lu klesající ceny za 
připojení nebo ceny 
za zpřístupnění 
účastnického vedení 
alternativním operá- 
torům se zabývat ne- 
budeme. To by vyda- 
lo na hodně dlouhý 
a pro čtenáře jistě 
i nudný článek. 
Náš úkol je jedno- 
dušší: představit si 
ADSL router ADSL 
DeskPorte Router 
400 z portfolia firmy 
Fincom International. 

Jedná se o v pořadí druhý ADSL mo- 
dem/router v nabídce zmíněné firmy 
a je určen pro náročnější uživatele ne- 
bo pro menší firmy, aby jim zajistil 
pohodlný, rychlý a bezpečný přístup 
k celosvětové síti Internet. 

Technologii ADSL snad už detailně 
představovat není třeba. Jedná se 


o digitální přenosovou technologii, 
která byla standardizována v doporu- 
čení známé mezinárodní organizace 
1TU-T (International Telecommunica- 
tion Union) pod označením G.992.1. 
Technologie ADSL je nasazována v po- 
sledním úseku telekomunikační sítě. 
Tento poslední úsek se obecně nazývá 
přístupovou sítí. V současné době je 
přístupová síť tvořena především me- 
talickými symetrickými páry a přeno- 
sová technologie ADSL je určena pro 
efektivnější využití těchto párů účast- 
nického vedení. Přenosový systém 
ADSL je možné souběžně provozovat 
s již stávající přípojkou analogového 
telefonu (HTS - hlavní telefonní sta- 
nice) nebo, jak je tomu v České repub- 
lice v síti Českého Telecomu, také sou- 
běžně se základní přípojkou BA-ISDN 
(Basic Access - Integrated Service Di- 
gital Network). 

Efektivnějšího využití stávajících 
metalických párů se dosahuje rozšíře- 
ním využívaného frekvenčního pásma 
(až do 1,104 MHz) a zavedením nové 
modulační techniky. Ta se označuje 
zkratkou DMT (Discrete MultiTone) 
a spočívá v rozdělení celého využíva- 
ného frekvenčního pásma na nezávis- 
lé subkanály, ve kterých se přenášejí 
uživatelská data pomocí modulace 
QAM (kvadraturně amplitudové mo- 
dulace). Maximální přenosové rych- 
losti (dle doporučení G.992.1) jsou ve 
směru od účastníka k poskytovateli 
(směr upstream) 1 Mb/s a od posky- 
tovatele k účastníkovi (směr down- 
stream) 8 Mb/s. Z velikosti rychlostí 
je vidět, že technologie ADSL je tech- 
nologie s asymetrickým rozdělením 


přenosových rychlostí, a že je tedy 
určena převážně privátním konco- 
vým účastníkům nebo malým firmám, 
u kterých bude převládat datový tok 
ve směru k uživateli (downstream). 

ADSL DeskPorte Router 400 

Obal prodává výrobek. Tohoto hesla 
se jistě výrobce modem/routeru drží. 
Krabice je elegantní, v odstínech fi- 
remní modři a přiměřeně velká, aby 
zákazník měl pocit, že za své peníze 
toho opravdu dostal hodně. Uvnitř je 
napájecí adaptér, splitter (frekvenční 
filtr pro oddělení datové komunikace 
od přenosu hlasu), potřebné propo- 
jovací kabely, prohlášení o shodě, 
rychlonávod na zapojení, CD s návo- 
dem ve formátu PDF a samozřejmě 
vlastní ADSL modem/router. Desk- 
Porte 400 můžeme umí stit buď na 
náš pracovní stůl, nebo ho v případě 
nutnosti můžeme připevnit i na zeď. 
Jak tomu bývá zvykem, jsou na přední 
straně modem/routeru umístěny indi- 
kační diody stavu napájení, stavu roz- 
hraní ADSL a jeho aktivity a také stavu 
a aktivity ethernetových portů. Na zad- 
ní straně je pak umístěn konektor pro 
napájení z adaptéru, port RJ-1 1 pro 
ADSL rozhraní k poskytovateli připoje- 
ní a čtveřice portů přepínače standar- 
du Ethernet 10/100Base-T do sítě 
IAN účastníka (porty mají podporu 
Auto-MDI/MDI-X). Na zadní straně 
se také nalézá tlačítko pro uvedení 
modemu do základní konfigurace od 
výrobce. 

Pohled do návodu nebo do da- 
tasheetu výrobce nás utvrdí v tom, že 
na ADSL rozhraní je podporována ob- 



Informace o produktu 

ADSL DeskPorte Router 400 
— ADSL modem/router s čtyř- 
portovým ethernetovým přepí- 
načem 

Podporované standardy: 

ITU-T G.992.1 (Annex B), ITU-T 
G.992.2, ANSI T1.413 (2. vydání) 
Volitelně: ITU-T G.992.1 Annex A 

Ethernetový přepínač: 4x RJ— 45, 

10/100 Base-T, Auto-MDI/MDI-X 
Protokoly: PPP over Ethernet 
(PPPoE, RFC 2516) nebo PPP over 
ATM (PPPoA, RFC 2364) 

Autentizace: CHAP/PAP 
Vzdálené propojení: Classical IPoA 
(RFC 1577) nebo bridged/routed EthoA 
(RFC 1483) 

Další: vestavěný DHCP server 
Cena: 3.999 Kč (bez DPH 3.361 Kč) 
Kontakt: Fincom International, a. s., 
tel. 495 500 111, 
www.fincom.cz 

vyklá trojice doporučení pro přenos 
dat, a to: ITU-T G.992.1 (Annex B), 
dále ITU-T G.992.2 a ANSI TI .41 3 
(2. vydání). Modem lze také zakoupit 
v provedení G.992.1 Annex A, tedy pro 
koexistenci s HTS. Modem dosahuje 
na tomto rozhraní už zmíněných rych- 
lostí ve směru upstream 1 Mb/s 
a downstream 8 Mb/s. 

Uživatelská data se přenášejí 
pomocí ATM adaptační vrstvy č. 5 
s konstantní (CBR) nebo nespecifiko- 
vanou (UBR) přenosovou rychlostí 
s využitím maximálně 8 permanent- 
ních virtuálních okruhů (PVC, Per- 
manent Virtual Gircuits). V modem/ 
routeru integrovaný PPP klient (Point- 
-to-Point) může pracovat v režimech 
PPP over Ethernet (PPPoE, RFC 2516) 
nebo PPP over ATM (PPPoA, RFC 2364). 
Autentizace se provádí pomocí proto- 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 El 


právě teď \ \\ \\ \ si 


Přehledový článek 
v listopadových 
Softwarových novinách 
má téma 

telefonní 

ústředny 

Co nabízejí pobočkové ústředny 
svým uživatelům? 

■ 

Umějí toho mnohem víc než jen 
připojení hovorů — dokážete 
jejich funkce opravdu využít? 

■ 

Jaké rozdíly jsou mezi IP 
a analogovými? 

To všechno a ještě víc najdete 
v Softwarových novinách 11/2004 

Vycházejí 2. listopadu! 


kolů CHAP/PAP, autodetekcí podle po- 
skytovatele připojení. Režimy Classi- 
callPoA (RFC 1577) nebo bridged/ 
routed EtkoA (RFC 1483) jsou určeny 
pro podporu vzdáleného propojení 
LAN. 

Modem/router disponuje v sou- 
časné době již samozřejmou konfigu- 
rací a dohledem pomocí protokolu 
HTTP a webového prohlížeče. Druhou, 
historičtější variantou je dohled po- 
mocí terminálového režimu. Před za- 
početím konfigurace se musí uživa- 
tel prokázat příslušným uživatelským 
jménem a heslem. Modem nabízí dva 
základní přístupy ke konfiguraci: ad- 
ministrátorský a uživatelský. Rozdíly 
si probereme později. 

Základní konfigurační obrazov- 
ka je rozdělena na dvě části - rámy 
(obr. 1). V první chvíli budí dojem 
přespřílišné strohosti, nicméně 
všechny položky jsou logicky a pře- 
hledně uspořádány. Těm, kterým ně- 
jaký ten ADSL modem rukama prošel, 
bude již při prvním pohledu na kon- 
figurační obrazovku jasný výrobce 
čipsetu. Levý rám umožňuje rychlý 
přístup do jednotlivých menu nebo 
rovnou i po drněnu konfigurace. V pra- 
vém rámu se otevírají jednotlivé 
stránky zvoleného menu. 

Hlavními položkami menu pro 
administrátorský přístup jsou Status , 
Configuration aAdmin pňvilege. 
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Obr. 1 : Základní konfigurační obrazovka. 



Položka Status 

Seznamuje se stavem jednotlivých 
rozhraní modem/routeru. 

Home umožňuje kontrolu verze 
firmwaru a verze uživatelského soft- 
waru. Dále zobrazuje parametry roz- 
hraní ADSL, jako jsou IP adresa při- 
dělená poskytovatelem připojení 
a adresa MAC (Media Access Control) 
adaptéru. Z parametrů pro rozhraní 
do sítě IAN jsou zde uvedeny MAC a IP 
adresy zařízení připojených k lokál- 
ním ethernetovým portům. 

Menu ADSL uživateli podrobněji 
popisuje parametry spojení na roz- 
hraní ADSL do WAN. jsou to aktuální 
používaná modulace, režim činnosti 
modem/router, hodnota vysílací úrov- 
ně a doba uplynulá od startu mode- 
mu. Dále menu zobrazuje tabulku 
s parametry přenosových rychlostí, 
šumových rezerv, chybovosti či hod- 
not útlumu účastnického vedení. Tyto 
hodnoty jsou pravidelně automaticky 
aktualizovány. 

Menu IAN ještě jednou přehledně 
zobrazuje informace o připojených za- 
řízení na portech do LAN. 

Poslední menu, PPP , zobrazuje in- 
formace o stavu a spojení protokolem 
PPP, počtu odeslaných a přijatých pa- 
ketů a bytů. 

Položka Configuration 

Nabízí provádění vlastní konfigurace 
modem/routeru. Nastavují se zde pa- 
rametry jednotlivých rozhraní a nebo 
služeb, které modem poskytuje lokál- 
ní síti IAN. 

Menu WAN dovoluje definovat 
všechny parametry, jež jsou spojeny 
s připojením k poskytovateli. Nasta- 
vují se zde parametry pro jednotlivá 
spojení protokolem PPP, respektive 
ATM: tedy hodnoty virtuálních cest 
a kanálů (VPI, VCI) a mód přenosové 
rychlosti (URR, CRR). Pro přenos dat 
přes ATM se zde definuje způsob je- 
jich zapouzdření. Uživatel má mož- 
nost pro rozhraní ADSL změnit MAC 
adresu, definovat statické parametry 
IP protokolu (IP adresa, brána atd.) 
a v závislosti na poskytovateli pře- 
pnout modem do režimu bridge nebo 
povolit protokol IGMP. V části pro PPP 


v menu WAN (obr. 2) se definují para- 
metry pro autentizaci uživatele k po- 
skytovateli a případně automatické 
znovuobnovování spojení, došlo-li 
k jeho rozpadu. Poslední položkou 
k zaškrtnutí je volba, zda se při reži- 
mu modemu routed dle RFC 1483 bu- 
de využívat nadřazený DHCP (Dynamic 
Host Configuration Proto col) server 
poskytovatele. 

V menu LAN se definují parametry 
modem/routeru pro síť LAN. Nastavu- 
je se zde lokální IP adresa modem/ 
routeru a maska (tedy brána pro IAN), 
povoluje činnost lokálního DHCP 
serveru s jeho parametry počáteční 
a koncové adresy IP rozsahu. V nepo- 
slední řadě je zde umožněno konfigu- 
rovat rychlost ethernetových portů. 

Menu PPP nabízí možnost detailní 
konfigurace až sedmnácti spojení pro- 
tokolem PPP (stanovení autentizace, 
automatického obnovení spojení, po- 
užitého PVC, velikosti jednotek MRU, 
MTUatd.). 


V menu DNS se stanovují IP adre- 
sy preferovaných doménových serverů 
nebo se zde povoluje přebírat IP adre- 
sy DNS, které nabízí přes svůj DHCP 
server poskytovatel připojení. 

Oproti tomu menu AAT, Virtual 
server a Bridge filteňng umožňují 
provádět nastavení v oblasti zabez- 
pečení provozu, a to jak do sítě WAN, 
tak i sítě IAN. V NAT se definují para- 
metry pro překlady IP adres a čísel 
portů pro skrytí topologie sítě LAN 
před okolním světem. Provoz v rám- 
ci sítě IAN nebo i do WAN lze omezit 
v menu Rridge filtering pomocí záka- 
zu určitých MAC adres počítačů v LAN. 
Menu Virtual server dává možnost 
administrátorovi definovat čísla por- 
tů na WAN rozhraní, k tomu přísluš- 
ný port na LAN rozhraní a IP adresu 
serveru v IAN, kam se příchozí poža- 
davky budou směrovat. Příkladem pro 
využití může být provozování webové- 
ho serveru nebo serveru FTP v lokální 
síti. 
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Menu Savé Settings a Reboot 
without saving zřejmě netřeba příliš 
popisovat. 

Položka Admin Privilege 

Tato položka (obr. 3) je přístupná 
pouze pro uživatele s právy pro sprá- 
vu systému. O chybových parametrech 
na WAN (respektive na ATM a TCP) 
a IAN rozhraních informují administ- 
rátora tři příslušná menu. 

Směrovací tabulka modem/routeru 
je přístupná pomocí menu Routě table. 
Zde je také umožněno administrátoro- 
vi mění definování cest v síti. 

Menu Leamed MAC Table zobrazu- 
je tabulku s MAC adresami v síti IAN 
a dobou do obnovy. 

Důležitější je menu s názvem 
ADSL configuration umožňující nasta- 
vování procedury pro handshake, za- 
pnutí Trebišova kódování, zapnutí 
možnosti Rit swapping a konfigurace 
účastnického vedení (Tip/Ring, A/Al). 

Konfigurace vektorově orientova- 
ného směrovacího protokoluje možná 
v menu RIP Configuration. Zde se na- 
stavují definice časového intervalu 
pro zasílání směrovacích informací, 
doba jejich držení v paměti modemu, 
definice verze RIP protokolu na jed- 
notlivých rozhraní a určení, zda dané 
rozhraní bude směrovací informace 
i vysílat, nebo jen naslouchat. 

Hodně důležité z hlediska bez- 
pečnosti je menu Miscellaneous Con- 
figuration. V něm administrátor defi- 
nuje možné přístupy ke konfiguraci 
modem/routeru protokolem HTTP. 
Konfigurovat lze jen ze sítě LAN ne- 
bo i ze sítě WAN; eventuálně ze sítě 
WAN, ale jen ze specifické adresy 
nebo rozsahu IP adres. Dále je zde 
možné zapnout přístup do modemu 
pomocí protokolů pro přenos soubo- 



rů FIP a TFIP (Filé Transport Proto- 
col, Trivial FTP). Zapnutím položky 
DHCPrelay je umožněno přeposílá- 
ní požadavků do nadřazeného DHCP 
serveru poskytovatele. Dalším para- 
metrem pro konfiguraci je parametr 
DMZ (De-Militarized Zone), kde se 
aktivuje IP adresa serveru, na který 
se odesílají k analýze příchozí pakety 
z WAN. V poslední řadě je zde možné 
povolit proxy pro protokol IGMP 
a možnost znovuobnovení spojení 
protokolem PPP. 

Názvy menu Password , Reset to 
factory default a Code Image update 
zcela objasňují jejich účel. Tedy po- 
pořadě. Definice přístupových hesel 
uživatelů, softwarové resetování 
modemu do základní konfigurace 
a možnost provést update firmwaru 
od výrobce. 

Poslední menu Log filé zazname- 
nává stavy modemu. Je zde možnost 
uložit záznamy i do souboru. Pro 
diagnostiku spojení modem/routeru 
lze kromě souboru se záznamy udá- 
lostí použít i menu Diagnostic Test , 
které přehledným způsobem testuje 


funkčnost jednotlivých rozhraní (LAN, 
WAN) a spojení k poskytovateli připo- 
jení na vrstvě ATM a síťové vrstvě. To- 
to menu dává administrátorovi jedno- 
duchý, ale rychlý nástroj pro nalezení 
chyby v nefunkčnosti spojení. 

Modem 

Modem je od výrobce nakonfigurován 
pro provoz v přístupové síti v Českého 
Telecomu. Instalace modemu je jedno- 
duchá a spočívá jen v pečlivém postu- 
pu podle přiloženého rychlonávodu 
v krabici. Na přiloženém CD jsou uve- 
deny další postupy konfigurace mode- 
mu do režimů přenosu dat, které ne- 
jsou v ČR standardně podporovány, 
jako je mód PPPoE, Rridge a Routed. 
Škoda jen, že návod neobsahuje také 
i podrobnější vysvětlení postupů a pa- 
rametrů v jednotlivých konfiguračních 
položkách. Definování pouze jednoho 
uživatele s administrátorským přístu- 
pem a jednoho s uživatelskými právy 
(lze definovat jen heslo a nikoliv i uži- 
vatelské jméno), by nemělo tolik pře- 
kážet, protože je modem/router určen 
především pro segment trhu malých 


a středních firem, a tudíž se nepřed- 
pokládá náročná údržba ěi dohled. 

K naprosté dokonalosti chybí jen 
kvalitnější firewall integrovaný do mo- 
demu a možnost definice pravidel pro 
zpracování příchozích paketů. 

Na druhou stranu příjemně pře- 
kvapí, zvláště ty lenivější uživatele, že 
pro provedení konfiguračních změn 
a následném restartu modemu dojde 
k automatickému obnovení spojení 
s webovým prohlížečem. 

Modem se obecně při konfigura- 
ci a provozu choval zcela bezchybně 
a odpovídal svižně a rychle. Nedochá- 
zelo k žádným prostojům, výskytům 
chybových hlášení ěi k chybnému pro- 
vedení požadované konfigurace. 

Závěr 

Produkt ADSL DeskPorte Router 400 
je dalším solidním výrobkem pro trh 
s koncovými zařízeními v České re- 
publice, který plně uspokojí požadav- 
ky náročnějšího uživatele nebo malé 
firmy. ■ 

Petr Jareš, petr.jares@autor.softnov.cz 
(autor je doktorandem na katedře 
telekomunikační techniky FPL ČVUT 
a zabývá se širokopásmovými 
přenosovými systémy pro 
přístupové síté) 


Názor SWN 

Pro: Jednoduchá instalace, rychlá 
odezva, automatické obnovení 
spojení s prohlížečem při restartu 
modemu. 

Proti: Chybí kvalitnější firewall in- 
tegrovaný do modemu a možnost 
definice pravidel pro zpracování 
příchozích paketů. 

Závěr: Plně uspokojí požadavky 
náročnějšího uživatele nebo malé 
firmy. 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 El 





o krok napřed 


>>>>>> i 


ak a za kolik na komunikace 


Jak a za kolik na komunikace? 



Paušály? Ano, ale pro všechny! 

Český Telecom začal od začátku září nabízet volání 
za paušální poplatek. Navazuje tak na pilotní projekt, 
který běžel letos počátkem roku. Volání za paušál je 
možné ve všední dny v době mimo špiěku a o víken- 
dech. Službu lze přiobjednat za příplatek k tarifu řady 
Telefon nebo Internet. Služba Víkendová volání stojí 
149 Kě bez DPH a služba Volno stojí 199 Kě bez DPH. 
Také je možné zřídit si rovnou tarif Telefon Volno 
(529 Kě bez DPH) nebo Telefon Víkend (479 Kě bez 
DPH), který vychází z tarifu Telefon 120. Do konce ro- 
ku Telecom motivuje k zavedení ještě slevou 50 Kě. 
Zákazníci, kteří používají starší tarify řady Home, ma- 
jí smůlu, protože k těm službu přiobjednat nelze. 

Smůlu mají i ostatní telekomunikační operátoři, 
protože obdobnou službu nemohou nabídnout. Pes 
je zakopaný v propojovacích dohodách, které počítají 
jen s platbami mezi operátory za minuty uskutečně- 
ných spojení. To jim nedovoluje nabídnout obdobnou 
službu prostě proto, že na každého „aktivnějšího 44 zá- 
kazníka by museli ČTc doplácet. To si ostatně ověřila 
třeba GTS, která paušál zkoušela zhruba ve stejné do- 
bě jako ČTc. Alternativní operátoři se proto na ČTc zlo- 
bí, protože až dosud tvrdil, že zavedení paušální plat- 
by není možné, ale jak sám dokazuje, jde to. Tiscali 
už podalo podnět ČTÚ, aby donutil ČTc k zavedení 
paušálního vytáčeného přístupu k Internetu do pro- 
pojovacích dohod, GTS údajně zvažovala podání pod- 
nětu ÚOHS, který už mezitím stačila podat Tele2. 

Všichni se shodují, že jde o zneužívám dominant- 
ní pozice na trhu. ÚOHS na to šel od lesa a zastavil 
jednání, které už s ČTc vedl kvůli hovorovým kredi- 
tům, jež jsou součástí existujících tarifů, a zahájil no- 
vé šetření podle práva Evropské unie. Uvidíme, jak 
dlouho šetření bude trvat a jaký bude výsledek. ČTc 
a telekomunikace patří k favoritům Úřadu, protože 
podle jeho žebříčku je z tuctu nejvyšších pokut polo- 
vina právě z tohoto oboru a ČTc je na čtvrtém místě 
s pokutou 82 miliony. 


ČTc se ovšem snaží držet zákazníky stůj co stůj, 
protože podle zprávy APVTS přešlo ze sítě jednoho 
operátora k jinému za 8 měsíců letošního roku 1 mi- 
lion telefonních čísel, za celý loňský rok pak přes 
520.000. 1 když APVTS nesmí uvádět, odkud kam pře- 
šlo kolik, přiznala, že nejvíce to bylo právě ze sítě ČTc, 
což je vzhledem k jeho pozici inkumbenta pochopitel- 
né. Aliatel se při té příležitosti pochlubil, že k němu 
přišlo 314.000 čísel. 

ČTc také zvýšil dostupnost ADSL o 45 dalších loka- 
lit, takže na něj „dosáhne 44 už 72 % zákazníků; zajíma- 
vé také je, že díky akci s Internet Express nyní prodá- 
vá přes 80 % přípojek sám, zatímco před ní to bylo 
necelých 70 %. Alternativní operátoři mají jistě zase 
o důvod k radosti více. 

Nejvýraznější konkurence ADSL - kabeloví operá- 
toři - neroste zdaleka tak rychle, i když podle zpráv 
UPC jí za půl roku přibylo cca 8.000 zákazníků. Ti se 
nyní mohou opět těšit ze zdvojnásobení rychlosti smě- 
rem k uživateli: chello classic na 1.536/128 kb/s, chel- 
lo plus 2.048/256 kb/s a chello professional na 3.072/ 
384 kb/s, a to bez změny ceny. Karneval Media při- 
chází zase se službou Light 1 50/50 kb/s za 690 Kě bez 
DPH, u které je ovšem objemový limit 1 GB, po jehož 
překročení rychlost poklesne na 64/32 kb/s až do dal- 
šího měsíce. 

CDMA postoupilo do další fáze - Eurotel zrušil 
omezení rychlosti na 800 kb/s a T-Mobile si na VUT 
v Brně nechal vypracovat zprávu, podle níž by do pás- 
ma, které má nyní Eurotel k dispozici, bylo možné 
umístit další dvě nezávislé sítě CDMA. I když hodlá 
ještě do konce roku spustit v několika největších měs- 
tech technologii EDGE, rozhodně nechce nechat mo- 
nopol Eurotelu jen tak a hledá „munici 44 pro nátiak na 
ČTÚ. Ani se nedivím, když podle posledních informací 
poskočil počet uživatelů CDMA údajně na 10.000. Pro- 
zatím se T-Mobile snaží získat alespoň body s GPBS 
prostřednictvím nového tarifu Data Unlimited Spe- 
ciál. Ten zahrnuje neomezené připojení do Internetu 
a 80 volných minut měsíčně do sítě T-Mobile po celý 


první rok smlouvy. A to vše za 649 Kě bez DPH, pokud 
uzavřete smlouvu do konce roku. 

Zprávy o majetkových přesunech z minulého 
měsíce se částečně potvrdily - Bank Austria prodá Bi- 
videonu akcie Českých Badiokomunikací čímž podíl 
Bivideonu vzroste na 83,5 %, spolu s akciemi vykoupe- 
nými od ostatních minoritních akcionářů se dostane 
až na 93 %, takže v krajích obvyklé zrušení emise je 
na spadnutí. Tiscali prodává další odnož, tentokrát ve 
Švédsku dceřiné společnosti Lycosu za 13 mil. euro 
— inu všechny dluhy se musí jednou splatit. 

V srpnu vláda schválila řadu dokumentů, napří- 
klad návrh zákona o elektronických telekomunika- 
cích, který mj. rozšíří přenositelnost čísel o mobil- 
ní operátory a má přinést zjednodušení vstupu 
nových subjektů na telekomunikační trh. Dalším 
dokumentem, který určitě vyvolá řadu polemik je 
„Koncepce financování informačních a komunikač- 
ních služeb ve školách po roce 2005 44 , který před- 
stavuje 1 až 1,5 mld. Kě, jež by za tyto služby školy 
utratily. Snad nebude výsledkem nový Indoš. Mož- 
ná se také dočkáme renesance elektronického pod- 
pisu v rámci odsouhlaseného projektu zřízení e-po- 
datelen pro veřejné orgány. S tím souvisí i snaha 
Ministerstva informatiky, které do návrhu zákona 
o správních poplatcích prosadilo osvobo-zení od 
poplatků do 2.000 Kě pro žádosti podané přes In- 
ternet. Ba i pre-zident Klaus p odepsal zákon o ně- 
kterých službách informační společnosti, který též 
řeší odpovědnost poskytovatelů za obsah a posti- 
hování spárnu. 

A perlička na závěr: New York se obul do Wi-Fi 
a za 25 milionů dolarů ročně dovolí radnice města 
šesti společnostem rozmístit 18.000 antén, které má 
schválit umělecká komise, aby nenarušily ráz města. . . 
Inu, s ochranou historie je dobré začít včas, tj. nejlíp 
hned, jak se budova postaví. ■ 

Zdeněk Lejsek, zdenek.lejsek@autor.softnov.cz 
(autor se dlouhodobě věnuje poěítaěovým sítím 
a komunikacím) 
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o krok napřed 


Tipy, triky, techniky 

V tipech tohoto čísla máme opět něco pro zájemce o CAD aplikace, 
uživatele avast!4, 602PC SUITĚ a 602LAN SUITĚ a další užitečný 
prográmek. Máte-li nějaký dotaz nebo tip, o který byste se chtěli s námi 
podělit, napište na adresu ttt@softnov.cz. 


Tvar v 602Text 


Informace o antiviru 


Jali v textovém dokumentu zkombinovat tvar 
s textem? Pokud je v dokumentu 602Text zapo- 
třebí zkombinovat tvar s textem, postupujte ná- 
sledovně: 

■ otevřete 602Text, 

■ umístěte kurzor myši na místo, kam chcete 
tvar vložit, vyberte Tvar v nabídce Vložit , v gra- 
fické rozbalovací nabídce vyberte skupinu 

a následně konkrétní tvar, např. Základní 
tvary -> Zkosené hrany, 

■ tahem myší nastavte velikost tvaru, klepněte 
na něj pravým tlačítkem a v nabídce zvolte 
Pňdat textový rámec , 

■ napište text a nastavte jeho vlastnosti (písmo, 
barva písma, odsazení, zarovnání, mezera 
před a za odstavcem), 

■ klikněte na okraj tvaru pravým tlačítkem 

a zvolte Vlastnosti objektu ; na kartě Čáry a stí- 
nování nastavte barvu pozadí a barvu, typ 
a tloušťku čar, 

Poznámka: Pokud ve tvaru vytváříte jednořádko- 
vý nadpis a potřebujete jej zarovnat na střed ve 
svislém směru, klepněte do textu ve tvaru a na- 
stavte řádkování před odstavcem volbou Formát 
-> Odstavec , karta Zarovnání (Software 602) 


Pošta ihned 


Dá se u programu avast!4 vzdáleně zjistit, že ak- 
tualizace proběhla v pořádku? Avast!4 umí posí- 
lat varování protokolem SMTP při nalezení viru. Na- 
stavte je, vyzkoušejte, a pak doplňte do souboru 
<Avast>\data\avast4.ini do sekce [ Common ] tyto 
řádky: 

SMTPLog=l 

SMTPLogTo=vase_ mailova_ adresa 

Při automatické aktualizaci pak avast! odešle na 
udanou mailovou adresu zprávu, že aktualizace 
proběhla. (Jan Vaněk) 


Down2Home 


Jak dosáhnout okamžitého stažení pošty na 
server? Pokud jako poštovní server používáte 
602IAN Suitě, je obvykle nastaveno, že pravidelně 
stahuje e-maily z P0P3 schránek u poskytovatele 
připojení. V případě, že je zapotřebí poštu stáhnout 
okamžitě, a ne až po uplynutí nastaveného časové- 
ho intervalu, klikněte přímo v programu v hlavním 
menu na Server a následně zvolit Výběr P0P3 a ode- 
slání internetových zásilek (nebo lze využít kláveso- 
vé zkratky Ctrl-Fl 0). 

Pokud nejste u serveru nebo 602IAN Suitě pro- 
vozujete v režimu služby, můžete s výhodou použít 
ovládání prostřednictvím browseru, do kterého za- 
dáte http://adresa_serveru/admin , kde adresa 
_serveru je název nebo IP adresa vašeho serveru 
s 602IAN Suitě. Po přihlášení klikněte na Server 
a následně v levém menu na Výběr a odeslání zási- 
lek. (Software602) 


Jak sledovat objem stažených dat? Řada 
internetistů už není připojena k Síti přes tele- 
fon, a tak je jako dial-upisty už nemusí trápit 
každá minuta připojení. Před některými však vy- 
vstává jiný problém - objem stažených a ode- 
slaných dat, resp. jejich součet. Při překročení 
určité hranice mohou být tito lidé určitým způ- 
sobem omezeni (zpomalení připojení, zvýšení 
poplatku ap.). 

O hlídání stanovené hranice se může starat 
třeba sharewarový Connection Meter , nicméně 
daleko příjemnější je stáhnout si freewarový 
program Down2Home , který nejenže graficky 
zobrazí množství přenesených dat, ale hlavně 
uživatele zvukovým signálem upozorní, jakmile 
se tento přiblíží k jím udanému objemu. Záro- 
veň udává i nej vyšší a průměrnou rychlost při- 
pojení a dokáže upozornit i na některé nebez- 
pečné programy. Data o připojení ukládá do 
souboru CSV, který si uživatel může přečíst po- 
mocí Excelu. Internetistům, kteří v objemu pře- 
nášených dat nejsou providerem omezeni ni- 
jak, pak může sloužit jako čistě informační 
utilita, zejména co se týče rychlosti připojení. 

„Light“ verze programu je veliká necelé 
2 MB, jeho plná verze má skoro 10 MB a pro- 
gram je možno používat pro všechny druhy při- 
pojení (dial-up, ADSL, kabel ěi bezdrát); ke sta- 
žení je na mXHZĚ. Po naprosto bezproblémové 


instalaci jen stačí nastavit potřebné limity, způ- 
sob zobrazení a malá ikonka na liště už ozna- 
muje, že program je v činnosti. 

(Jiň Wagner) 




Tipy pro AutoCAD 

Kde se ve výkresu AutoCADu berou bloky 
jako „A$C344D62E1“? Jsou to náhodně po- 
jmenované bloky vytvářené během operace 
DROPGEOM , tedy při použití Vložit jako blok 
při tažení objektů výkresu pravým tlačítkem 
myši. Takto vzniklé bloky si můžete přejmeno- 
vat na popisnější názvy. 

Jak extrahovat definice typů čar ze stáva- 
jícího DWG výkresu? Pomocí bezplatné utility 
LinOut firmy Xanadu můžete z výkresu zpětně 
vygenerovat definiční soubor typů čar formátu 
.LIN. LinOut je ke stažení na EZEEXX3. 

Snadná kopie pohledu Revitu i s jeho 
nastaveními. Ze stávajícího pohledu Autodesk 
Revitu můžete vytvořit kopii (s nastaveními vi- 
ditelností a úrovně detailů) pro další podobný 
pohled. Klepněte v okně Prohlížeče projektu 
pravým tlačítkem na stávající pohled a z míst- 
ní nabídky zvolte Dup Ukovat s detaily. 

Jali v DWG snadno vytvořit digitální model 
terénu (DMT)? Digitální model terénu (matema- 
tický model, trojúhelníková povrchová síť, vrstev- 
nice...) lze ze seznamu souřadnic (z TXT souboru 
nebo databáze) nebo přímo z 3D bodů výkresu 
vytvořit funkcí v programu Autodesk Map 3D. 

Lze rovněž generovat vrstevnice, využívat povin- 
né hrany, počítat kubatury, rozdíly kubatur, pro- 
vádět anotace terénu atd. Ve starších verzích Ma- 
pu ěi v AutoCADu můžete použít doplňkovou 
aplikaci (například GEOsurf od Xanadu). 

(Xanadu) 


Odkazy 

xanadu — www.xanadu.cz/download 
down — jitserv.coolfreepage.com 
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Podzimní předplatitelská 

soutěž 

Vyhrajte digitální fofák, MiniDisc Walkman 
a další z 260 zajímavých cen! 


1. - 3. cena 

digitální fotoaparát 
Fujifilm FinePix A310 

Kompaktní digitální fotoaparát s rozlišením 3,14 mil. bodů, 3x optický 
zoom (ekvivalent 35 - 114 mm), 2,9x digitální zoom. K dispozici je 
i makrorežim (v rozmezí 10-80 centimetrů). Pro zápis slouží xD karty, 
pro napájení tužkové baterie. 

Běžná prodejní cena 7.790 Kč 


©I FUJIFILM 



4. cena 


SONY 


Sony MiniDisc Walkman MZ-E60 

MiniDisc Walkman - kompaktní kapesní velikost, tenký plochý design, 
40 sec. ESP, digitální Mega Bass, AVLS, provoz na 1 AA baterii, dálkový 
ovladač s podsvětleným LCD, pop-up eject mechanismus pro snadné 
vkládání disků. ^ 



6. cena 



Legendary Reliability 


TravelPower Čase 

TravelPower od společnosti APC obsahuje univerzální napájecí adaptér. 
Pomáhá zajistit, aby notebooky a mobilní telefony byly neustále nabité 
a připravené k použití. Využití kufříku snižuje množství adaptérů, které s sebou 
člověk musí nosit na jediný. Tři napájecí zástrčky (na střídavý proud, do auta, do 
letadla) umožňují připojení k tomu zdroji napájení, jenž zrovna je k dispozici. 
Jediný napájecí adaptér může nabíjet až tři elektronická zařízení včetně 
notebooku najednou. USB napájecí port umožňuje napájet dvě další mobilní 
zařízení, například mobilní telefony a PDA (napájecí USB kabely se prodávají 
zvlášť). Na všech šesti stranách kufříku je vycpávka, která tlumí otřesy, a vysoce 
tak chrání váš notebook. 


Běžná prodejní cena 3.470 Kč 



5. cena D-unu 

DI-624+ (54Mbit bezdrátová DSL 
internetová brána a přepínač) 

Bezdrátová brána pro připojení domácí nebo malé podnikové 
sítě (až 253 uživatelů) k Internetu. Bezdrátové spojení probíhá 
podle standardu 802. lig, tedy rychlostí až 54 Mb/s. Kromě 
vestavěného firewallu nabízí zařízení také kódování dat 
až do 256 bitů, funkce 802. 1x a WPA, poskytuje tedy 
spolehlivou ochranu před neoprávněnými přístupy do 
sítě. Čtyři porty „100/100 Mbit Switch“ dovolují vedle 
vysokorychlostního bezdrátového připojení také přímé 
napojení přes kabel RJ-45. 

Běžná prodejní cena 4.010Kč 



7. cena 


Symantec. 


Norton Internet Security™ 
2004 CZ 

Kompletní sada Norton Internet Security 2004 CZ 
poskytuje základní ochranu před viry, hackery a útoky 
proti soukromým informacím. Aplikace Norton AntiVirus 
automaticky vyhledává a odstraňuje viry a upozorňuje 
uživatele na některé nevirové hrozby, jako například 
spyware a programy pro dálkové sledování práce 
s klávesnicí. Norton Personál Firewall skryje počítač 
v Internetu a automaticky blokuje pokusy o průnik. 
NortonPrivacy Control zabraňuje odesílání důvěrných 
informací prostřednictvím Internetu bez vědomí uživatele. 
Norton AntiSpamfiltruje nevyžádané zprávy z vaší 
doručené pošty. Norton Parental Control blokuje 
nevhodné webové stránky. 

Běžná prodejní cena 2.660 Kč 









8. cena 

APC CyberFort 350 

Jeden z nejvyhledávanějších malých 
záložních zdrojů — APC CyberFort350. 
UPS CyberFort vypadá jako tradiční 
malý „pes“ jakého najdeme na 
prodlužovačkách. Lze jej použít 
pro zálohování PC. 

Běžná prodejní 
cena 2.660 Kč 


9. cena 



DWL-520+ 22/44Mbit Wireless 
PCI Adapter 

Tato bezdrátová síťová karta určená pro stolní PC umožňuje 
spojení rychlostí 22 Mb/s a zajišťuje jistý a mobilní přístup do 
sítě. Rychlost přenosu dat může být bezplatným softwarovým 
upgradem zvýšena dále až na 44 Mb/s. Dosahem, který je až o 70 % 
vyšší než dosah naměřený na 11 Mbit produktech, je vhodná i pro rozsáhlejší prostředí. 

Odnímatelnou anténu je možné zaměnit za jinou a překonat tak případné potíže při přenosu. Díky 
kódování dat až do 256 bit WEP jakož i WPA a 802.1x odpovídá tato karta bezpečnostním 
podmínkám taktéž pro profesionální použití. D"LiínIc 

Běžná prodejní cena 1.779 Kč 


Building Networks For People 


10. cena 


DWL-650+ (22/44Mbit bezdrátová karta CardBus) 

Karta je vhodná zejména pro uživatele, který si přeje optimalizaci bezdrátového přenosu dat doma nebo v malé kanceláři. Poskytuje 
přenos dat až do 22 Mbit, bezplatným upgarem softwaru je možné tuto rychlost přenosu zvýšit až na 44 Mbit. Svým zvětšeným 
dosahem, který je až o 70% vyšší než dosah naměřený na 11 Mbit produktech, je vhodná i pro rozsáhlejší prostředí. Umožňuje jak komu 
nikaci s účastníky bezdrátové sítě navzájem, tak i bezkabelové připojení ke klasické počítačové síti, pomocí přístupového bodu, např. 
s DWL-900AP. Oprávnění mobilní uživatelé nebo pracovníci vnější služby se tak mohou připojit do firemní sítě. 

Běžná prodejní cena 1.690Kč 



11. - 110. cena 

MEMORARY Němčina 

Patentovaná metoda interaktivní výuky němčiny, vyvinutá 
a doporučovaná americkými psychology. Co slůvko, to jeden 
obrázek, k němuž se ozve němčina s perfektní výslovností 
rodilého mluvčího. Slovíčko je samozřejmě také přeloženo 
do češtiny a navíc jsou ke každému tématu k dispozici i věty 
s aplikovanými novými slůvky. Jedinečnost metody spočívá 
v tom, že si při rozhovoru nevybavíte pouze české překlady, ale 
obrázky a jejich významy. Naučená slůvka si lze procvičovat 
zakrytím textu s postupným vyhledáváním odpovídajícího 
obrázku, kontrolou pravopisu či porozuměním výslovnosti. 

1 .500 slovíček a více než 1 00 vět. Metoda je vhodná i pro 
děti předškolního věku. 

Běžná prodejní cena 790Kč 


211. - 260. cena 

Esther Dyson — Release 2.1. — Vize života 
v digitálním věku 

Esther Dyson stojí v čele společnosti EDventure Holdings. Intenzivně se zajímá o informační 
technologie a rostoucí počítačový trh ve střední a východní Evropě. Nová verze knihy „první 
dámy Internetu" vyvrací mýty spojené s Internetem, vysvětluje záhady, které ho obklopují, 
a zkoumá jeho budoucí možnosti pro podnikání i každodenní život. 


Jednu z cen máte šanci získat, pokud si objednáte a uhradíte v období od 7.9. do 31.12.2004 

roční předplatné Softwarových novin s CD. 

Soutěž se týká nových i stávajících předplatitelů, kteří si v tomto období prodlouží své současné předplatné. 
Do slosování budou zahrnuti všichni čtenáři, kteří do 31.12.2004 objednají a uhradí roční předplatné s CD. 

V případě, že Vaše stávající předplatné nekončí kalendářním rokem, nové předplatné navážeme na stávající. 

V případě, že máte zájem předplatné darovat, zaškrtněte na formuláři webu, že máte zájem o zaslání dárkového certifikátu. 

Cena ročního předplatného S CD je 900 Kc (cena platí pouze při objednání dvanácti po sobě následujících výtisků). 

Slosování o ceny proběhne v sídle vydavatelství Softwarové noviny 14.1.2005 a výsledky budou uveřejněny 
v únorovém čísle Softwarových novin, které vyjde počátkem února 2005. 


161. - 210. cena 

Nicholas Negroponte — Digitální svět 

Kniha bývá někdy považována za „manifest 11 postinformačního věku. Nicholas 
Negroponte v ní - aniž by užíval nepřístupného technického žargonu, jasným 
a srozumitelným způsobem, se stylistickou virtuozitou a osobitým vtipem - popi- 
suje technologické předpoklady nastupující digitální revoluce a ukazuje její vliv 
na proměnu životního stylu, její důsledky pro všechny oblasti lidského života. 


memorarv 

,ir fíhm 



i 


111. - 160. cena 

Přímo 


Michael Dell — 
Přímo od Dellu 

Strategie, které proměnily celé 
odvětví. V knize vypráví Michael 
Dell neuvěřitelnou historii 
úspěšného růstu společnosti 
Dell Computer, začínající se 
základním kapitálem 1.000 dola- 
rů v pokoji na koleji Texaské 
univerzity v Austinu. 




A jak si můžete Softwarové noviny předplatit? 

■ vyplnit formulář na webu http://swn.softnov.cz (přeplatné); 

■ kontaktovat vydavatelství na tel.: +420 286 891 278, e-mailem: Miloslav Kukla, mkukla@softnov.cz 


Platí pouze pro Českou republiku. 
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Linux jako druhý operační systém 



Uvažujete o alterna- 
tivě k operačnímu 
systému Windows? 

Už vás nebaví neustá- 
lé záplaty záplat, které 
Microsoft chrlí? Nebo 
snad nemáte své Win- 
dows až tak legální? 
Zkuste si nainstalovat 
Linux a zkusit operač- 
ní systém, kterému se 
za posledních pár let 
zvedla popularita o sto 
procent. Tento článek 
vám bude průvodcem 
při zprovoznění dvou 
operačních systémů 
(dále jen OS) na jed- 
nom počítači. 

Předchůdce dnešní podoby Linuxu 
byl Unix. jeho vývoj byl započat v ro- 
ce 1965 v Bellových laboratořích 
v USA. U jeho zrodu stáli pánové Ken 
Thompson a Dennis Ritchie. Za řadu 
let vývoje prošel Unix značnými změ- 
nami a postupem času se z něj vyvi- 
nul Linux (stále ještě existuje i Unix 
ve své syrové podobě). Linux je di- 
stribuován pod licencí GPL, což 
velmi zjednodušeno znamená násle- 
dující: tento software můžete distri- 
buovat dle libosti, můžete si jej klid- 
ně okopírovat, ale nesmíte jedinou 
věc - prodávat jej za peníze. To se 
vztahuje na systém samotný, ovšem 
na aplikace pro něj určené již nikoli. 
Některé jsou úspěšně prodávány za 
nemalé částky. Nemějte však strach, 
standardní programové vybavení je 
velmi rozsáhlé a na Internetu nalez- 
nete tisíce programů ke stáhnutí za- 
darmo. 

Pár slov o distribucích 

Existují stovky distribucí a zde zmíně- 
né jsou jen zlomkem celku, ale jsou 
těmi nejpoužívanějšími. 

■ Mandrake — je zaměřena zejména 
na snadné ovládání a je vhodná 
pro vstup nováčka do světa Linuxu. 
Údržba systému je uživatelsky vel- 
mi jednoduchá, takže i laik zvládá 
složitější nastavení. Jestliže hodláte 


přejít na Linux z Windows, je 
Mandrake ideální vstupenkou. 

■ RedHat - patrně nejznámější a nej- 
rozšířenější distribuce. RedHat je 

o něco složitější než Mandrake, 
ale není pro nového uživatele tak 
strohý jako třeba Debian (viz dále). 
Využívá se jak na pracovních stani- 
cích, tak na serverech. Často obsa- 
huje absolutní novinky z vývoje Li- 
nuxu. 

■ Debian - jako jediný je zcela zdar- 
ma (ostatní se zmítají mezi komerč- 
ním a bezplatným). Největším plu- 
sem Debianu je přehledná práce 

s balíčky a jeho využití jako serveru 
je vynikajícím řešením. Debian ne- 
ní vhodný pro začátečníky - jak co 
do grafické přitažlivosti, tak kvůli 
obtížnějšímu ovládání. Zkušenými 
uživateli je však velice oblíben. 

■ SuSE - tato distribuce je vyvíjena 
jako komerční. Existuje i volně šiři- 
telná verze, která je však značně 
chudá na software. Výhodou je per- 
fektní podpora češtiny. Nevýhodou 
pak cena - ta činí u nejnovější ver- 
ze přibližně 3.000 Kč, u starší 
1.200 Kč. 

Instalace 

Instalaci, kterou v následujících něko- 
lika bodech popíši, jsem aplikoval na 
počítač s Windows XP a s požadav- 
kem využívat oba dva operační systé- 
my tak, abych si při startu počítače 


mohl vybrat, který z nich chci po- 
užívat. Je však zcela jedno, zda máte 
Windows XP, Windows 2000 nebo 
Windows 98. O instalaci Windows 
se v tomto článku zmiňovat nebudu, 
dnes tento úkon zvládají i méně zku- 
šení uživatelé. 

Jiná situace je však u instalace 
Linuxu. Upozorňuji začátečníky, že 
některé kroky instalace zvládnou jen 
zkušenější uživatelé, takže pokud 
něčemu nerozumíte, obraťte se na 
zběhlejšího kolegu. Jako distribuci 
jsem si zvolil Mandrake Linux ve ver- 
zi 9.1. Nyní je běžně k sehnání i nověj- 
ší verze 10.0, u které je postup insta- 
lace téměř identický. Nevylučuji ani 
obdobné kroky při instalaci u ostat- 


ních distribucí. Postup jsem rozdělil 

do deseti kroků. 

■ Pro všechny případy zálohujte po- 
třebná data. Zasuňte do mechaniky 
CD 1 s instalací Linuxu, restartujte 
počítač a v BIOSu PC nastavte jako 
první bootovací zařízení CD-ROM. 
Po naběhnutí úvodní obrazovky in- 
stalace stiskněte klávesu Enter. 

■ Vyberte jazykovou verzi - Europe 
-> Čeština - a klikněte na tlačítko 
Dále. Objeví se licenční ujednání. 
Pokud s ním souhlasíte, zvolte Při- 
jmout a opět klikněte na Dále. 

■ Nyní je čas pro zvolení typu myši. 
Obvykle je již vše správně nastave- 
no, klikněte tedy na tlačítko Dále 
a ověřte funkčnost myši na integro- 
vaném testem. 

■ Bezpečnostní úroveň neměňte, 
ponechte Standardní a heslo pro 
admina bezpečnosti ponechte 
prázdné a pokračujte Dále. 

■ Jsme u jednoho z nej komplikova- 
nějších bodů instalace - rozděle- 
ní disku. Nebojte se, je to snadné. 
Klikněte na položku Použít volné 
místo ve Windows oddílu , odklep- 
něte varování, jezdcem nastavte 
kapacitu, kterou chcete ponechat 
pro Windows. Pak dojde k nafor- 
mátování nových oddílů. Např. 
máte-li disk 80 GB, ponechte pro 
Windows 70 nebo 75 GB. Oněch 

5 - 10 GB vám na Linux v začát- 
cích postačí. 
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Ovládací centrum Mandrake Linuxu. 
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NA NAŠEM STANKU 


NA VELETRHU INVEX V HALE V, 


STANEK 


063 


KE KAŽDÉMU NÁKUPU NA NAŠEM STANKU 
V PRŮBĚHU INVEXU 
OBDRŽÍTE 


■ Výběr skupiny balíčků doporučuji 
následovný: Kancelářská stanice, 
Hry, Multimediální stanice, Inter- 
netová stanice, Nastavení, Konzolo- 
vé nástroje a pak Pracovní stanice 

s KDE. Ostatní nechte bez zaškrtnu- 
tí. Po kliknutí na Dále se může obje- 
vit zmínka o webserverech — klik- 
něte opět na Dále. 

■ Nyní dochází ke kopírování soubo- 
rů. Budete vyzýváni k výměně jed- 
notlivých CD. 

■ Následně je potřeba zvolit heslo 
pro správce PC (root). Zvolte bez- 
pečné heslo, ale dobře si ho zapa- 
matujte! V dalším kroku si nastavte 
uživatele, pod kterým budete běžně 
pracovat (může se jmenovat stejně 
jako vy - třeba david, karel, mařen- 
ka apod., malá písmena u jmen 
jsou záměrem). 

■ V souhrnném přehledu je potřeba 
editovat zavaděč. Najděte si sekci 
Spuštění -> Zaváděcí program , 
klikněte na Nastavit V jedné z kolo- 
nek je číslo 10, což znamená jak 
dlouho (v sekundách) bude na ob- 
razovce nabídka spuštění OS. Tento 
čas můžete změnit. Klikněte na Dá- 
le. Nyní si musíte vybrat, který OS 


se bude spouštět implicitně po 
uplynutí oněch 10 sekund. Jestliže 
budete při práci stále více prefero- 
vat Windows, klikněte na něj (šedé 
označení řádku) -> Změnit -> za- 
škrtnout Výchozí -> OK -> Dále. 

Jste opět v souhrnu a dáte Dále. 

■ Pokud na nabídku možnosti stáh- 
nout balíčky z Internetu zvolíte Ne 
-> Dále , instalace je u konce, dochá- 
zí k restartu PC. Pokud máte dobré 
připojení k Internetu, zvolte Ano, sy- 
stém si najde nejnovější aktualizace 
a doinstaluje je, jinak tento krok bu- 
dete muset provést později. 

Toto je ve zkratce instalace Mandrake 
Linux. V různých verzích se mírně liší, 
ale ne tolik, aby se podle tohoto návo- 
du nedala zvládnout. V souvislosti 
s možnými problémy při instalaci si 
dovolím uvést několik specifických 
problémů a jejich řešení. 

■ Jestliže máte bezdrátovou myš, 
nehledejte v nabídce položku Wire- 
less , ale soustřeďte se jen na typ 
připojení vysílací jednotky k PC - 
tedy PS2, COM nebo USB. 

■ Může se stát, že se k určitému kro- 
ku instalace nebudete moci vrátit. 
To může mít za následek pohromu, 


zvláště pokud jste v daném předcho- 
zím kroku udělali chybu. V takovém 
případě doporučuji provést restart 
a začít s instalací znova. Stejný po- 
stup vás čeká, pokud zapomenete 
heslo správce, které jste v instalaci 
zadávali. 

■ Pokud instalujete Linux znovu (kom- 
pletní instalace například při inova- 
ci verze OS), zvolte umístění zavadě- 
če na „hdaO“, jinak se připravíte 
nejen o Linux, ale také o Windows. 

■ Vězte, že ani při chybné instalaci 
není nic ztraceno, data z PC se dají 


vždy zachránit (pokud ovšem nez- 
formátujete windowský oddíl). 

A není nad to reinstalovat a zase 
reinstalovat, jestliže se vyskytnou 
problémy s funkčností. 

Tento návod berte jen jako vodítko 
k alternativě ke standardním komerč- 
ním OS. Jestliže si na instalaci Linuxu 
netroufáte, zavolejte si k ruce zkuše- 
ného kolegu. ■ 

David Procházka, 
david.pro chazka@autor. softnov. cz 
(autor je studentem Informatiky na 
VŠB-TU Ostrava) 
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seriál o data mining 


Data mining 



Cílem třetího dílu seriálu o data miningu (DM) je 
detailní rozbor organizace DM projektu. Popíše- 
me metodiku CRISP-DM a podrobněji se zaměří- 
me na přípravu dat a vývoj modelů. Uvedeme 
rovněž způsoby, kterými se datové modely tes- 
tují a ověřuje se jejich kvalita. 


Metodiku CRISP-DM jsme stručně 
uvedli v první části seriálu o DM. 
Zkratka znamená CRoss Industry 
Standard ProcessforData Mining 
a jedná se o technologicky a doméno- 
vé nezávislou metodiku zpracovanou 
původně na základě spolupráce spo- 
lečností SPSS, DaimlerChrysler a Te- 
radata. Tato metodika se osvědčila 
i specialistům společnosti Adastra 
a postupují podle ní při řízení kon- 
krétních zákaznických projektů. Po- 
drobné informace i vlastní detailní 
metodika jsou volně dostupné na 
□303 . Popišme jednotlivé fáze 
CRISP-DM: 

■ Porozumění problému. V této fázi 
se soustředíme na pochopení ob- 
chodních (provozních) cílů, které 


má DM umožnit nebo podpořit. 
Obchodní zadání se překládá do 
přesnější, techničtěji formulované 
podoby uchopitelné s využitím ana- 
lytických postupů. Vezměme si kon- 
krétní příklad ze segmentu bankov- 
nictví. Zadání „Kterým zákazníkům 
máme nabídnout v nej bližší kam- 
pani zakoupení kreditní karty?“ se 
přeformuluje do podoby „Kteří stá- 
vající zákazníci nevlastnící kreditní 
kartu se svými charakteristikami 
nejvíce podobají zákazníkům, kte- 
ří v předešlé kampani na nabídku 
kreditní karty reagovali kladně?“ 

■ Porozumění datům. Paralelně s fází 
porozumění problému se orientuje- 
me v datech, která jsou pro analy- 
tické řešení k dispozici. Pro nazna- 


čený příklad, který je typem pre- 
dikční úlohy, musíme mít k dispo- 
zici seznam zákazníků z předchozí 
kampaně i hodnoty potenciálních 
prediktorů. 

■ Pňprava dat. Příprava dat spotře- 
buje typicky 50 - 90 % zdrojů DM 
projektu. Cílem je nejen připravit 
dostupná data do podoby vyhovují- 
cí předpokladům použitých analy- 
tických metod (normalizace atd., 
viz níže), ale také zvážit možnost 
získání nových dat, která se mohou 
jevit jako užitečná. Pokud se analy- 
tik v této fázi zeptá „kteří lidé vlast- 
ně kupují kreditní kartu?“, může 

to sice vyznít jako anekdota (vždyť 
právě to má analytik zjistit!), ale je- 
den rozhovor se zkušeným obchod- 
ním praktikem vedoucí k navržení 
několika zajímavých prediktorů 
ušetří dny intenzivní práce. 

■ Modelování. Analytické modelová- 
ní, někdy označované jako vlastní 
„data mining “, může být na dobře 
připravených datech obsahujících 


vhodné prediktory relativně rych- 
lou záležitostí. 

■ Vyhodnocení. Vyhodnocení předsta- 
vuje ověření kvality modelu po fázi 
modelování. Model musí mít jed- 
nak vyhovující analytické vlastnosti. 
V případě kampaně na kreditní kar- 
tu musí mít vyhovující lift , tzn. jeho 
použití má oproti náhodnému výbě- 
ru několikanásobně vyšší pravděpo- 
dobnost, že oslovení zákazníci bu- 
dou reagovat na nabídku kreditní 
karty. Ověření se obvykle provádí 
pomocí testovací množiny dat (viz 
níže). Další důležitou složkou ve 
váze vyhodnocení modelu je jeho 
obchodní přijatelnost. Toto je důle- 
žité např. u úloh segmentačního ty- 
pu, kdy v zásadě platí, že „dobrá 
segmentace je ta, kterou považují 
za užitečnou zodpovědní manažeři 41 
— samozřejmě při zachování nároků 
na její analytické charakteristiky. 

■ Zprovoznění. Je-li model vyhodno- 
cen jako vhodný pro zprovoznění 
(angl. deployment), lze ho využít 
nejen jednorázově, např. pro da- 
nou kampaň, ale i několikanásob- 
ně. Zákazníci mohou být periodicky 
skórováni a opakovaně se vyhodno- 
cuje jejich aktuální „náchylnost 

k zakoupení kreditní karty 44 pro 
podporu průběžných nabídek. 
Důležitým faktem znázorněným na 
obrázku popisujícím CRISP-DM je 
iterativní charakter celého postupu. 
Nejedná se o teoretický požadavek 
upjatého tvůrce metodiky, ale o prak- 
tickou zkušenost. Velice často nastá- 
vá např. v segmentačních projektech 
úvaha typu „přidejme segmentační 
proměnnou xy“, která nás vrací 
k prvním fázím realizace. 



Příprava dat 

Přípravou dat rozumíme souhrn ak- 
tivit, které začínají hledáním zdrojo- 
vých dat a končí datovým souborem, 
jenž přímo vstupuje do určitého ana- 
lytického nebo skórovacího algoritmu. 
Obecně platí, že kolik různých DM 
úloh a prostředí, tolik způsobů pří- 
pravy dat. Analýza časových řad 



E2 SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 





v energetice je úloha zcela jiná než 
segmentační úloha v bankovnictví. 
Podívejme se na nejtypičtější situace 
spojené s přípravou dat. 

Integrace dat 

Při integraci údajů z několika různých 
systémů se vždy v menší či větší míře 
řeší problémy týkající se čistoty dat. 
Pokud je jednotkou analýzy jeden zá- 
kazník, je třeba, aby se v jednotlivých 
sloupcích objevily korektní informace 
ze všech informačních systémů. Nej- 
častější příklady vzniku nekorektních 
dat jsou: 

■ zákazník je v systému zaveden 
duplicitně, 

■ zákazník byl v některém systému 
zrušen a zaveden znovu s jiným 
identifikátorem, 

■ bankovní zákazník má dva účty, při- 
čemž každý z nich přísluší do jiné- 
ho segmentu obsluhy (např. Retail 
a SME), 

■ zákazníka nelze v některém systému 
dohledat podle žádného z identifiká- 


Odkazy 

crisp — www.crisp-dm.org 
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Kontrolní skupiny pro ověření účinnosti kampaně a data mining podpory 


zákazníci oslovení kampaní 
zákazníci neoslovení kampaní 


zákazníci s vyšší 
pravděpodobností nákupu 


zákazníci s nižší pravděpodobností nákupu 



kontrolní skupina 1 


kontrolní skupina 2 


Kontrolní skupiny pro ověření účinnosti kampaně a DM podpory. 


torů (dobrým příkladem mohou 
v bankovnictví být tzv. nerezidentní 
zákazníci, které obsluhují různé IT 
systémy). 

„Normalizace" 

Pod normalizací rozumíme transfor- 
maci hodnot proměnné tak, aby co 
nejlépe odpovídaly předpokladům 
používaného analytického algoritmu. 
Často se jedná o přiblížení normální- 
mu rozdělení, odtud pak bereme ná- 
zev pro celou skupinu. Pro první při- 
blížení u spojité kladné proměnné 
x můžeme vyzkoušet transformace 
log(x), log (l+log(x)) nebo sqrt(x). 

Diskretizace 

Diskretizace převádí hodnoty spojité 
proměnné do „košů“ (bins). Dále se 
nezpracovávají původní hodnoty, ale 
kódy košů. Primárně jsou výsledné 
kódy košů diskrétními hodnotami 
ordinálního typu (lze je seřadit podle 
pořadí, např. kód 3 je „více“ než 2). 
Jedním z triků je použití proměnné 
obsahující hodnoty kódu diskretizova- 
né proměnné jako proměnné spojité. 
Tímto způsobem se elegantně vyřeší 
problém odlehlých hodnot (viz níže). 


DM řeší i to, zda je pro daný účel 
lepší použít proměnné spojité (nor- 
malizované), diskretizované, či jejich 
kombinaci. Často se analytickým algo- 
ritmům nabízejí proměnné obojího ty- 
pu, eventuálně i proměnné transfor- 
mované dalšími způsoby. 

Další transformace 

Pomocí „dalších transformacf vytvá- 
říme další proměnné, které mohou 
být užitečné nebo jsou potřebné pro 
analýzu/skórování. Zatímco normali- 
zace a diskretizace jsou obvykle po- 
užívaný technikami, jiné transforma- 
ce tvoří o něco méně častou, ale o to 
mnohotvárnější skupinu. Mezi další 
transformace se řadí: 


■ Standardizace. Jedná se o klasic- 
kou transformaci, kterou však vět- 
šina současných analytických ná- 
strojů nepožaduje, resp. provede 
si ji sama. Standardizací spojitých 
proměnných se rozumí transforma- 
ce, v níž se obvykle volí odečtení 
průměru a vydělení směrodatnou 
odchylkou. 

■ Slučování kategorií Jiným příkla- 
dem transformací nespojitých pro- 
měnných i proměnných vzniklých 
diskretizací je spojování jednotli- 
vých kategorií v případech, kdy je 
počet hodnot určité kategorie malý. 

■ Generování nových, potenciálně 
užitečných proměnných. Pokud na- 
příklad existuje hypotéza, že vazba 
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mezi prediktorem a řídicí proměn- 
nou predikční úloh může být kvad- 
ratická, je užitečné připravit pre- 
diktor ve tvaru druhé mocniny 
prediktoru původního. Ve skuteč- 
nosti takové hypotézy předem ne- 
známe. Proto je ze systémového 
hlediska vhodné vygenerovat pro 
predikční úlohy i sadu proměnných 
transformovaných jinak než základ- 
ní normalizací. 

■ Vytvoření interakčních proměn- 
ných. Interakční proměnné tvoří ví- 
ce jednotlivých proměnných s tím, 
že zjednodušují a zpřesňují mode- 
lování a zlepšují předpoklady ana- 
lytických metod (např. problém 
multikolinearity v regesních algo- 
ritmech). V bankovnictví může být 
dobrým příkladem užitečné inter- 
akční proměnné „kreditní obrat 
na úětech“ v kombinaci s „počtem 
odchozích transakcí “. 

■ Ošetření chybějících údajů. Řádky 

s chybějícími údaji mohou být igno- 
rovány, chybějící údaje lze doplnit 
např. průměrnou hodnotou nebo 
sofistikovanějšími algoritmy typu 
„Missing values“. 

Ošetření odlehlých hodnot 

Další z úkolů pro segmentaění i pre- 
dikční úlohy je ošetřit odlehlé hodno- 
ty. Odlehlé a extrémní hodnoty jsou 
původně statistickým termínem vy- 
plývajícím z analýzy polohy, jednou 
z cest pro ošetření odlehlých hodnot 
je použití diskretizace, kdy se přípa- 
dy nabývající odlehlých hodnot do- 
stanou do krajních košů. Druhým pří- 


stupem je věty s odlehlými hodnota- 
mi vypustit a modely trénovat pouze 
na řádcích, které takové odlehlé hod- 
noty neobsahují. Příklady, kdy daný 
řádek ve vztahu k hodnotám jedné 
z jeho proměnných považujeme za 
odlehlé: 

■ Absolutní hodnota se odlišuje od 
průměru o více než sedminásobek 
(pětinásobek, trojnásobek) stan- 
dardní odchylky. Toto je vhodné pro 
proměnné, jejichž průběh hodnot 
se příliš neodlišuje od normálního. 

■ Hodnota patří do prvního nebo po- 
sledního decilu všech hodnot. 

■ Hodnota je vyšší nebo nižší než 
předem stanovené pevné meze zjiš- 
těné předběžnou analýzou dat ěi 
znalostí doplňujících informací. 



Modelování 
a vyhodnocování 
modelů DM 

Slogan „dobře připravená data se 
analyzují sama“ je jistě nadnesený, 
ale naznačuje, že vstupujeme do zají- 
mavější fáze projektu! Dobrou cestou 
pro modelování je vytvořit model ně- 
kolika různými způsoby, jsou-li v po- 
užívané technologii dostupné. Pro 
predikční úlohu je možný (a autorem 
oblíbený) postup rozhodovací strom - 
logistická regrese - umělá neuronová 
síť. Obvykle sice platí, že pro vytvoření 
fungují různé algoritmy dobře, nebo 
není funkční žádný z nich (což zname- 
ná návrat v GRISP-DM cyklu), ale pro 
daný typ úlohy může být např. aktuál- 
ně rozhodovací strom výhodnější než 


logistická regrese. Za výsledný model 
se vybírá ten nejúěinnější nebo se 
kombinují všechny vytvořené modely. 

Ověřování kvality modelů 

Kvalita predikčních algoritmů se 
nej častěji vyhodnocuje ověřením 
průběhu „lift křivky “. Ta popisuje, 
o kolik je model pro podskupinu zá- 
kazníků zvolené velikosti efektivnější, 
než kdybychom stejně velkou skupinu 
oslovili na základě náhodného výbě- 
ru. Segmentaění modely využívající 
shlukovacích algoritmů se kromě výše 
zmíněného „testu úvahou obchodně 
zodpovědných pracovníků“ testují sta- 
tisticky na sevřenost (homogenitu) 
jednotlivých shluků a uplatňují se zde 
tzv. konfirmační pravidla pro potvrze- 
ní příslušnosti daného případu do 
daného shluku (segmentu). 

Zajištění hodnověrnosti modelů 

Standardním postupem pro zajištění 
hodnověrnosti predikčních modelů je 
rozdělení historických dat pro mode- 
lování na trénovací a testovací sadu. 
Rozdělení může být v poměru 50:50, 
ale také 70:30 apod. Model se rea- 
lizuje pouze na trénovací sadě dat, 
ověření kvality modelu se provede na 
zbývající, testovací sadě dat. Vykazuje- 
li predikční model na testovací sadě 
dat (tj. datech, která vůbec nevstupo- 
vala do modelování) dobré vlastnosti, 
můžeme říci, že „pokud bude model 
zprovozněn na čerstvých datech vy- 
kazujících stejné charakteristiky jako 
trénovací nebo testovací sada dat, 
můžeme očekávat stejné vlastnosti 


modelu, které jsme zjistili při jeho 
ověření na testovací sadě.“ 



Skórování a ověřování 
kvality DM modelů 

Máme-li k dispozici kvalitní a hodno- 
věrný model, nastal čas aplikovat ho 
na aktuální data, tj. vytvořit seznam 
zákazníků, kteří budou vybráni pro 
kampaň nabízející kreditní kartu. To, 
že je náš model dobře analyticky otes- 
tován, ještě nemusí znamenat, že celá 
kampaň bude v praxi účinná. 

Pro ověření reálné kvality kam- 
paně a vlastního modelu použijeme 
test prostřednictvím dvou kontrol- 
ních skupin. Zaprvé necháme stra- 
nou část zákazníků, které nám náš 
model označí jako „náchylné ke kou- 
pi produktu“. Porovnáním procenta 
zákazníků z této kontrolní skupiny se 
skupinou oslovených zákazníků ově- 
řujeme účinnost kampaně jako celku. 
Druhá kontrolní skupina se vytváří 
v rámci zákazníků oslovených: dopo- 
ručuje se mezi ně vložit dostatečně 
velkou skupinu těch, které náš mo- 
del označil za málo náchylné ke kou- 
pi. Porovnáním odezvy mezi touto 
druhou kontrolní skupinou s celko- 
vou odezvou zjistíme vlastní účinnost 
modelování v reálné obchodní praxi, 
a získáme tak podklady ke kvantifika- 
ci přínosů DM v dané organizaci. ■ 

Martin Šály, 
martin.saly@autor.softnov. cz 
(autor je specialistou na oblast data 
miningu a analytického CRM ve 
společnosti Adastra Corporation) 
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výpočetní techniky (1) 


Historie 


Vítejte u pilotního dílu nového seriálu, jehož 
řádky vyplní několik stovek let vývoje výpočetní 
techniky. Výpravu po stopách předchůdců dneš- 
ních superpočítačů začneme v období zhruba tří 
tisíc let před naším letopočtem a zakončíme ji 
o pět milénií později. 


jako historicky nejstarší výpočetní po- 
můcku si představíme abakus. Název 
pochází z řeckého slova abax , které 
označovalo destičku rozdělenou do 
několika sloupců. Přemisťování před- 
mětů mezi těmito sloupci reprezento- 
valo základní výpočty. Historie abaku- 
su sahá do doby přibližně tří tisíc let 
před naším letopočtem a jeho vynale- 
zení je přisuzováno Babyloňanům. 

Dle oblasti rozšíření lze podoby aba- 
kusu rozdělit do dvou skupin - vý- 
chodní a západní. S východní formou 
se můžeme ještě v současné době se- 
tkat v některých východoasijských ze- 
mích. Všechny varianty abakusu při- 
pomínají známé počítadlo, vzájemně 
se však liší umístěním a významem 
jednotlivých počítacích prvků (napří- 
klad kameny, mince a zrna). 

Na přelomu šestnáctého a sedm- 
náctého století spatřily světlo světa 
Napierovy kosti nesoucí název po 
svém vynálezci, jímž byl skotský ma- 
tematik a objevitel logaritmu John 
Napier. Jednalo se o sadu kostěných 
ěi slonovinových hranolovitých tyči- 
nek s jednou stěnou rozdělenou do 
desíti čtvercových polí, z nichž devět 
obsahovalo dvojici čísel oddělených 
diagonální čárou. Při složitém náso- 
bení dvou čísel se celý výpočet syste- 
maticky převedl na podstatně jedno- 
dušší sčítání. 



Arithmometer — Colmarovo zdoko- 
nalení Leibnizova kalkulátoru 
(zdroj: auction-team.de/new_ 
highlights/2002_05/office/039b.jpg). 


Mechanická kalkulátory 

Veliké oblibě se dříve těšily mechanic- 
ké kalkulátory, které poskytovaly zá- 
kladní matematické operace. V sedm- 
náctém a na počátku osmnáctého 
století bylo vynalezeno několik druhů 
těchto mechanických předchůdců 
dnešních kalkulaček. 

V roce 1623 navrhl německý profe- 
sor Wilhelm Schickard první funkční 
mechanický kalkulátor umožňující ná- 
sobení a dělení. Schickardův vynález 
při výpočtu využíval logaritmu a s jeho 
pomocí převáděl tyto dvě operace na 
sčítání a odčítání. Původní exemplář 
kalkulátoru se nedochoval, avšak ve 
druhé polovině dvacátého století by- 
la podle jeho plánů sestrojena kopie 
prokazující funkčnost Schickardova 
vynálezu. 

O přibližně dvacet let později 
představil francouz Blaise Pascal svůj 
stroj pojmenovaný Pascaline. Prvot- 
ním podnětem k jeho sestrojení údaj- 
ně byla Pascalova snaha usnadnit 
svému otci zaměstnání výběrěího da- 
ní, a zkrátit tak jeho vysedávání nad 
dlouhými seznamy čísel. Pascal při 
návrhu své kalkulačky myslel také na 
to, že v praxi dobře využitelný počíta- 
cí stroj nesmí mít příliš velké rozmě- 
ry, a Pascaline se tak díky svým roz- 
měrům (přibližně 50 x 10 x 8 cm) 
pohodlně vešel na pracovní stůl. Za- 
jímavostí je, že ozubená kola uvnitř 
kalkulačky se mohla pohybovat pou- 
ze jedním směrem, v důsledku čehož 
muselo být odčítání převedeno na 
sčítání. 

Na konci sedmnáctého století při- 
šel s novým kalkulátorem německý 
matematik a filozof Gottfried Wilhelm 
von Leibniz. Jeho vynález poskytoval 
oproti Pascalově kalkulátoru také 
aritmetické operace násobení a děle- 
ní, přičemž dovoloval pracovat s vyso- 
kými čísly v řádech miliard. Jádro kal- 


kulátoru tvořil válec se stupňovitým 
ozubením, který je znám pod názvem 
Leibnizovo kolo. Nutno poznamenat, 
že mechanismus Leibnizova vynálezu 
hrál dlouhou dobu prim na poli me- 
chanických výpočetních zařízení. 

Boku 1820 sestrojil Charles Xavier 
Thomas de Colmar počítací stroj zná- 
mý pod názvem arithmometer. Jedna- 
lo se o zdokonalenou verzi Leibnizova 
vynálezu, která zaznamenala skutečně 
překvapivý komerční úspěch. Na trhu 
se objevilo několik modifikací původ- 
ního arithmometeru, z nichž některé 
našly své uplatnění ještě počátkem 
dvacátého století. 

Děrnoštítková technika 

Počátkem devatenáctého století, přes- 
něji v roce 1801 , vynalezl francouzský 
tkadlec Joseph-Marie Jacquard první 
děrný štítek. Automatický tkalcovský 
stroj tkal vzor podle rozmístěný otvo- 
rů na štítku, a připomínal tak běh 
jednoduchého programu. Koncepce 
děrných štítků představuje využití 
dvojkové soustavy - otvor může sym- 
bolizovat jedničku a chybějící dírka 
nulu. Deset let po Jacquardově vynále- 
zu zaútočila v Anglii skupina ludditů 
na tkalcovské stroje z obavy, že auto- 
matizované tkaní bude mít za násle- 
dek zvýšení nezaměstnanosti nižší 
třídy. V roce 1890 byly děrné štítky 
poprvé hromadně použity při sčítání 
lidu v USA. 

Děrné štítky našly široké uplatně- 
ní v několika následujících desetile- 
tích. Jednotlivé štítky reprezentovaly 
příkazy nebo sloužily jako jednoduchá 
paměťová média. Typy štítků se vzá- 
jemně lišily v počtu sloupců a řad, při- 
čemž některé dokonce obsahovaly je- 
den otvor pro kontrolu parity. Děrné 
štítky byly postupem času zdokonale- 
ny na děrné pásky připomínající něko- 
lik štítků spojených na délku za sebe. 

Charles Babbage a jeho stroje 

V první polovině devatenáctého sto- 
letí přišel britský matematik Charles 
Babbage s myšlenkou sestrojit pro- 
gramovatelný stroj, který by flexibilně 
umožňoval automatizovat různé dm- 



Babbageův diferenciální stroj 
(zdroj: www.oricomtech.com/ 
projects/diff 1 .jpg). 


hy výpočtů. Koku 1820 začal s návr- 
hem svého diferenciálního stroje, na 
jehož konstrukci a další zdokonalová- 
ní později obdržel od ministerstva fi- 
nancí grant nezanedbatelné výše. Ná- 
vrh diferenciálního stroje však byl 
natolik složitý, že za použití tehdej- 
ších technologií nešlo sestrojit jeho 
plně funkční verzi a pokusy o kon- 
strukci Babbageova vynálezu tak 
skončily vyčerpáním zdrojů od minis- 
terstva financí i Babbageova jmění. 

Výstředník Babbage však nepod- 
léhal beznaději a snažil se z neúspě- 
chu poučit. Jeho nově navrhovaný 
stroj nesl název analytický stroj a kro- 
mě elementárních výpočtů měl být 
schopen řešit také algebraické rovni- 
ce a pružně měnit postup dalšího vý- 
počtu podle prozatím dosažených vý- 
sledků. Ačkoliv byl analytický stroj 
zcela jistě převratným vynálezem, 
měl Babbage problém sehnat finanč- 
ní podporu pro jeho konstrukci. Po 
předchozím neúspěchu diferenciální- 
ho stroje nemohl počítat s vládní po- 
mocí a také v soukromé sféře dlouhou 
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dobu nenalezl spřízněnou duši. Až 
hraběnka Lovelaceová, dcera slavné- 
ho básníka George Gordona Byrona, 
poskytla prostřednictvím svého muže 
potřebné finance. Hraběnka Lovela- 
ceová bohužel zemřela ještě před do- 
končením analytického stroje a Bab- 
bage již nebyl schopen najít nového 
sponzora, který by konstrukci ambi- 
ciózního vynálezu umožnil. 

Počátky rychlého přenosu 
informací 

Bok 1832 je spjat s revolučním vyná- 
lezem umožňujícím rychlý přenos in- 
formací na dálku — elektromagnetic- 
kým telegrafem. Právě v tomto roce 
se totiž vracel z Evropy domů do Spo- 
jených států jeho objevitel Samuel 
Morse a na lodi Sully se dozvěděl 
o smrti své ženy. Fakt, že tato infor- 
mace putovala dva týdny, než jej do- 
stihla, podnítil myšlenku sestrojit 
nové zařízení umožňující rychlou ko- 
munikaci po drátech. Výsledkem je- 
ho snažení byl první funkční teleg- 
raf představený o čtyři roky později. 
Morseův vynález představoval první 
krok na dlouhé cestě k dnešním vy- 
sokorychlostním přenosovým mé- 
diím neznajícím hranice států 
a kontinentů. 

Dalším milníkem v oblasti přeno- 
su informací se stal telefon, výsledek 
snažení skotského univerzitního pro- 
fesora Alexandera Grahama Bella. Za- 
jímavostí je, že Bell původně nechtěl 
vynalézt telefon, ale vylepšený tele- 
graf, který by umožňoval přenášet pa- 
ralelně několik zpráv najednou. Pat- 
náctého února roku 1876 podal Bell 
žádost o patentování telefonu a o ne- 
celý měsíc později bylo jeho žádosti 
vyhověno. V roce 1884 došlo k navázá- 
ní prvního dálkového spojení a tele- 


fonnímu rozhovoru mezi americkými 
městy Bostonem a New Yorkem, jaké 
obliby a zlepšování se původnímu 
Bellovu vynálezu dostalo, dokáže veli- 
ce dobře posoudit každý čtenář sám. 

Nejen konec devatenáctého stole- 
tí poznamenal vynález bezdrátového 
telegrafu, jehož autorem byl italský 
radiotechnik Guglielmo Marconi. 
Předcházející pokusy H. Hertze s elek- 
tromagnetickými vlnami vnukl roku 
1894 tehdy teprve dvacetiletému Mar- 
conimu myšlenku zlepšit stávající ver- 
zi telegrafu, který kvůli nutnosti fix- 
ních drátů například neumožňoval 
přenos signálu na plující lodě. O pou- 
hé dva roky později si nechal Marconi 
svůj vynález patentovat a v prvním ro- 
ce dvacátého století byla přenesena 
rádiová zpráva přes Atlantský oceán 
z Anglie do Newfoundlandu. Tyto pů- 
vodní přístroje prozatím neuměly 
přenášet lidský hlas, a proto se ke 
kódování zpráv využívala Morseova 
abeceda. První pokusy s přenosem 
hlasu byly prováděny teprve v roce 
1906 a o dvacet let později již fungo- 
valo komerční rádiové vysílání. 

Závěr 

Na řádcích tohoto úvodního dílu seri- 
álu zabývajícího se historií výpočetní 
techniky jsme si představili prvopo- 
čátky počítání a skončili popisem vý- 
voje technologií umožňujících přenos 
informací na velké vzdálenosti v reál- 
ném čase. Příští díl vyplní informace 
o počítačích první poloviny dvacátého 
století; můžete se tak těšit například 
na stroje Z1 až Z4 od Konráda Zuseho 
a revoluční objev tranzistoru. ■ 

Ondřej Bitto, 
ondrej. bitto@autor.softnov. cz 
(autor je studentem Fakulty informati- 
ky Masarykovy univerzity v Brně) 



Pascaline — Pascalův kalkulátor (zdroj: groupe.douze.free.fr/musees/ 
Arts_et_Metiers/Pascaline.JPG). 
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architektura řízená modelem 



Podle posledních průzkumů 
mezi manažery v odvětvích by- 
tostně závislých na podpoře in- 
formačních technologií pociťují 
oslovení manažeři jako kritický 
problém příliš vysoké náklady 
spojené s údržbou softwaro- 
vých aplikací a jejich malou 
flexibilitu z hlediska podpory 
proměnlivému prostředí. 

Je to celkem logický důsledek vysokého tlaku na 
rychlost dodávky aplikace, který vede k tomu, že 
na tvorbu flexibilních aplikací jaksi nezbývá čas. 
Konec konců v různých publikacích můžete stále 
častěji narazit na pejorativní výklad zkratky RAD 
(Rapid Application Development) jako Reduced 
Adaptability Development. . . 

Jedním ze zajímavých příspěvků v této oblasti 
je koncepce MDA (Model Driven Architecture), jejíž 
první verze byla publikována v roce 2001 a za kte- 
rou stojí konsorcium Object Management Group 
(mimochodem organizace, která rozvíjí UML — 
unifikovaný modelovací jazyk). Jedná se o koncept 
standardizující modely, které jsou v průběhu vývo- 
je aplikace vytvářeny a definující způsoby mapová- 
ní mezi nimi. Proto také název, který by se dal pře- 
ložit jako „modelem řízená architektura “. MDA 
není ve své podstatě převratnou novinkou (nako- 
nec se otázkou ělenění modelů zabývá každá ro- 
zumná metodika softwarového vývoje), nicméně 
podstatné je, že toto ělenění standardizuje a dále 
definuje způsob transformace jednoho modelu 
v druhý. 


Pohled MDA na modely 

Koncept MDA sice úzce souvisí s UML, avšak není 
na tento modelovací standard bezprostředně váza- 
ný, neboť se dá aplikovat i jiným způsobem modelo- 
vání, než je UML. MDA vidí modely aplikací ve čty- 
řech úrovních: 

■ CIM - model nezávislý na počítačovém zpracování, 

■ PIM — platformově nezávislý model řešení, 

■ PSM — platformově specifický model řešení, 

■ Code - kód aplikace, tj. výsledná realizace řešení. 

CIM — Computation Independent Model 

Model nezávislý na počítačovém zpracování je de 
facto modelem vlastního „businessu“, čili činností, 
které musí vykonávat pracovníci firmy, aby mohla 
fungovat. Model CIM tedy znázorňuje tyto činnosti 
a obvykle se také nazývá model firemních procesů. 


Celkem pikantní je, že notace modelu CIM není 
v UML plně standardizována (a to ani v chystané 
verzi UML 2.0). Tento model vytvářejí buď sami uži- 
vatelé, nebo business analytici. 

Model CIM je při vývoji a údržbě důležitý přede- 
vším proto, aby vývojáři pochopili činnosti uživate- 
le a chápali příslušné souvislosti. Navíc je to jediný 
model, který lze bez obav předložit běžnému uživa- 
teli, a ten je schopen ho po krátkém vysvětlení po- 
chopit a především se k němu vyjadřovat. Další mo- 
dely totiž nejsou pro uživatele snadno pochopitelné 
a jsou určeny především vývojářům. 

PIM — Platform Independent Model 

Platformově nezávislý model reprezentuje koncep- 
ci řešení dané problémové oblasti na základě kon- 
krétních požadavků. Jeho hodnota je především ve 
vyřešení koncepčních otázek, jako jsou třeba algo- 
ritmy zaskladňování a vyskladňování v případě skla- 
dů, nebo způsob párování saldokontních položek 
v účetnictví. Tento model však neobsahuje informa- 
ce spojené s konkrétní technologií realizace a vytvá- 
řejí ho IT analytici. 

Platformově nezávislý model umožňuje vyřešit 
určitou oblast na obecné úrovni, a teprve pak zva- 
žovat konkrétní technologii pro vlastní realizaci. 
Dalším důležitým aspektem pro vytváření PIM mo- 
delu je, že je cca 3x jednodušší než model, který již 
specifické technologické informace obsahuje, a tu- 
díž se v tomto modelu snadno zorientuje analytik, 
který obvykle nemá (ani to není žádoucí) detailní 
technologické znalosti. 

PSM — Platform Specific Model 

Model řešení na dané platformě (např. J2EE nebo 
C# a ASP.NET) je podkladem pro vlastní implemen- 
taci. Z hlediska vztahu ke kódu je důležité, že PSM 
má stejnou strukturu jako kód aplikace. Tento mo- 
del vytvářejí návrháři. 

Code 

Z hlediska MDA je zdrojový kód chápán také jako 
model konkrétní realizace na dané platformě. Ko- 
nec konců určitě znáte ze svého okolí aplikace, kde 
jedině tento model skutečně odpovídá realitě toho, 
co aplikace dělá. 


Nač tolik modelů? 

MDA tedy doporučuje při tvorbě a údržbě aplikací 
vytvořit a udržovat tyto čtyři modely, neboť se tím 
výrazně zjednoduší údržba a rozvoj aplikace. Podí- 
vejme se nyní proč. 


Udržování CIM modelu umožní vývojářům 
analyzovat dopady změn v činnostech uživatele 
na příslušnou aplikaci. Vezměme si jako příklad 
jarní změnu zákona o DPH. V tomto zákoně je na- 
příklad příchod platby považován za zdanitelné 
plnění a je nutné k ní vystavit daňový doklad. 
Implementovat do stávající ekonomické aplikace 
automatické vystavování daňového dokladu při 
příchodu platby se může zdát triviální záležitos- 
tí. Pokud však není jasné, kdo bude tento doklad 
odesílat zákazníkovi, zda ho bude odesílat vždy, 
nebo jenom na vyžádání, může velmi snadno dojít 
k tomu, že změna je sice implementována zdánli- 
vě správně, ale není možné jí použít. Proto je po- 
třeba nejprve na modelu CIM analyzovat, jak se 
změní, ěi rozšíří činnosti uživatele, a pak teprve 
můžeme uvažovat, jak tyto změny ovlivní naši 
ekonomickou aplikaci. 

Udržování aktuálního modelu PIM je klíčové pro 
analytiky, kteří musí definovat příslušnou změnu na 
koncepční úrovni. Velice častým problém je, že apli- 
kace je dokumentována pouze platformově specific- 
kým modelem, který obsahuje množství informací 
souvisejících s technologickým řešením. Tyto infor- 
mace však vlastní koncepční řešení značně zatem- 
ňují a výrazně ztěžují analytikovi práci. Důsledkem 
jsou časté chyby způsobené opomenutím nebo tím, 
že analytik zasahuje do technologických záležitostí, 
kterým až tak dobře nerozumí. 

V našem příkladu s daňovým dokladem k plat- 
bě musí analytik vyřešit především způsob jeho čís- 
lování, vazby na platby a další související doklady, 
a v neposlední řadě například způsob archivace. 
Pokud se však musí probírat modely plnými session 
kontrolérů, object brokerů a podobných technolo- 
gických objektů, jeho produktivita a kvalita práce 
samozřejmě značně klesá. 

Dobře, modely CIM a PIM potřebujeme, ale na 
co nám je platformově specifický model? Jak již bylo 
řečeno, PSM znázorňuje technologický způsob řeše- 
ní a má stejnou strukturu jako zdrojový kód aplika- 
ce. Právě posledně uvedené je velmi důležité — PSM 
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je totiž v podstatě vizualizací kódu. Pokud jste měli 
možnost programovat rozsáhlejší aplikaci, jistě jste 
narazili na problém, jak se vyznat ve spoustě pro- 
gramových tříd a množství kódu. A právě k tomu 
slouží PSM model — abychom se vyznali v kódu, 
a to zpětně, jako forma dokumentace, ale i dopřed- 
ně, jako zadání pro vytvoření kódu. Některá vývojo- 
vá prostředí (Integrated Development Environment 
- IDE) dnes již obsahují takovéto „vizualizéry“ kódu 
ve formě UML modelu, obvykle však jen ve svých 
enterprise verzích. 

Transformace, 

aneb snadno z modelu do modelu 

Nej důležitější přínos MDA spoěívá v tom, že defi- 
nuje kromě shora uvedených modelů také způsob 
a postup jejich transformace. Opět se však nejedná 
o zcela nový přístup, ale spíše o standardizovanou 
aplikaci osvědčených praktik, především zkušeností 
z použití návrhových vzorů (Design Patterns). Z prak- 
tického hlediska jsou zajímavé transformace GIM do 
PIM a PIM do PSM. 

Transformace CIM — PSM vyjadřuje vztah mezi 
činnostmi uživatele a funkcionalitou aplikace. MDA 
se sice touto transformací příliš nezabývá, ale ob- 
vyklý postup je transformace firemních procesů do 
akcí uživatele v aplikaci (v UML tzv. Use Gases). 
Transformace PIM <-> PSM je z hlediska MDA nej- 
zajímavější transformací platformově nezávislého 
modelu (PIM) do platformově specifického modelu 


architektura řízená 


(PSM). Postup transformace dle MDA je zhruba ná- 
sledující: 

■ návrhář doplní PIM model tzv. mapovacími znač- 
kami, které definují, jaká obecná transformační 
pravidla budou použita, 

■ pro PIM model (resp. jeho části) je zvolena imple- 
mentační platforma, 

■ na základě mapovacích značek jsou provedeny 
odpovídající transformace již s ohledem na zvole- 
nou platformu. 

jako příklad mapovací značky můžeme vzít trans- 
formaci „stavový stroj". Návrhář tuto značku přiřa- 
dí těm třídám modelu PIM, které mají složitou dy- 
namiku - například třídě Faktura (to, že zrovna 
faktura má složitou dynamiku, vyjádřil analytik slo- 
žitějším stavovým diagram v PIM modelu). I když 
můžeme říci, že transformace „stavový stroj" se 
v zásadě provádí podobně pro různá prostředí, ne- 
lze říci, že se provádí stejně. Obecný postup by se 
dal shrnout tím, že do transformované třídy je při- 
dáno několik interních operací pro zajištění a hlídá- 
ní přechodů mezi stavy spolu se statickou tabulkou 
přípustných přechodů. Ovšem přesná realizace se 
může lišit v tom, že někde použijeme pro tabulku 
stavů deklaraci tabulky přímo v kódu, jinde pro 
tentýž účel použijeme XML dokument. Právě z toho 
důvodu, abychom měli při tvorbě PSM maximální 
flexibilitu, je transformace rozdělena do několika 
kroků. Postup transformace je schematicky znázor- 
něn na obrázku 1 . 


modelem 


Inverzní transformace 

Častým nedorozuměním u MDA je představa, že 
transformace probíhá vždy pouze jedním směrem, 
například od PIM k PSM. To by bylo značně ome- 
zující, protože v realitě potřebujeme vykonávat 
transformace oběma směry. Typickým příkladem, 
kdy je potřeba na základě modelu PSM aktualizo- 
vat PIM, je situace, v níž se při návrhu nebo tes- 
tování narazí na celkem jasnou chybu v analýze, 
kterou je možné okamžitě opravit. Nicméně tuto 
změnu potřebujeme v určité fázi promítnout také 
do PIM modelu, aby se nám neodchýlil od reality. 
Jiným příkladem je situace, kdy potřebujeme zdo- 
kumentovat existující aplikaci, ke které máme 
pouze kód. Reverzním inženýrstvím kódu však 
vznikne PSM, který není přímo určen pro analyti- 
ka — pro něj potřebujeme od modelu PSM odvodit 
odpovídající PIM model. 

K čemu tedy MDA slouží? 

Jak již bylo zmíněno na začátku, MDA je především 
o zjednodušení, a tím i zlevnění údržby a rozvoje 
aplikací. Vzhledem k tomu, že právě sem směřuje 
větší část investic související s vývojem softwaru 
(Gartner Group uvádí, že až 70 %), je tato koncepce 
nakonec zajímavá i po finanční stránce. ■ 

Jaromír Sveřepá, jaromir.sverepa@autor.softnov.cz 
(autor pracuje ve firmě LBMSjako senior 
konzultant pro oblast metodik a nástrojů 
pro tvorbu aplikací) 
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Ochranou V 

a bezpečností , \ w. 

elektronických " 1 .-■ 

dat se sice odbor- "I 1 . 

níci zabývají jíž- 
dlouho (dalo by šeří- ■ - 

ci od „prvoppcátkuí 1 ), 
ale až v dnešní, době se 

této oblasti začíná- věnovat t;'- 

větší pozornost. Je to způsobeno 
mnohými pkolnpstim - počet domácích počítačů ra- 
zantně vzrostl (Výjimkou již nejsou dva a více počítačů 
v rodině), s-tím souvisí i to, že počítačová gramotnost 
obyvatelstva, je vyšší než před deseti roky, na média 
lze ukládat (a uchovávat v nich.) čím dál tím větší ob- 
jem dat- Asi nejvýznamnějším faktorem, který posílil 
prestiž oboru ochrany a bezpečnosti dat, je propojová-. . 
ní (nejen firemních) počítačů do sítě a napojení. na In- 
ternet." . ■ 


Je nutno poznamenat, že Internet je ve své podstatě 

si uvědomit, 


nebezpečný-. V jakém smyslu? Musíme 
že Internet vznikal v době, kdy se nepředpokládalo, 
že se bude využívat pro. přenos důvěrnějších infórma' 
cí. A proto, abychom mohli například elektronickou . 
poštou předat tajné informace, musíme používat do- 
datečných bezpečnostních prvků. I těmito metoda- '• 
mi se' ; zabývá obor ochrana a zabezpečení dat. 


(Martin Kořínek) ■ ' 
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Různé pohledy 

O ochraně a zabezpečení dat se hovoří v různých oblastech a na 
všech úrovních. Tento pojem je chápán z různých aspektů a au- 
toři se většinou zaměřují jen na určitý okruh problémů. 


jedním z možných členění, které se nabízí, je po- 
hled na ochranu a zabezpečení dat z pěti hledisek: 
právního, organizačního, fyzického, hardwarového 
a softwarového. 

Nyní se pokusíme jednotlivé pohledy si přiblížit. 
Právní hledisko je spojeno se zákony a předpi- 
sy, které se dotýkají ochrany dat. Mezi nej důležitěj- 
ší zákony patří: 

■ Zákon ě. 121/2000 Sb. - Zákon o právu autor- 
ském, o právech souvisejících s právem autor- 
ským a o změně některých zákonů (autorský 
zákon). 

■ Zákon ě. 101/2000 Sb. - Zákon o ochraně osob- 
ních údajů. 

■ Zákon 148/1998 Sb. - Zákon o utajovaných sku- 
tečnostech. 

Organizační ochrana a zabezpečení dat se skládá 
ze tří hlavních částí: 

■ bezpečnostní politiky, 

■ školení pracovníků, 

■ pojištění dat. 

Každá společnost by měla mít vypracovanou 
bezpečnostní politiku. Jedná se o dokument, který 
obsahuje přinejmenším informace o tom, kdo smí 
a kdo nesmí pracovat s určitými daty, jaká pravidla 



platí pro uživatelské účty, jakými prostředky 
(softwarovými, případně hardwarovými) jsou chrá- 
něna data. V širším slova smyslu by bezpečnostní 
politika měla obsahovat detailní informace týkající 
se všech aspektů ochrany a zabezpečení dat: práv- 
ního, fyzického, softwarového, hardwarového a or- 
ganizačního. Hlavním důvodem je to, že otázka zpra- 
cování bezpečnostní politiky musí vycházet z top 
managementu, nikoli z IT oddělení. Je to z toho dů- 
vodu, že bezpečnostní politika je chápána v pod- 
statně širším pojetí než jen jako IT/IS ochrana elek- 
tronických dat. 

Pravidelné školení pracovníků je velmi efektiv- 
ním a v podstatě laciným nástrojem pro zvýšení 
ochrany a zabezpečení dat (například je vhodné na- 
učit pracovníky, aby neotvírali podezřelé maily). To- 
též platí o definování hesel (jména dětí, v nejhorším 
napsaná na monitoru či klávesnici), skartování pa- 
pírových dokumentů, zamykání kanceláří, neodhla- 
šování se od PC, ponechání mobilních telefonů na 
stole a podobně. 

Pojištění dat , kterým bychom se chránili před 
finančními ztrátami při ztrátě či zneužití dat, není 
v současné době standardně dostupné a v ojedině- 
lých případech se řeší velice individuálně. Ovšem 
i tato oblast bude zřejmě v blízké době přehodno- 
cena ze strany bank. 

Pod pojem fyzická ochrana a zabezpečení dat 
zahrnujeme všechny nástroje a zařízení, které slouží 

■ k zamezení fyzickému přístupu k datům, 

■ k ochraně zařízení s uloženými daty (počítače, 
servery, média) před přírodními živly (požáry, 
zatopení a podobně). 

Stejně jako oblast právní je i tato mnohými autory 
opomíjena. 

K zamezení fýzického přístupu patří taková zaří- 
zení jako bezpečnostní mříže do oken, bezpečnost- 
ní dveře (protipožární), bezpečnostní zámky, moni- 
torování vstupu do místností, ěipová, bezkontaktní 
či biometrická čidla a podobně. K ochraně zařízení 
pak trezory, protipožární čidla, resp. celé systémy 
(většinou na bázi C0 2 ) a dále UPS (Uninterruptible 
Power Šuply, zdroj nepřetržitého napájení elektric- 
kou energií). 


Pod pojmem hardwarová ochrana a zabezpeče- 
ní dat chápeme většinou hardwarové zařízení. Do 
této skupiny můžeme zařadit různé hardwarové klí- 
če, bezpečnostní karty (do PC), ěipové karty, zámek 
stanice, zámek FD a CD mechaniky. 

Softwarovou ochranou a zabezpečením dat ro- 
zumíme různá programová vybavení, která zamezují 
přístupu k datům či tento přístup omezují. Lze sem 
zařadit i části (nadstavby) operačních systémů. Pro 
detailnější členění lze použít toto dělení: 

■ šifrování dat (na různých úrovních), 

■ antivirové programy, 

■ firewally, 

■ kontrola pravosti a celistvosti dat, 

■ zálohování dat. 

Jiné rozlišení 

Protože výše uvedené členění (právní, fyzické , soft- 
warové, hardwarové) nemusí vždy vystihovat prob- 
lém, používají mnozí autoři spíše následující dělení 
ochrany a zabezpečení dat (které ovšem většinou be- 
re v úvahu pouze softwarové a hardwarové prostřed- 
ky): přístup k počítači, přístup k datům, ochrana po- 
čítačové sítě, ochrana před průniky z Internetu, 
bezpečnost a ochrana pravdivosti a celistvosti dat. 

Pokud si rozebereme jednotlivé aspekty tohoto 
pohledu, zjistíme, že prvním krokem k ochraně pří- 
stupu k počítači je pochopitelně fyzická „brána“ - 
zamknuté dveře. Dalším krokem je fyzická ochrana, 
kterou většinou zastupují různé hardwarové karty 
v PC, ěipové karty, zámky na stanici. Další variantou 
je softwarové řešení ochrany přístupu, které buď ješ- 
tě před zavedením operačního systému požaduje na- 
příklad identifikaci či autentizaci, případně se jedná 
o další dodatečné ověřování při přihlašování do ope- 
račního systému (zde se může využít kombinace s ěi- 
povou kartou a podobně). 

Pro zabezpečení přístupu k datům uloženým 
na disku počítače se většinou používá různé šifrová- 
ní dat, přičemž rozlišujeme mezi šifrováním souboro- 
vým a šifrováním celého disku. U souborového šifro- 
vání dále rozlišujeme šifrování off-line (soubor je za- 
šifrován a před jeho použitím jej musíme dešifrovat 
a po ukončení práce opět zašifrovat), šifrování on-li- 
ne (soubor se jeví jako normální, před zahájením prá- 
ce musíme zadat klíč, soubor se automaticky dešifru- 
je), šifrování archivu (obdoba šifrování off-line s tou 
výhodou, že lze zašifrovat více souborů najednou). 
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Pakliže je počítač připojen do počítačové sítě, ote- 
vírají se další možnosti, jak poškodit data. Musíme 
chránit počítač nejen ze strany uživatele (klávesnice, 
mechaniky), ale i ze strany počítačové sítě (kabelů). 
Jde například o to, že lze „odposlouchávat 41 námi po- 
sílaná data (například identifikační a autentizační pa- 
kety), a ta se pak pokusit dešifrovat, čímž lze získat 
přístup k našemu počítači. K omezení tohoto druhu 
útoku se například používají čipové karty, na kterých 
jsou uloženy identifikační údaje, přičemž uživatel za- 
dává pouze PIN. Tyto karty se většinou po třetím 
nezdárném zadání samy znehodnotí. 

S ochranou a zabezpečením proti průnikům 
z Internetu souvisejí především dva softwarové ná- 
stroje: firewally a antivirové programy. 

Primární funkcí firewallů je chránit počítačovou 
síť před neoprávněným přístupem zvenčí. Avšak ved- 
le této funkce většina firewallů plní i další funkce, 
které si nastíníme v samostatné části. 


Vedle neoprávněného přístupu do počítačové 
sítě (a následného zneužití dat) se velice často se- 
tkáváme s napadením počítačové sítě viry. Pone- 
cháme stranou, co to jsou viry a čím mohou ško- 
dit. Zaměříme se na to, co by měl antivirový 
program umět: 

■ prohledávání (skenování) disků, 

■ aktualizace virové databáze (nejlépe automaticky), 

■ heuristická analýza, 

■ rezidentní kontrola souborů, se kterými se pracuje, 

■ dezinfekce souboru a odeslání varování správci 
systému, 

■ dále se vyžaduje vícemodulárnost (program či 
jeho modifikace by měly být schopny kontrolovat 
všechny počítače - stanice, servery, mail server, 
firewall a podobně). 

Pod pojmem bezpečnost a ochrana pravdivosti 
a celistvosti dat rozumíme splnění těchto násle- 
dujících požadavků: 


■ identifikace a autentizace (aby se vědělo, kdo po- 
slal e-mail, kdo je autorem www stránky, kdo po- 
slal danou žádost), 

■ autorizace (daný uživatel dostane oprávnění 
k přístupu), 

■ integrita dat (zda od vytvoření dat autorem nedo- 
šlo k nějaké změně), 

■ důvěrnost dat (autor požaduje, aby data byla 
přístupná pouze omezenému okruhu subjektů), 

■ neodmítnutelnost (možnost prokázat, že autor 
skutečně vykonal danou operaci), 

■ dostupnost (aby zdroje byly skutečně k dispozici 
vždy, když je potřeba), 

■ auditování (možnost zaznamenávat všechny 
akce). 

Všechna výše popsaná dělení pomáhají detailněji 
přistupovat k danému problému. Jak již bylo nazna- 
čeno, pro každou členěnou oblast se používají jiné 
metody a nástroje. ►► 


Bezpečnost pohledem správce sítě 


Jednou z mnoha povinností správce počítačové sítě je zcela 
určitě zajistit bezpečnost všech dat, která se pohybují ve společ- 
nosti. Je postaven před těžký úkol - na jedné straně jde o maxi- 
mální firemní bezpečnost (prostě zakázat všechno), kterou lze 
řešit vždy na úkor pohodlí a komfortu jednotlivých uživatelů. Na 
druhé straně je uživatel typu šťoura průzkumník, který by nejra- 
ději měl absolutní přístup a vládu nad svým počítačem, rád by 
si měnil nastavení, stahoval si giga dat z Internetu, chatoval 
a podobně. 



Naštěstí je na světě již celá řada produktů (jak soft- 
warových, tak i hardwarových), které s realizací bez- 
pečnostních opatření dobře pomohou. Nicméně hned 
na začátku si musíme uvědomit, že bezpečnostní opa- 
tření vytvářejí lidé (a na druhou stranu lidé tato opa- 
tření buď nedodržují, či vědomě porušují, případně 
nabourávají). Znamená to, že bezpečností systém je 
natolik dobrý, jak je navržený a udržovaný. Pakliže 
se například po virovém útoku rozhodne správce ko- 
nečně instalovat nějaký ten antivirový program, ne- 
znamená to, že provždy skoncoval s viry. Velice je 
důležité, jak je systém nainstalovaný, jak je aktuali- 
zovaný, nedá-li se uživatelsky vypnout (obelstít) 
a podobně. 

Je tedy zřejmé, že bezpečnost a ochrana dat je 
nelehký a netriviální úkol. Podívejme se proto, na 
co by si měl správce sítě dát pozor. V rámci zpře- 
hlednění rozdělíme text do dvou (či tří) částí: pra- 
covní stanice a servery. 

Desktopem to začíná 

Anebo končí, to je věc pohledu. Je jasné, že na 
pracovní stanici vytváříme text - z pohledu nějaké 
zprávy jsme na začátku. Ale co takhle z pohledu při- 
jatého mailu? Vždyť ten přišel z Internetu, byl zajis- 


té zpracován firewallem, a poté antivirovým progra- 
mem, aby se nakonec usídlil na našem počítači. Tak 
jak je to s tím začátkem? 

Fyzický přístup, hesla, uživatelé 

Budeme-li hovořit o ochraně a bezpečnosti v širším 
slova smyslu, pak musíme začít u fyzického přístu- 
pu k počítači. Vždyť k čemu je nám dokonalá softwa- 
rová ochrana, když budou pracovníci stále nechávat 
nezamknuté (či dokonce otevřené) kanceláře? Neza- 
pomeňme, že každý počítač má v sobě kritická (taj- 
ná) data: soubor v Excelu s prodeji a různými cena- 
mi pro odběratele, tabulka v Accessu s důvěrnými 
daty, soubor hesel uložený v textovém dokumentu, 
plánovaná marketinková strategie v PowerPointu 
na příští období. Prostě data k nezaplacení. 

Podobným nešvarem je neuzamykání konzole 
při odchodu z kanceláře (byť jen na toaletu). 

Nyní se pozastavme u přihlašování k počítači. 
Každý uživatel musí mít jedinečný účet, kterým se 
přihlašuje nejen do sítě, ale také k počítači. Opus- 
tíme-li již zastaralé systémy Windows 9x, pak na- 
štěstí Windows 2000 a Windows XP disponují sil- 
nějšími bezpečnostními prvky. Rozhodně by si měl 
dát správce sítě práci a nastavit uživatelská práva 


k počítači co nejrestriktivněji. V žádném případě 
nesmí mít standardní uživatel administrátorská 
práva, to je pak celá bezpečnostní strategie bez- 
cenná. 

A jak je to vůbec s hesly? Nejbezpečnější 
jsou pochopitelně generovaná hesla, která se 
mění v pravidelných intervalech. Takové heslo 
„ch74Kl6sM“ sice odolá bezpečnostním požadav- 
kům, ale pouze přiměje uživatele, aby si jej opsal 
a umístil - nejlépe na monitor, v lepším případě 
do prvního šuplíku. Výsledek nulový. A uvědomme 
si, že takovýchto hesel má většinou uživatel hned 
několik: do systému (Windows), do informační- 
ho systému, dále na příklad do MIS, do mailové 
schránky, ke sdíleným souborům na síti a tak dále 
a tak dále. Kompromisním řešením je přidělovat 
uživatelům „lidštější 44 hesla a především postiho- 
vat ony všudypřítomné papírky. Dalším pomocní- 
kem mohou být systémy „single sign on“ — pomo- 
cí jediného hesla se dostáváme do všech našich 
potřebných aplikací. 

Jen tak na okraj, všimli jste si, že jsme se proza- 
tím soustředili na triviální opatření, která porušují 
sami uživatelé (zamčené dveře, zaveslovaná konzo- 
le, utajené heslo)? Lidský faktor! 


E| SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 



ochrana dat 


>>>>>> 


o krok napřed 


Softwaroví pomocníci 

Nyní se již konečně pustíme do toho, co nás zřejmě 
nejvíce zajímá. Ukážeme si nejpoužívanější progra- 
my, které nám pomohou řešit náš nelehký úkol ochra- 
ny a bezpečnosti dat na pracovních stanicích. 

jak se jistě již každý přesvědčil, dokonalá ochra- 
na je dobrá, ale musíme také zapomenout na zadní 
vrátka. Když už se něco s počítačem stane, minima- 
lizovat ztráty a také čas potřebný k vrácení počítače 
do původního stavu. 

V první řadě to znamená zálohovat data. Upo- 
zorňuji, že stále hovoříme o desktopech, a proto 
máme na mysli zálohování lokálních pevných disků. 
To je dost často velkým problémem. Nejjednoduš- 
ším případem je situace, kdy uživatelé mají k dispo- 
zici pouze síťové disky. Pak je havárie lokálního pev- 
ného disku z uživatelského pohledu bezvýznamná 
banalita. 

Pokud ovšem mají právo uživatelé ukládat svá 
data lokálně, je zaděláno na nepříjemnosti. Bud 
mají uživatelé za úkol pravidelně zálohovat svá da- 
ta na síťový disk, nebo alespoň zálohují svá data 
na lokální disk. V prvním případě je správce sítě 
úplně mim o hru (za ztrátu dat si může uživatel, 
má si zálohovat), v druhém případě se správce po- 
kusí vydolovat z disku, co se dá s tím, že vina na 
něj nepadá (a o to přece jde, že?). Dalším možným 
(kostrbatějším) řešením (se kterým jsem se také se- 
tkal) je, že si uživatel dá požadavek (zpravidla mů- 
že žádat maximálně jednou měsíěně) a správce sítě 
mu data zazálohuje (vypálí) na CD. 

Ale jak víme, nejlepší ochrana je prevence - ha- 
váriím disku můžeme předcházet. Jak? Pravidelně 
spouštíme diagnostické a testovací programy. 

Tyto programy jsou schopné nejen rozpoznat blí- 
žící se problém na disku a bez ztráty dat jej v před- 
stihu opravit ( a upozornit nás na možné problémy), 
ale - a to je velmi přínosné - dokáží prohlédnout 
i systém (boot sektor, partition table, systémové sou- 


Přebírám přístupová práva 

Základním způsobem, jak na síti zajistit oddělení 
uživatelů a soukromí jejich dat, je systém přístu- 
pových práv (občas se objeví i zkratka ACL — 
Acces Control List). Klíčovým pojmem je v tomto 
systému vlastnictví objektu : vlastník může řídit 
práva ostatních uživatelů. A právě při práci s vlast- 
nictvím objektu existuje zásadní rozdíl mezi Win- 
dows NT/2000/XP/2003 a Linuxem na straně jed- 
né a velkými Unixy na straně druhé. 

V Unixu totiž nemůže převzít vlastnictví bez ak- 
tivního souhlasu aktuálního vlastníka nikdo, ani 
správce systému, zatímco ve Windows a Linuxu 
to možné je. Nejde o bezpečnostní chybu, ale 
o vlastnost systému, ale je nutné o ní vědět 
a počítat s ní. Proti zneužití převzetí vlastnictví 
je možné bránit se například oddělením rolí 
správce systému a auditora a auditováním pře- 
vzetí vlastnictví objektů. (Ivo Minařík) 


bory Windows, registry, nabídku start). Pakliže na- 
leznou nějaké nesrovnalosti, nabídnou nám opravu. 
Pokud nejsme s provedenou opravou (například zá- 
sahem do registrů) spokojeni, dokáží vše uvést do 
původního stavu. 

Nakonec si ještě řekněme, že dokonalý diagnos- 
tický program umí vygenerovat detailní zprávu o ce- 
lém systému: do souboru se zapíší podrobné infor- 
mace o hardwaru (procesor, paměť, disk, grafická 
karta, síťová karta, CD mechanika, myš), nastavení 
systému (INI soubory, systémové adresáře, důležité 
ovladaěe, IP konfigurace) a přehled o instalovaném 
softwaru. Správce by měl tyto seznamy uchovávat, 
neboť při havárii poěítaěe jsou vždy potřeba. Navíc 
dle seznamu instalovaného softwaru má přehled 
o případných nekalých aktivitách uživatelů a má pá- 
ku na jejich postih. Dodejme, že této funkci se říká 
hardwarový a softwarový audit počítačů. 

Při haváriích disků (a rovněž jako prevence) si 
zaruěeně budeme libovat v dalším pomocníkovi. 
Jedná se o programy, které dokáží vytvořit obraz 
disku - image. Co to znamená? Obsah celého dis- 
ku (a může se jednat buď o fyzický, nebo jen logic- 
ký) se „zkopíruje" do jediného souboru. Tento sou- 
bor se pak může „rozbalit" na jiný disk a vznikne 
tak identický disk. (Hovoří se o klonování disků.) 
Dodejme si, že obraz disku (onen image soubor) 
můžeme uložit na jiný lokální disk, na síťový disk 
nebo jej rovnou vypálit na připojené CD. 

V kombinaci s pravidelným zálohováním uživa- 
telských souborů je obraz disku asi ta nejrychlejší 
cesta k obnově havarovaného disku. 

Antivirový program je zřejmě to první, co nás 
při otázce bezpečnost poěítaěe napadne. Není divu, 
v posledních letech se objevilo hned několik virů, 
které napadly poěítaěové sítě a znemožnily jejich 
provoz na více ěi méně dlouhou dobu. V každém 
případě se u střední firmy škody vyšplhaly na de- 
setitisíce až statisíce korun. 

Jaké nároky by měl správce sítě klást na antivi- 
rový program instalovaný na desktopech? Program 
by měl umět: 

■ prohledávání (skenování) disků, 

■ aktualizaci virové databáze (automaticky), 

■ heuristickou analýzu, 

■ rezidentní kontrolu souborů, se kterými se pra- 
cuje, 

■ dezinfekci souborů a odeslání varování správci 
systému. 

S ohledem na to, že pracovní stanice nejsou urěitě 
samy v organizaci, se vřele doporučuje, aby antivi- 
rový program byl vícemodulární — program ěi jeho 
modifikace by měly být schopny kontrolovat všech- 
ny ostatní poěítaěe: servery, mail server, firewall 
a podobně. 

Dodejme, že je více než vhodné, aby desktopy si 
stahovaly aktualizace z jednoho centrálního serve- 
ru, který je umístěn uvnitř sítě. Komunikace server 
- desktop by měla při nové aktualizaci, která se ob- 
jeví na serveru (server by měl kontrolovat novinky 
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www.datakon.cz 

23. - 26. 10. 2004 Hotel SANTON, Brno 

DATAKON je prestižní česká a slovenská konferen- 
ce s mezinárodní účastí zaměřená na teoretické 
a technické základy, nejlepší postupy a vývojové 
trendy v oblasti využití informačních technologií při 
budování informačních systémů včetně výsledků 
jejich aplikace v praxi. 

Program konference 
Zvané přednášky: 

■ Rostoucí indexační struktury v distribuovaném 
prostředí 

Michal Batko, Pavel Zezula, Fl MU Brno 

■ Konceptuální modelování a ontologie z pohledu 
logiky 

Marie Duží v Pavel Materna, VŠB-TU FEI Ostra- 
va, FUAVCR Praha 

■ Orientace na služby - klíčové paradigma sou- 
časného softwaru 

Jaroslav Král , MFF UK Praha 

■ Adaptivní programování 
Petr Kroha, TU Chemnitz 

■ Tvorba datových skladů - pohled zevnitř 
David Plrkl, VŠE Praha 

■ XML databáze: současný stav a perspektivy 
Jaroslav Pokorný, MFF UK Praha 

Vybrané příspěvky 

■ AmphoraWS — webová služba pro vyhledávání 
ve strukturovaných dokumentech 

■ Ontology Formalism Transtormation 

■ Expressive capability of AD-formulas in con- 
straint concept lattices 

■ Indicators Valuation using FCA and Moebius 
Inversion Function 

■ Aspects of integration ot ranked distributed data 

■ Vyhledávání a grafová struktura Webu 

■ Rozvolněné objekty 

■ Prototyping Navigation in Web-Based Informa- 
tion Systems Using WebML 

■ Holographic Reduced Representation in Artiticial 
Intelligence and Cognitive Science 

■ Dopytovanie v systéme zameranom na získává- 
me intormácií s podporou databázy 

■ Narrative Authoring with Uncertain Time Infe- 
rence 

■ On Text— Minig of Technical News 

■ Migrácia dát zo starého systému: principy, skú- 
senosti, odporúčania 

■ Inteligentně rozhranie pre zabezpečenie we- 
bovských aplikácií 

Panel 

■ I Ty vynakládáš peníze na IT? 

řídí: Jiří Gregor, Progress Software a Petr 
Hujňák, Per Partes Consulting 

Tutoriály: 

■ Základní principy a užití TOC (teorie omezení) 
v podnikové informatice — Josef Basi, VŠE 
Praha 

■ Datové sklady a Bl jako součást architektury 
IS/ITC — Jan Pour, VŠE Praha 

■ Vizualizace dat a grafická komunikační rozhraní 
— Ivo Serba, Tomáš Staudek, Fl MU Brno 

■ Business Rule Engines a konstrukce IS 
Zdenko Staníček, Filip Procházka, 

Společenský program: 

Otevření konference - raut sobota 23.10, 17:00 
Koncert sobota 23.10, 20:00 


tak nejpozději jednou za hodinu), okamžitě vyslat 
signál na desktop. Instalace na desktopu by neměla 
být standardním uživatelem odstranitelná a nemělo 
by jít ani vypnout ěi pozastavit prohledávání (real- 
-time ěili rezidentní a plánované — jednou denně). 
Totéž platí o nastavení parametrů antivirového pro- 
gramu: ty by měly být uživateli buďto přímo skryty, 
ěi alespoň zakázána jejich změna. Naopak by měl 
mít uživatel možnost si sám spustit kdykoli mění 
skenování. 

Teď váhám, patří programy pro vzdálenou 
správu do sekce desktopů ěi spíše do sekce serve- 
rů? Instalují se pochopitelně na pracovní stanice, 
ale používat je budou většinou jen správci sítě. 

Co s tím? 

Vyřešíme to šalamounsky, řekneme si o nich 
něco málo nyní a více později. Programy pro vzdále- 
nou správu poěítaěe dovolují převzít plnou kontro- 
lu nad vzdáleným poěítaěem - můžeme ovládat 
klávesnici, myš, můžeme mezi oběma poěítaěi pře- 
nášet soubory, můžeme přenášet i schránku, může- 
me s obsluhou vzdáleného poěítaěe chatovat. Do- 
konce můžeme každou relaci (připojení) nahrávat 
do souboru a později si všechny akce přehrát. 

Použití je nasnadě: správce sítě může na vzdále- 
ném poěítaěi instalovat tiskárny, opravovat systém, 
kopírovat data. Nadřízený může kontrolovat, co je- 
ho poddaní provádějí, může jim na dálku radit, co 
a jak udělat ve Wordu, PowerPointu a podobně. 

Notebooky 

Uvádíme v samostatném odstavci, a to proto, že 
z pohledu správce sítě je notebook něco jiného - 
notebook se přenáší, takže tu máme další bezpeč- 
nostní mezery. 

Vedle nezamčených kanceláří musíme vzpome- 
nout auta. Nikdy bychom neměli nechávat notebook 
v autě na sedadlech, při jízdě hrozí jeho poškození 
(při brzdění), při nákupech hrozí odcizení. Cestuje- 
me-li vlakem, autobusem ěi letadlem, nosíme raději 
notebook stále při sobě. 

Dalším bezpečnostním prvkem, který se u note- 
booků objevuje častěji, je zaheslování setupu a star- 
tu poěítaěe a dále software pro on-line kódování 
obsahu disku ěi vybraných adresářů. Bez znalosti 
tohoto hesla se k obsahu disku (ěi adresářů) prostě 
nedostaneme. My sice přijdeme o notebook, ale 
„zlo děj “ nebude mít nic z našich dat. 

Notebooky jsou odlišné i v tom, že na opravu se 
posílají do značkového servisu. Proto bychom měli 
před odesláním zkontrolovat disk a odstranit (nevrat- 
ně) uživatelské soubory. Avšak pozor, i z registrů se 
dají vyčíst zajímavé údaje. 

Dále je zřejmé, že notebook by se měl umět vzdá- 
leně připojit do firemní sítě. Protože dial-up remote 
access je již poněkud starší technologie a vše se při- 
pojuje přes Internet, měl by být na notebooku nain- 
stalován klient, který se dokáže po připojení se 
k Internetu spojit s firemním firewallem a vytvořit 
šifrované VPN propojení. Tento klient může být 


transparentní (uživatel o něm ne-má ani páru) ěi jej 
může uživatel spouštět sám. Opět platí zásada, že 
by uživatel neměl mít možnost jej odinstalovat a mě- 
nit jeho parametry. Na druhou stranu, pakliže uži- 
vatel tohoto VPN klienta odinstaluje ěi modifikuje, 
propojení k firemní síti se neuskuteč- 
ní a uživatel nemůže firmě „uškodit“. Uvědomme 
si totiž, že tito klienti zastávají dvě funkce: zaprvé 
zprostředkují šifrovaný přístup z notebooku do fi- 
remní sítě a zadruhé ochrání notebook od průniku 
z Internetu, a tím pádem vlastně ochrání firemní 
síť od průniku z Internetu přes notebook v době, 
kdy je notebook k firemní síti přihlášen. 

Závěrem si připomeňme, že to co platí o ochra- 
ně a bezpečnosti notebooků, platí částečně i pro ji- 
né mobilní zařízení, které by měl mít správce pod 
kontrolou, jedná se o PDA, mobilní telefony, pře- 
nosné disky (USB) a mnoho dalších zařízení. 


Servery 

Není žádnou výjimkou, aby i menší organizace měla 
více serverů. Tyto by měly být umístěné v samostat- 
né místnosti. Serverovna by měla být klimatizovaná 
a zabezpečena odpovídajícími dveřmi (očividně ne 
prosklenými) a případně mřížemi na oknech. Nic- 
méně pozor by se mělo dát i na stěny a strop a po- 
dlahu! Klíč by měl být raději vyřazen ze „systému“ 
(univerzální klíč na vše) a náhradní klíč by měl být 
zapečetěn. Pochopitelně daleko lepší jsou identifi- 
kační magnetické karty ěi biometrická čidla chrání- 
cí vstup do serverovny. Také není od věci do serve- 
rovny pořídit web kameru, která veškerý pohyb za- 
znamenává. Toto je ideální řešení, když má napří- 
klad správce na starosti více lokalit a každá má 
svoji serverovou část. 

O tom, že důležitá zařízení (v serverovně asi 
všechna) by měla být napojena na výkonnou UPS, 
se zřejmě nebudeme přít. Vedle serverů se jedná 


Jak zvolit správné heslo? 

Základním a v současnosti nejrozšířenějším způ- 
sobem identifikace je uživatelské jméno a heslo. 
To, že heslo by nemělo být lehce uhodnutelné, je 
celkem jasné, horší je, jak takové heslo vytvořit 
a hlavně: zapamatovat si. Ve správně zkonstruo- 
vaném hesle by se měly vyskytovat znaky ales- 
poň tří ze čtyř typů: velká písmena, malá písme- 
na, číslice a interpunkční a jiné znaky (@, #, &, 

% nebo třeba +) a heslo by nemělo být kratší než 
8 znaků. Pravidlo pro tvorbu takových hesel je 
přitom poměrně jednoduché: vymyslete si něja- 
kou větu, o které víte, že si ji zapamatujete (napří- 
klad „V roce 1945 dobyli Rusové Berlín") a heslo 
zkonstruujete jako sled prvních písmen. V tomto 
případě by heslo znělo Vr1945dRB. 

A ještě jedna drobnost: pokud střídáte počítače, 
nepoužívejte v hesle pokud možno znaky s dia- 
kritikou a vyhýbejte se i znakům Z a Y. 

(Ivo Minařík) 
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o aktivní síťové prvky (switche, huby, routery) a dále 
o modemy, telefonní ústředny, klimatizace, záloho- 
vací zařízení. 

Co se týče přihlašování k serverům, je pochopi- 
telné, že správce (administrátor) má svůj vlastní 
účet. Ve vlastním zájmu by měl vždy zamykat kon- 
zolu - raději Ctrl-Alt-Del než s pomocí spořiče ob- 
razovky (omlouvám se, jsme jen na platformě Win- 
dows). Ovšem na druhou stranu některé aplikace 
nemusejí po uzamčení konzole korektně pracovat, 
ale takovým bychom se měli vyhnout. 

Větší pozornost bychom měli věnovat heslům, 
a to jak k úctu administrátora, tak k přístupům ke 
všem serverovým aplikacím. Správce také musí po- 
řádně po dumat nad bezpečným nastavením sdílení 
jednotlivých disků a adresářů. 

Softwaroví pomocníci 

Na začátku si musíme něco objasnit. V minulém 
odstavci jsme hovořili o serverech jako o počíta- 
cích, kdežto v této části budeme mít pod pojmem 
server většinou na mysli aplikaci (program). Takže 
server (například aplikace antivirového programu) 
běží na serveru (počítač). Na tomto počítači však 
většinou běží i některé další serverové aplikace (na- 
příklad SQL server, proxy server, CVP server, mail 
server atd.). 

ještě než si probereme jednotlivé aplikace, řek- 
něme si, jaké rysy by měly mít společné. 

■ Měly by běžet jako služby, což znamená, že je 
možné zadat, aby se po startu počítače spustily 
automaticky. 

■ Měly by umět si svoji činnost ukládat do soubo- 
rů (logů), přičemž by administrátor měl mít mož- 
nost nastavit si, co všechno je pro něho důležité 
k zaznamenávání. 

■ Před softwarovým vypnutím počítače by se měly 
korektně sami uzavřít. 

■ Měly by umět administrátora upozornit (a v kri- 
tických situacích nejlépe i mailem, SMS) na ne- 
standardní stav (nekorektní ukončení, zabloko- 
vaný účet uživatele, virová nákaza, nutná výměna 
zálohovacího média). 

■ Měli by být vzdáleně administrovatelné - správ- 
covskou konzolu by mělo jít spustit z jiného počí- 
tače. 

■ U některých typů aplikací je příjemné, když se 
mohou spravovat i jen s pomocí prohlížeče (niko- 
li nějakého administrátorského klienta), napří- 
klad pomocí PDA (když jsme jako správci na ces- 
tách). 

■ Konfigurace by měla být jednoduše přenositelná 
(například při výměně počítače). 

■ Stejně tak by měly být jednoduše přenositelné 
i případné datové soubory. 

■ Měly by být modulární — při zakoupení další 
rozšiřující části (například tvorba podrobnějších 
logů a jejich statistické vyhodnocování, zvýšení 
počtu licencí, grafický nástroj) by měl upgrade 
proběhnout snadno a nejlépe za provozu. 


■ Aplikace vyžadující častější update by měly umož- 
ňovat automatické stáhnutí z Internetu. 

■ Pokud k serverové aplikaci přistupují uživatelé 
pomocí klienta, je dobré, aby bylo možné klienty 
instalovat vzdáleně (ze serveru), aby bylo možno 
instalace modifikovat a vedl se přehled o prove- 
dených instalacích. 

Zálohování 

Snad se nemusíme ani rozepisovat nad důležitostí 
pravidelného zálohování dat. Rovněž nebudeme po- 
pisovat techniky a nástroje zálohování (k tomu jsou 
určeny jiné odborné publikace). My si jen načrtne- 
me, co by takový zálohovací systém (ano, je to celý 
systém, jenž se skládá ze softwaru a také z odpoví- 
dajícího hardwaru) měl umět: 

■ všechny metody zálohování (plná, rozdílová, pří- 
růstková), 

■ vést si katalog (záznamy, databázi), ze kterého se 
dají vygenerovat statistiky, 

■ nalézt a rychle obnovit data dle různých požadav- 
ků (dotazů), 

■ pracovat se zálohovacími médii (prozkoumat, 
vymazat, pojmenovat, naformátovat), 

■ zálohovat data za chodu (aby nebylo nutné před 
zálohováním vypínat aplikace). 

U rozsáhlejších systémů je vyžadováno, aby uměly 
automaticky měnit zálohovací média. Opravdu dob- 
rý zálohovací systém pak nabízí možnost rychlé ob- 
novy celého serveru pouhým „jedním tlačítkem". 
Odpadá nutnost nejprve instalovat systém, ten pře- 
hrát posledním zálohováním, a nakonec vyhledat 
a obnovit (uživatelská) data. 

Pakliže nevlastníme takovýto systém, je dobré 
opět kombinovat zálohy s pravidelným vytvářením 
obrazů (image) disku. 

ještě bych se zmínil o umístění záloh (DAT pá- 
sek, CD a podobně). Měly by se ukládat do trezoru 
a do jiné místnosti, nejlépe do jiné budovy. 

Předchozí odstavec nastínil další alternativu 
zálohování - outsourcingová služba. Správce se do- 
mluví s další společností, která provede (provádí) 
„větší" zálohování a která na svá bedra převezme 
za úplatu starosti o zálohovací média (včetně bez- 
pečného uložení). 

Diagnostická a testovací nástroje 

již u desktopů jsme vyzdvihli důležitost skupinky 
programů, které pravidelně testují PC, a předem 
tak mohou upozornit na blížící se nebezpečí havá- 
rie disku či systému. Značkové servery (IBM, HP, 
Dell) jsou přímo od výrobce vybaveny množstvím 
těchto nástrojů. Je více než užitečné se s nimi se- 
známit a pravidelně kontrolovat jejich logy. 

Nicméně neuškodí, když server (počítač) pravi- 
delně kontrolujeme i jinými nástroji. 

Hardwarový a softwarový audit 

Správce by měl mít dokonalý přehled o hardwaro- 
vém a softwarovém vybavení jednotlivých počítačů 
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(a pochopitelně serverů). Proto je vhodné, aby se 
pravidelně (například vždy při zapnutí ěi přihláše- 
ní desktopů) kontrolovaly hardwarové a softwarové 
aktuální informace s údaji, které jsou v databázi 
uloženy na serveru a případně se ihned aktuali- 
zovaly. 

jinými slovy, pro přehledný softwarový a hard- 
warový audit u středních a větších společností je 
nezbytná serverová aplikace. 

Antivirový program 

O tom jsme si u desktopů napsali dost. Které vlast- 
nosti jsou vyžadovány z pohledu správce sítě? 

Především up datování virové databáze by mě- 
lo být plně automatické. Administrátor by měl mít 
možnost nastavit, jak ěasto bude server kontrolo- 
vat, zdali nejsou na Internetu vystaveny novinky. 
Po stáhnutí by se měl antivirový program sám za 
chodu aktualizovat a rozeslat informace na desk- 
topy. Volitelnou možností by mělo být okamžité 
proskenování serverů (a případně i desktopů) 
vždy po updatu. Vedle aktualizace virové data- 
báze je milé, když se mohou stáhnout i některé 
zprávičky: informace o upgradu, o nových virech, 
o menších utilitkách na odstranění daného typu 
viru. 

Další, co správce nezbytně potřebuje, je infor- 
mování o provedených kontrolách a o jejich výsled- 
cích. V případě virové nákazy musí správce okamži- 
tě obdržet varovnou zprávu (mailem, SMS). Myslím 
si, že nestačí pouze zaznamenat „alerť do stan- 
dardního logu. 

Administrátor by měl mít možnost si prohléd- 
nout nakažený soubor, otestovat jej, zařadit do ka- 
rantény a podobně. 

Serverová aplikace by měla dovolit nastavit růz- 
nou politiku pro jednotlivé desktopy ěi pracovní 
skupiny: co provést s infikovaným souborem, kdy 
provést pravidelnou kontrolu (skenování), které 
soubory (adresáře) zařadit a které naopak vyřadit 


ze skenování (a totéž pro rezidentní — realtime — 
kontrolu). 

Daný antivirový systém by měl být použitelný na 
všechny typy serverů ve společnosti (v sekci deskto- 
pů jsme tuto vlastnost nazvali vícemodulárností). Je 
opravdu nezbytné, aby antivirový program dovolil 
kontrolovat i mail servery, proxy servery, firewally, 
SQL servery, Lotus Notes servery, přičemž by bylo 
dobře, aby tyto servery používaly pokud možno jed- 
nu virovou databázi. 

Internet 

V současné době si bez připojení k Internetu už asi 
správné fungování společnosti nedovedeme před- 
stavit. Pro správce to klade velké nároky na ochra- 
nu a bezpečnost. Měl by mít pod kontrolou všechna 
data, která z Internetu přicházejí, ale také data, kte- 
rá vnitřní firemní síť opouštějí. 

Pro ochranu a kontrolu se používají firewally 
a proxy servery. Jak jsme si v části věnované fire- 
wallu naznačili, v mnohých případech plní fire- 
wall i funkci proxy serveru. Nicméně vlastní proxy 
servery se stále používají, neboť nabízejí množst- 
ví funkcí, kterými prozatím firewally nedisponují. 
Dalším důvodem podporujícím použití samostatné- 
ho proxy serveru je snížení zatížení firewallu (fire- 


Velké téma listopadových Softwarových novin 

^moderní sít 

Jak má vypadat moderní počítačová síť? 

■ 

Jaké prvky použít v síti pro několik počítačů 

a které z nich patří do rozsáhlého prostředí? 

■ 

Jaké se používají technologie 

pro zvýšení průchodnosti? 

■ 

Jak to je s bezpečností sítí? 

To všechno a ještě víc najdete 

v Softwarových novinách 11/2004 

Vycházejí 2. listopadu! 
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wally pak „pouze “ filtrují pakety, proxy servery 
„kešují 44 www stránky, ftp servery a tak). Přidáme-li 
problematiku antivirového programu (rezidentní 
části), pak firewallu odlehčíme tím, že real-time 
skenování nasadíme pouze na proxy server (hlídá 
http a ftp) a případně „lokální 41 mail server (nej čas- 
těji Exchange server, Domino alias Lotus server či 
Winproxy). Firewall pak virovým skenováním neza- 
těžujeme. (Je to jeden z mnoha názorů, které autor 
tohoto článku zrovna nezastává.) 

My se opět nebudeme zabývat funkcí proxy 
serverů, pouze si řekněme, že vedle funkce opti- 
malizování přístupu do Internetu (kešování www 
a ftp) slouží hlavně pro restrikci přístupů k jed- 
notlivým www stránkám (případně ftp serverům). 

Co bychom měli od proxy serveru z tohoto po- 
hledu požadovat? Aplikace by měla umožnit snad- 
no definovat „zakázané 44 www stránky (podle ná- 
zvu, URL adresy, IP adresy, domény, klíčových slov 
a podobně). Tuto restrikci by měl proxy server 
zvládat globálně (všem), jen vybraným jedincům 
(IP adresa, uživatel, skupina) a pochopitelně v zá- 
vislosti na čase (jen v určitou dobu: noční směna, 
do určitého data a podobně). Bylo by dobré, kdyby 
proxy server informace o těchto restrikcích (www 
stránkách) mohl aktualizovat přímo z nějakého 
„certifikačního 44 serveru. Paralelu vidíme ve zná- 
mém komerčním programu, jenž staví svoji image 
právě na možnosti komunikovat s vystavenou da- 
tabází na Internetu. 

Druhým, neméně důležitým požadavkem na 
proxy server je možnost nejen prohlížet logy, ale 
především vytvářet statistiky (nej aktivnější zaměst- 
nanec - často na síti či nejvíce stažených dat, nej- 
navštěvovanější stránka, noční režim — prohlížení, 
denní špičky a podobně). Konec konců tyto výstupy 
pak mohou sloužit jako důkazní materiál (zaměst- 
nanec: já mám tolik práce, měl bych dostat přidá- 
no; ředitel (s podporou IT): vždyť trávíte minimálně 
20 % času na Internetu; zaměstnanec: ale mimo 
pracovní dobu, večer, a ke všemu hledáním pra- 
covních informací; ředitel: dne XX jste strávil 
v pracovní době 4 hodiny stahováním bukletů 
k cédéčkům...). 

Vzdálený přístup (správa) 

Oproti problematice desktopů se toto téma pro 
správce trošičku otevírá. Vzdálenou správou chá- 
peme, aby administrátor (resp. uživatel) měl pří- 
stup na servery, aplikace, desktopy, a to z libovol- 
ného místa. Správce tedy musí zajistit, aby tyto 
servery (aplikace) vzdálenou správu uměly reali- 
zovat. 

Předpokládejme, že server/aplikace tuto vzdále- 
nou správu podporuje. Na správcovi pak je, aby na fi- 
rewallu povolil vzdálený přístup (definoval uživatele, 
definoval přístupový server a port - službu) a aby 
sledoval používání tohoto vzdáleného přístupu. 

Asi není nutné zdůrazňovat, že standardním 
uživatelům by měl být povolen vzdálený přístup 


pouze k určitým aplikacím, nikoliv celým deskto- 
pům a natož serverům. Platí, že vzdálený přístup 
by měl být monitorován jak na úrovni firewallu, 
tak dále na úrovni jednotlivých aplikací (a případ- 
ně serverů). 

Nástrojů pro vzdálenou správu je již celá řada: 
základními vlastnostmi operačního systému počína- 
je přes nadstavby, free- a shareware a komerčními 
programy konče. 

V této sekci, určené pro správce, se zmiňme 
o hardwarovém řešení. Do serveru, který má být 
vzdáleně přístupný (pro případ největší nouze), 
se instaluje dodatečná karta, na které je procesor 
a která má svoje síťové připojení, VGA kartu a ko- 
nektor pro AC adaptér (připojení do elektrické 
sítě). Díky vlastní IP adrese se může administrá- 
tor připojit na tuto kartu a sledovat (ovládat) 
server ihned po zapnutí. Oproti softwarovému 
řešení můžeme na vzdáleném serveru měnit 
CMOS (setup) a identifikovat případný pro- 
blém s hardwarem. 


Sledování sítě 

Vedle firewallu, jenž kontroluje komunikaci mezi 
vnitřní sítí a Internetem, správce jistě ocení soft- 
ware, kterým může monitorovat komunikaci uvnitř 
firemní sítě. Je sice pravdou, že o podobném soft- 
waru jsme hovořili v sekci diagnostické a testovací 
programy, ale pro vlastní sledování sítě se používa- 
jí další typy prográmků. Ty by měly umět vyhledat 
všechna zařízení, jež jsou k síti připojena, a určit, 
která jsou právě aktivní. Výsledek prohledávání by 
měl být i v grafické podobě (ukázka hvězdicové sítě 
skládající se z daných podsítí). Samozřejmostí je 
podrobný výpis s informacemi o objektech (IP adre- 
sy, maska sítě, brána, WINS name, alias name, zvý- 
raznění DHGP serveru, DNS) a vylepšení (rozšíření) 
standardních příkazů jako nslookup, whoim, trace, 
ping, ipconfig. 

Software (který je - může být - vázaný na 
switche) by měl umět definovat seznamy MAC 
adres, kterými je možné se připojit k danému 
portu. Jinými slovy definovat, že do dané zásuvky 
se může připojit (přihlásit) pouze deklarované za- 
řízení. Tím se například může zamezit nekontrolo- 
vatelnému přesunu počítačů v rámci firmy či při- 
pojování neschválených notebooků do podnikové 
sítě. 


Závěr 

Chtěli jsme pouze upozornit na některá bezpeč- 
nostní úskalí, se kterými se správci setkávají den- 
nodenně. Dokonalí správci o nich vědí, správci 
novicové možná o některých prozatím neměli čas 
popřemýšlet. Bylo by nádherné, kdyby (velcí) šé- 
fové pochopili, že IT je v drtivé většině značně 
rozsáhlý systém, který je budován a rozvíjen 
neustále. ►► 
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Firewall — a jak vybrat 
ten správný 

Asi nejdůležitějším prvkem, na kterém závisí odolnost sítě proti 
útoku zvenčí, je firewall. Podívejme se nyní detailně, jaké 
vlastnosti by měl mít a jaké možnosti nabízí. 


Na začátku si řekněme, že primární funkcí firewallů 
je chránit počítačovou síť před neoprávněným pří- 
stupem zvenčí a rovněž chránit místní síť od úniku 
informací. Kromě tohoto plní většina firewallů také 
další funkce: 

■ regulaci přístupu vlastních (interních) uživatelů 
do Internetu, 

■ optimalizaci připojení (cache server), 

■ řešení problému s IP adresami (překlad adres — 
NAT), 

■ veřejné zpřístupnění vlastních zdrojů (firemní 
www a ftp servery), 

■ vzdálený přístup oprávněných uživatelů, 

■ zabezpečení firemní komunikace přes Internet — 
VPN, 

■ sdílený přístup k Internetu (platí spíše pro menší 
sítě). 


Teoretická východiska 

Firewall má přinejmenším dva významy — v širším 
slova smyslu znamená souhrn technických zařízení 
sloužících k řízení komunikace mezi chráněnou sítí 
a okolním světem. V užším slova smyslu lze firewall 
chápat pouze jako programový systém, který je in- 
stalovaný na (jeden) konkrétní počítač. 


Vlastnosti firewallů 

V následující části probereme podrobně základní 
vlastnosti firewallů. 

Řízení komunikace 

Tento požadavek je v podstatě základním „poslá- 
ním“ každého firewallů. Znamená, že firewall umí 
selektivně povolovat ěi naopak zamezovat komuni- 
kaci mezi jednotlivými poěítaěi (především mezi LAN 
a Internetem). Dále by adekvátní firewall měl umož- 
ňovat řízení komunikace na základě autentizace uži- 
vatele a také na parametrech aplikační vrstvy. U in- 
teligentnějšího typu firewallů je možno očekávat, že 
bude rozhodovat o povolení ěi zakázání komunikace 
i na základě předchozích „zkušeností 41 (již dříve po- 
volených ěi naopak nepovolených přístupech). 

Žurnál (log) 

Monitorování (zaznamenávání běhových událostí) 
všech procesů v síti je velmi podstatným bezpeč- 
nostním prvkem, a to nejen z toho důvodu, že z lo- 
gu je možno získat představu o bezpečnostních „dí- 


rách 44 , a tím pádem upravit bezpečnostní politiku, 
ale především analýzou žurnálu je možno získat 
mnoho cenných informací, které mohou posloužit 
k zamezení případnému útoku. 

Firewall by měl proto umět přinejmenším zazna- 
menávat toto: 

■ u všech záznamů datum a čas, 

■ zakázané komunikace (minimálně zaznamenávat 
IP adresu zdroje a cíle, port, důvod odmítnutí, 
čas), 

■ naopak povolené komunikace, 

■ úspěšné i neúspěšné pokusy s ověřením uživate- 
lů/skupin/poěítaěů (u neúspěšných pokusů by lo- 
gy měly obsahovat více informací), 

■ všechny změny konfigurace, 

■ restart a přihlášení administrátora (všechny tyto 
operace je bezpodmínečné zaznamenávat, přes- 
tože jsou některé aktivity zaznamenávány v systé- 
movém logu: Windows 2003 Server, Terminál 
Service a podobně), 

■ výpadky a obnovu síťových spojení, 

■ příjem neplatných ěi poškozených datagramů, 

■ nadprůměrné vyčerpání systémových prostředků. 
Zdůrazněme, že systém zaznamenávání musí co 
nejméně zatěžovat systémové prostředky a měl by 
zvládnout paralelní zaznamenávání logů (záznamů). 

NAT (překlad adres) 

Je všeobecně známo, že překlad IP adres mezi vnitř- 
ní (chráněnou) a vnější (nechráněnou) sítí je důleži- 
tý, a to z několika důvodů: 

■ značná omezenost adresního prostoru, 

■ nutná neviditelnost vnitřní IP adresy, 

■ nutná neviditelnost vnější IP adresy pro (některé) 
uživatele vnitřní sítě, 

■ lepší zabezpečení nepřímo propojených sítí (za- 
bezpečenosti sítí), 

■ nezávislost na ISP (poskytovateli připojení na In- 
ternet), 

■ flexibilita adresování (IP adresy vnitřní sítě lze 
poměrně snadno překonfigurovat, aniž by se mu- 
sely tyto změny hlásit). 

Uvědomíme-li si, že cesta každého datagramů je 
u TCP jednoznačně identifikovatelná zdrojovou a cí- 
lovou adresou a dále zdrojovým a cílovým portem, 
pak je jasné, že překlad adres prakticky znamená, 
že jsou v datagramů změněny pouze hlavičky. Ze 
směru z vnitřní sítě ven jsou nahrazeny adresy 
vnitřní sítě (tedy zdrojové) za odpovídající veřejné 
adresy. Tento překlad se musí zaznamenat, aby se 



při „zpáteční cestě 44 (odpovědi) mohlo provést od- 
povídající přepsání veřejných adres za adresy vnitř- 
ní sítě (zde se jedná o překlad cílové adresy, proto- 
že datagram putuje z vnější sítě, od zdroje, do sítě 
vnitřní, k cíli). 

VPN (Virtual private network) 

Virtuální privátní síť je dočasný šifrovaný privátní 
datový kanál, který propojuje dvě vzdálené externí 
sítě. Přestože je tento kanál vygenerován v prostře- 
dí Internetu, mají do takovéhoto kanálu přístup jen 
účastníci obou propojených sítí (jež disponují šifro- 
vacím mechanismem a dokáží data dešifrovat) a ni- 
kdo jiný. 

V současné době je již téměř standardním poža- 
davkem na firewall, aby uměl vytvářet (bezpečné) 
VPN. Tato služba obsahuje následující „schopnosti 44 : 

■ vygenerování tunelového propojení některou for- 
mou tunelového protokolu IP, 

■ šifrování datových částí datagramů, 

■ striktní autentizace partnera při generování toho- 
to propojení, 

■ selektivní směrování IP datagramů do vygenero- 
vaného tunelu. 

Požadavky, které jsou na tyto služby kladeny, lze 
shrnout takto: 

■ spojení minimálně dvou sítí (například vedení 
a pobočky, případně mezi pobočkami), 

■ spojení vzdáleného klienta do místní sítě (např. 
mobilní obchodní zástupce), 

■ kompromis mezi odpovídající mírou zabezpečení 
a propustností kanálu, 

■ s tím související požadavek na „adekvátní 44 šifru 
(dostatečně silný šifrovací mechanismus, klíč), 

■ možnost generovat více kanálů současně, a to 

s různými vlastnostmi (šifrovací metoda, různá 
místa, různě propustné kanály), 

■ možnost selektivně omezit vybrané služby a ob- 
lasti vnitřních sítí na určitý tunel (resp. vybrané 
tunely), 

■ klient (software) dostupný pro různé operační 
systémy (DOS, Windows 9x, Windows 
NT/Me/2000/XP, případně Mac, Unix, Linux), 

■ podpora pro alternativní řešení tunelů - pro 
standardní protokoly (např. pro Microsoft PPTP, 
IPSEG). 

Autentizace uživatelů 

Autentizace uživatelů musí být součástí každého fi- 
rewallu, který by měl být považován za alespoň prů- 
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měrný. Domnívám se, že autentizace uživatelů je 
pro střední firmy či pro firmy s mobilními uživateli 
neodmyslitelným požadavkem. 

Na jednu stranu by bylo vhodné, aby firewall do- 
kázal spolupracovat s více „externími 41 autentizaění- 
mi zdroji najednou, aby se pro každého uživatele 
dalo definovat individuální autentizaění schéma 
(zdroj) a také, aby se dalo nastavit defaultní schéma 
(které by se použilo, není-li uvedeno schéma indivi- 
duální). Na druhou stranu ovšem tato vstřícnost 
může vést (a většinou vede) ke zvýšení bezpečnost- 
ního rizika. 


bu firewallů, které umožňují řízení komunikace na 
úrovní aplikační. Jádro této koncepce lze shrnout 
takto: proxy brána se z pohledu klienta chová jako 
server a z pohledu (opravdového) serveru se chová 
jako klient. Klient komunikuje s firewallem (proxy 
bránou) jako s aplikačním serverem a firewall komu- 
nikuje se skutečným aplikačním serverem. Všechna 
data získaná od aplikačního serveru předává fire- 
wall klientovi a naopak všechna data od klienta pře- 
posílá aplikačnímu serveru. Znamená to, že mezi 
klientem a (opravdovým) aplikačním serverem ne- 
existuje žádná přímá komunikace na síťové vrstvě. 


Závěr 

Závěrem poznamenejme, že firewall by měl dispo- 
novat těmito vlastnostmi: 

■ spolehlivost (běh bez nutnosti restartovat aplika- 
ci či počítač), 

■ robustnost (minimální omezení bezpečnosti při 
nestabilitě systému), 

■ jednoduchá, snadná administrace (téměř „auto- 
matická 44 ), 

■ minimální změny v konfiguraci sítě při instalová- 
ní firewallů. 


Modely firewallů 

Současné firewally, které prošly již v dřívějších le- 
tech vývojem a jejichž vylepšení se v současné době 
zaměřuje spíše na zdokonalování šifrovacích mecha- 
nismů, můžeme rozdělit do tří skupin. 

Filtrace IP diagramů 

Tuto (nej starší) metodu lze charakterizovat takto: 
podle zadaných pravidel se na základě informací 
obsažných v IP hlavičkách datagramu tělo buď po- 
šle dál, nebo zničí. 

Aplikační proxy brána 

Aplikační proxy servery (variantní označení pro pro- 
xy brány) jsou dnes klasickou technologií pro výstav- 


PFeklad adres 

Základní princip firewallů založených na překladu 
adres je založena na následujícím tvrzení. K počíta- 
či nelze přistupovat (a tady ani na něj útočit), po- 
kud není známa jeho adresa. Proto tato skupina fi- 
rewallů překládá všechny adresy počítačů z vnitřní 
chráněné sítě, čímž jsou tyto adresy z vnějšího pro- 
středí nedostupné. 


Co je důležité při implementaci? 

Jedním z prvních rozhodnutí, před kterým budeme 
při volbě firewallů postaveni, je zcela určitě volba 
operačního systému. V praxi se můžeme většinou 
setkat s těmito instalacemi firewallů. 

Standardní operační systém > Asi se dá odhad 
nout, že v současné době je tato forma implementa- 
ce firewallů nej rozšířenější. Za hlavní výhody tohoto 
řešení je nutno pokládat: 

■ v podstatě minimální rozsah vývojových prací, 

■ možnost využití bezpečnostních mechanismů 
v daném operačním systému, 

■ snadná implementace na všechny platformy, kte- 
ré jsou daným hostitelským systémem podporo- 
vány, 

■ snadná (re)instalace do již provozovaného systé- 
mu (například obměna hardwaru a podobně). 
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Na druhou stranu je použití standardního operační- 
ho systému nevýhodou, a to především z těchto dů- 
vodů: 

■ nutnost (častých) oprav (či jiných „náplastí 41 ) bez- 
pečnostních problémů, které jsou obsaženy 

v operačním systému, 

■ podstatně větší počet útoků (a mnohdy ze stran 
velmi fundovaných útočníků) těžících právě z bez- 
pečnostních chyb obsažených v OS, 

■ je potřebná efektivní procedura, jež dokáže ově- 
řit aktuální stav OS. 

Při implementaci firewallu se pak ve většině přípa- 
dů používají speciální opravy vybraného operační- 
ho systému a rovněž úpravy konfigurace tohoto OS, 
jejichž cílem je zvýšení bezpečnosti systému. 

Úprava operačního systému > i tato imple 
mentaění verze firewallu je v současné době hojně 
používaná. Nejěastěji se používají upravené verze 
volně šiřitelných Unixů (Linux, FreeBSD), setkat 
se lze ovšem i s komerčními verzemi Unixu. Větši- 
nou jsou tyto upravené verze dodávány včetně 
hardwaru. 

Unikátní Fešení > Tato implementační forma 
spojuje firewall a operační systém do jednoho cel- 
ku včetně hardwaru. V těchto případech se jedná 
o vlastní, pro potřeby firewallu vytvořený, unikátní 
operační systém. Mnohdy však lze jen těžko roze- 
znat, nepatři li daný systém ještě do předchozí ka- 
tegorie (podobnost operačního systému s některým 
„známějším"). 

Ve většině případů má čistě proprietární řešení 
podobu „černé skříňky" (black boxu), přičemž dos- 
ti často jsou velmi omezeny ladicí a diagnostické 
nástroje a mnohdy také žurnály (záznam běhových 
událostí). Ovládat takovýto systém lze pouze vzdále- 
ně - některé implementace vyžadují dedikovanou 


stanici (není výjimkou, že musí být od stejného vý- 
robce jako firewall). 

Administrátorská rozhraní 

Pomocí administrátorského rozhraní správce komu- 
nikuje s firewallem — mění jeho parametry, kontro- 
luje chování systému atd. Je proto zřejmé, že vedle 
bezpečnosti a spolehlivosti firewallu věnují výrobci 
pozornost i tomuto subsystému. 

Administrátorská rozhraní se mohou vyskytovat 
v těchto podobách: 

■ textové konfigurační soubory a příkazový řádek, 

■ menu (textová či semigrafická), jež jsou určena 
pro textový terminál, 

■ grafické rozhraní (GUI), které je instalované pří- 
mo na firewallu (využívá jeho operační systém) 
či je instalované na vzdálené pracovní stanici, 

■ webové rozhraní využívající formulářů a GGI 
skriptů, 

■ webové rozhraní, které používá Java apletů, 
skriptů či ActiveX objektů. 

První dva způsoby jsou pro spolehlivou správu fi- 
rewallu dostačující. Kladou ovšem poněkud větší 
nároky na správce (především případ textových 
konfiguračních souborů), který se musí naučit 
„jazyk" daného firewallu. Třetí a čtvrtý způsob 
jsou z prvního pohledu pro správce přijatelnější, 
neboť reflektují moderní trendy v ovládání soft- 
waru (mnohé ovládací prvky a menu jsou naštěs- 
tí již standardizované). Na druhou stranu ovšem 
z toho plynou některé negativní důsledky. Poslední 
možnost administrátorského rozhraní je pro bez- 
pečnou korektní správu firewallu téměř nemysli- 
telná. 

V současné době je mnoho firewallů vybaveno 
kombinací administrátorského rozhraní — nejěastě- 
ji se lze setkat s kombinací textových konfiguračních 
souborů a GUI. 



Dvouportové zapojen 
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směrovač firewall směrovač 


Tříportové zapojení. 


Na závěr odstavce o implementaci administrá- 
torského rozhraní je nutno se pozastavit u formátu 
souborů, ve kterých je konfigurace uložena. Vřele se 
doporučuje, aby konfigurační soubory byly ukládá- 
ny ve formátu čistě textovém. 


IP datagramů i na transportní úrovni. Tuto podmínku 
ovšem většina značkových routerů splňuje. 

K nejpodstatnější nevýhodě tohoto zapojení pat- 
ří náročnější konfigurace, při které musíme optima- 
lizovat tři zařízení. 


Žurnál 

U většiny firewallu se můžeme setkat s těmito for- 
mami logu: 

■ (1) záznam do vlastních textových souborů, 

■ (2) záznam do vlastních binárních souborů, 

■ (3) záznam do databáze, 

■ (4) zobrazování v administrátorském rozhraní 
v reálném čase, 

■ (5) přenos na vzdálenou stanici v reálném čase 
(pomocí vlastního mechanismu), 

■ (6) využívání služby syslog (především firewally 
založené na OS Unix), 

■ (7) záznam prostřednictvím SNMP trapů, 

■ (8) zasílání zpráv na e-mail, mobil (SMS). 

Je zřejmé, že u fundovanějších firewallů se setkáme 
s nějakou kombinací těchto metod. Nejěastěji jsou 
používány kombinace jednoho z prvních tří „zázna- 
mů“ se zasíláním zpráv na e-mail ěi mobil, případ- 
ně záznamem prostřednictvím SNMP trapů. 

Obecně lze říci, že metody 1, 6, 7 a 8 jsou přija- 
telné a doporučované. K ostatním metodám lze mít 
výhrady. 

Zapojení firewallu 

Aby firewall mohl dobře a účinně plnit své bezpeč- 
nostní poslání, je nutné, aby byl vhodně umístěn. 
Takové vhodné umístění závisí pochopitelně na to- 
pologii sítě. 

Dvouportové zapojení firewallu 

Dvouportové zapojení firewallu vidíme na obrázku. 
Musíme poznamenat, že pro realizaci dvouportového 
zapojení je nutné, aby směrovaěe umožňovaly filtraci 


Tříportové zapojení firewallu 

Mnozí autoři považuji toto schéma na základě prak- 
tických zkušeností a testů za nejbezpeěnější. 

U tříportového zapojení firewallu se počítat s tě- 
mito výhodami: 

■ detailnější řízení komunikace mezi Internetem 
a servery veřejných služeb, 

■ nižší pořizovací náklady (rozhraní do firewallu je 
prozatím lacinější jak směrovač), 

■ centralizovaná jednodušší správa. 

Na druhou jsou zde tyto typické nevýhody: 

■ vyšší riziko útoku typu narušování provozu, 

■ složitější konfigurace firewallu, 

■ menší datová propustnost (projevující se větším 
zpožděním v důsledku vyšší zátěže firewallu). 

Parametry ovlivňující výběr firewallu 

V tomto paragrafu budou souhrnně uvedeny někte- 
ré nej důležitější parametry, které by se měly při vý- 
běru firewallu zvažovat. 

V první řadě je nutno si uvědomit, že výběr fi- 
rewallu musí být především podřízen informacím, 
které jsou obsaženy v bezpečnostní politice. Ta je 
totiž mnohdy důvodem, proč se firewall imple- 
mentuje. 

Vedle volby koncepce (aplikační firewall, filtrač- 
ní firewall), typu implementace (standardní hard- 
ware a operační systém, firewall nad upraveným 
operačním systémem, vlastní softwarové a hardwa- 
rové řešení) a umístění (dvouportové, tříportové), 
které byly podrobně probrány v předešlých odstav- 
cích, by úvahy o vlastnostech firewallu měly obsa- 
hovat dále komentované okruhy. 
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Typ připojení na Internet > větší nároky jsou 
pochopitelně kladeny na firewall, jenž chrání síť, 
která je permanentně připojena na Internet, a musí 
proto neustále odolávat pokusům o útoky na chrá- 
něnou síť, a jiné na firewall, který je souěástí doěas- 
ně připojované sítě. S typem připojení na Internet 
také souvisejí i další funkce firewallu, jako je vlastní 
generování VPN (to se u dial-up komunikace nepo- 
užívá). 

Počet Stanic V chráněné Síti > Komunikace 
uvnitř chráněné sítě se firewallu nedotkne, a proto 
by se mohlo zdát, že parametr poěet stanic neovliv- 
ňuje nikterak firewall. Ale nesmí se zapomenout, že 
i stanice, ze kterých nemají uživatelé přístup na In- 
ternet, mohou s firewallem komunikovat (žádost 
o update antivirového programu, žádost o upgrade 
některého standardního programu, dotaz na exter- 
ní DNS). Může se i stát, že při návrhu firewallu se 
opominou některé služby, které se získávají z apli- 
kačního serveru, jenž je umístěn mim o vnitřní síť 
(DMZ ěi přímo na Internetu), jedná se například 
o databázové servery (MS SQL, Oracle). 

Počet Stanic S přístupem > Poěet stanic mají- 
cích přístup na Internet ovlivňuje výkon (datovou 
propustnost) firewallu. Je proto nutné ověřit, zda- 
li navrhovaná konfigurace firewallu (hardwarová 
a softwarová) je schopna s minimálním zpožděním 
obsloužit daný poěet stanic s předpokládaným pří- 
stupem k vnějším zdrojům. 

Záznam běhových událostí > žurnálu bylo 
v této práci věnováno již dostatek místa, proto jen 
stručně. Firewall musí umožňovat zaznamenávat 
všechny události do souboru, nejlépe textového. 
Prohlížeč musí umět tyto informace filtrovat a řadit 
dle různých kritérií. Administrátor musí být ihned 
upozorněn (výpisem na vzdálenou stanici, SMS 
zprávou, e-mailem) na nestandardní stav ěi cho- 
vání firewallu (pokusy o útok). 

Servery poskytující veřejné služby > Neobsa- 
huj e-li (a v blízké budoucnosti se s tím ani nepočítá) 
chráněná síť servery, které poskytují veřejné služby 
(DNS, www, ftp), pak se při implementaci vystačí 
s dvouportovým schématem. Jsou-li souěástí chráně- 
né sítě i servery typu www, ftp, mail a podobně, pak 
je přinejmenším rozumné uvažovat o tříportovém za- 
pojení a dalších vlastnostech serveru, jež dovolují 
konfigurovat přístup k těmto serverům (a k jejich 
jednodivým službám). 

Počet mobilních uživatelů > Existence mobil- 
ních uživatelů klade další nároky na vlastnosti fire- 
wallů. Pakliže mají mít mobilní uživatelé (notebook, 
PDA a podobně) možnost se vzdáleně (přes Internet) 
připojovat do chráněné sítě a pracovat se všemi 
zdroji (a navíc, aby tento způsob připojení byl pro 
uživatele transparentní), musí firewall nabízet mož- 


nost generování bezpečného tunelu (VPN) mezi 
notebookem (resp. PDA) a firewallem. Prakticky to 
znamená, že vedle modulu, který je umístěn na fire- 
wallu, musí existovat podobná (light) utilita na no- 
tebooku (PDA). Tato utilita by měla být nabízena 
pro široký okruh operačních systémů a jejich verzí 
(Windows 3.x, Windows 9x, Windows NT, Windows 
Me/2000/XP, Mac, Linux atd.). 

Nároky na autentizování uživatelů > u menších 
sítí bez mobilních uživatelů nemusí být téměř žádný 
požadavek na to, aby se jednotliví uživatelé při pří- 
stupu na Internet autentikovali. U rozsáhlejších sítí 
a tam, kde je bezpečnostní politika podrobněji vy- 
pracována, je naopak kladen velký důraz na autenti- 
kování a to nejen uživatelů, ale i jednotlivých pracov- 
ních stanic. Proto je při výběru firewallu nutno brát 
zřetel na podporované autentikaění mechanismy. 

Komunikace se vzdálenými sítěmi > Vytváře- 
ní virtuálních privátních sítí (tunelů), po kterých 
chráněná síť komunikuje s další sítí (resp. sítěmi), 
je rovněž prvek, který je nabízen většinou jako dopl- 
něk základní funkce firewallu. Pozor je nutno dát 
především na to, zdali firewall umožňuje vytvořit 
více VPN (tunel s více sítěmi), které šifrovací me- 
chanismy pro tyto tunely nabízí a které standard- 
ní metody podporuje. Dále je potřeba zkontrolovat, 
zdali pro tyto tunely dokáže firewall nastavit různá 
filtrační pravidla, ěi je schopen povolit pouze vše- 
chen provoz. 

Konfigurace VPN > S VPN ještě souvisí mnohdy 
jeden požadavek, aby firewall dokázal vytvořit nejen 
VPN typu firewall-firewall (obě propojené sítě mají 
stejnou verzi firewallu), ale aby dokázal generovat 
i tunely s jiným zařízením, například se směrova- 
ěem, jiným firewallem ěi Frame Relay. V praxi to 
znamená, zdali firewall umožňuje nastavit různé 
(většinou standardní) šifrovací parametry pro ge- 
nerování VPN. 

Administrování více firewallů > Při složitější 
struktuře několika lokálních sítí, které jsou propo- 
jeny VPN, může vyvstat požadavek, aby jednotlivé 
firewally mohly být centrálně administrovány. To je 
racionální řešení, neboť administrátor má na jed- 
nom místě přehled o všech objektech všech sítí 
(může je z jednoho místa editovat, konfigurovat) 
a do jednoho žurnálu se zaznamenávají události 
ze všech firewallů. Ty lze pak filtrovat podle fire- 
wallů, objektů (IP adres), služeb a podobně. 

Při zkoumání, zdali firewall nabízí i nadstavbu 
pro administrování více firewallů najednou (napří- 
klad management firewall a podobně), je nutné 
ověřit maximální poěet centrálně řízených firewal- 
lů, možnosti žurnálu (řazení a filtrování dle dalších 
charakteristik — firewall, síť, VPN atd.), možnost 
administrovat i jiné verze téhož firewallu a i jiné fi- 
rewally, případně i jiné prvky, se kterými se gene- 
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rujíVPN (například směrovače), a chování jednotli- 
vých firewallů v případě, kdy je management fire- 
wall nedostupný (výpadek Internetu, vypnutý server, 
bezpečnostní chyba). 

Datová náročnost > jistě důležitým parametrem 
ovlivňujícím výběr firewallů (resp. kombinace fire- 
wall, operaění systém, hardware) je jeho výkon, te- 
dy datová propustnost jednotlivých VPN, Internetu 
aj. Zřejmě objektivním zdrojem informací jsou vý- 
sledky mnoha testů, které provádějí a publikují ne- 
závislé organizace. V první řadě je ovšem nutno od- 
hadnout, jaká datová náročnost je očekávána. 

Administrátorské rozhraní > Bylo již naznačeno, 
že není vhodné dávat přílišnou váhu na administrá- 
torské rozhraní. Obecně platí čím jednodušší rozhra- 
néí tím je bezpečnější. Nicméně v poslední době je 


většina firewallů vybavena grafickým rozhraním. Pak 
je vhodné brát na zřetel, zdali je toho rozhraní stan- 
dardizované, zdali je menu přehledné, jak se toto 
rozhraní vypořádá s rozličným nastavením monitoru 
(různé rozlišení), jak zatěžuje systémové prostředky 
vlastního firewallů, je-li možno provést restart tohoto 
rozhraní bez nutného restartu firewallů atd. 

Podpora více platforem > Při rozsáhlejších 
implementacích bývá nutné, aby byl daný firewall 
dostupný pro několik platforem (Windows, Unix, 
vlastní hardwarové řešení) a aby tyto firewally komu- 
nikovaly mezi sebou bezproblémově, jedná se nejen 
o různé operaění systémy, ale i o firewally, které jsou 
navrženy proprietárně (vlastní hardware). 

Helpline a uživatelská podpora > Nedílnou 
součástí dodávky firewallů by měla být smlouva 


o poskytování upgradu a odborné pomoci. Zvláště 
u tak důležitého bezpečnostního systému, jakým fi- 
rewall rozhodně je, je vhodné, aby výrobce/dodava- 
tel nabízel nonstop hotline. Rovněž je potřebné ově- 
řit s jakou rychlostí a fundovaností jsou řešeny 
dotazy posílané e-mailem ěi faxem. 

Reference (výrobce, dodavatel) > Tato položka 
je standardní u výběru softwaru i hardwaru, a není 
proto důvod ji u posuzování firewallů vynechat. 

Počet instalací ve světě > Určitým znakem, 
který hovoří o kvalitě firewallů, může být počet in- 
stalací ve světě. Nesmí se ovšem zapomenout na to, 
že za mnohým zvýšením prodejnosti (a firewall ne- 
ní výjimkou) stojí spíše než kvalita produktu mar- 
ketinková kampaň. Na druhou stranu vyšší počet 
instalací má svoji výhodu: výrobce se většinou ví- 
ce snaží, aby jeho produkt byl podrobně testován 
a aby se objevovaly co nejdříve opravy bezpečnost- 
ních „děr“. Také odborníků, kteří znají produkt do 
detailů je tím pádem více, a administrátor se mů- 
že s klidem obrátit na nejbližší odbornou pomoc. 
Ovšem platí i jiná úměra — čím rozšířenější fire- 
wall, tím sice více odborníků, ale rovněž i těch, 
kteří se pokouší nabourat bezpečnost tohoto 
firewallů. 

Manuál > Příručka k firewallů je sice zmiňována 
na konci, ale rozhodně to neznamená, že její význam 
lze podhodnotit. Kvalita a detailnost manuá-lu jistě 
napovídá mnoho o korektnosti firewallů samotné- 
ho. Zvláště pečlivě by měly být zdokumentované 
všechny možnosti administrace firewallů pomocí 
konzoly (command line), detailně popsané funkce 
prohlížeče událostí, diagnostické a testovací nástro- 
je firewallů. V manuálu by neměly chybět informace 
o tom, jak řešit některé nejěastější nestandardní 
(kolizní) situace. ■ 
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Návštěva Tesco Stores 


Tesco Stores, resp. Tesco, je 
i u nás velmi známým obchod- 
ním řetězcem, jehož některé 
obchody (pro jednoduchost jim 
říkejme takhle, i když ve sku- 
tečnosti jde o různé formy) fun- 
gují 24 hodin denně, 7 dnů 
v týdnu a po celý rok. Zajímalo 
nás proto, jak moc tento typ 
provozu ovlivňuje počítačovou 
infrastrukturu firmy, jak moc 
v praxi komplikuje provoz a na- 
příklad také, jaké potíže to při- 
náší v okamžiku prostého pře- 
ceňování zboží. 

Tesco v našem regionu najdete u nás, na Sloven- 
sku, v Maďarsku a v Polsku. Firemní IT je jednak 
centrální, což znamená, že je jeden silný centrální 
tým pro celou Evropu, sídlící u nás, jednak má 
každá země ještě svůj vlastní menší IT tým, který 
zajišťuje místní implementace aplikací vyvinutých 
na centrální ěi na evropské úrovni. Vedle toho také 
lokální týmy představují rozhraní pro styk s ob- 
chodníky, resp. s celým zajištěním provozu v dané 
zemi. V praxi to znamená, že reagují na vznesené 
požadavky ěi například zpracovávají prvotní analý- 
zy, z nichž následně ěerpá centrální vývoj. Pak se 
vše opět vrací na místní úroveň a výsledky týmy 
nasazují do praxe buď samy, ěi s pomocí ústřední- 
ho IT týmu. jak uvidíme dále, centralizace kombi- 
novaná s distribuovaným přístupem přináší své 
ovoce. 

V jednoduchosti je krása 

Jak již bylo naznačeno, každá země regionu má svou 
sadu centrálních systémů, vedle nichž existují ještě 
další systémy umístěné v Praze, pracující na nadří- 
zené evropské úrovni. Všude je nasazena základní 
aplikace nazývaná Gold , což je ERP systém pro pro- 
vozování obchodního řetězce, který v rámci společ- 
nosti Tesco zajišťuje víceméně všechno, kromě fi- 
nanční agendy. 

Sama aplikace je spolu s finančním softwarem 
Oracle Financials provozována na operačním systé- 
mu AIX s databází Oracle. Další důležitou částí celé- 
ho systému je interně vyvinutá aplikace pro vytváře- 
ní reportů, která opět běží na AIX s databází Oracle. 
Všechny hlavní centrální aplikace jsou provozovány 
na platformě IBM RS 6000 a celek je napojen na 
centrální paměťový systém a zálohovací jednotku. 

Na jednotlivých lokacích a distribučních centrech 
jsou umístěny distribuované části výše uvedených 
aplikací. 



Zmiňovaná infrastruktura je transparentní přes 
všechny země, aplikace vlastně představují jednotli- 
vé kopie. Zajímavé je, že Tesco převedlo slovenskou 
centrálu do Cech a na Slovensku má jen některé zá- 
kladní služby jako DNS ěi e-maily. 

Snaha co nejvíce centralizovat veškeré aplikační 
a webové servery opravdu je, ale v praxi je to velmi 
náročné vzhledem k distribuovanému obchodnímu 
modelu. V rámci Cech a Slovenska, které k sobě ma- 
jí velmi blízko, se to však aplikovat daří. 

Zajištění dvojího druhu 

Veškeré aplikace na vrcholové evropské úrovni 
umístěné v Česku mají centrální zálohování a zabez- 
pečení. Jednotlivé země pak mají svá vlastní záloho- 
vací střediska a totéž platí i o zabezpečení provozu, 
čímž jsou míněny například zdvojené servery. 

V praxi jde celkově vzato o zajištění dvojího dru- 
hu — pokud se cokoliv menšího přihodí v rámci lo- 
kální úrovně dané země, dochází k obnově z míst- 
ních záloh. Pokud jde o poruchu většího ěi dokonce 
velkého rozsahu, plán je, že další země v podstatě 
převezme její funkci. K dispozici však není žádné 
rychlé on-line obnovení záloh mezi zeměmi, proto- 
že to momentálně není třeba. 

Konkrétně vzato jsou systémy různé, v závislosti 
na dané aplikaci a místních podmínkách. Většinou 
se však používá Tivoli Storage Manager spolu se zá- 
lohovacími knihovnami IBM s mechanikami LTO. 
Snahou je vše postupně sjednocovat. 

Ucelený místní systém 

Hardware a software nasazený v rámci hypermar- 
ketu má datové propojení do centra dané země. To 
slouží jednak pro samotný přístup na ústředí ěi ko- 
munikaci na místní úrovni a také k replikaci napří- 
klad obchodních dat mezi databázemi aplikace 
Gold umístěnými lokálně a v centrále dané země. 

Přímo na pobočce je provozována aplikace Gold 
Shop s operačním systémem AIX a databází Oracle, 
dále pak RF PDCU dovolující přistupovat k informa- 
cím z Goldu z mobilních terminálů připojených do 
sítě obchodu bezdrátově s pomocí technologie RF. 



Uživatelské rozhraní aplikací používaných na po- 
bočkách je zajištěno buď přes terminálový emulá- 
tor ve znakovém režimu, nebo přes běžný webový 
prohlížeč. V praxi jde o základní informace a funkce 
potřebné pro samotný chod obchodu, což předsta- 
vují například kontrola ceny, inventura, tisk nových 
etiket ěi příjem zboží. 

V prodejně jsou samozřejmě tou nej důležitější 
věcí pokladny. Na nich běží speciální, pro Tesco vy- 
vinutá verze systému Progress, kterou firma použí- 
vá ve střediscích všude na světě. 

Jednoduchý styk s dodavateli 

Celkově se dá celý systém obchodu, nebo chcete-li 
například hypermarketu, rozdělit na tzv. Front Offi- 
ce , což je část, se kterou přijde do styku zákazník 
(pokladny, váhy a ěteěky čárového kódu), a Back 
Office , jenž pracuje v zázemí obchodu. Ten vedle 
aplikací Gold a Oracle Financials představuje zej- 
ména aplikaci pro vytváření reportů, tedy zpráv 
například o aktuálním stavu prodejů, který byl vy- 
vinut přímo v Tesco. Pro styk s dodavateli se mimo 
jiné používá EDI, řešení pro elektronickou formu 
dokumentace, a komunikační aplikace TIMS vytvo- 
řená speciálně pro Tesco. Ta spojuje EDI s B2B ko- 
munikací přes Internet a pracuje přímo v rámci 
firemních systémů. Výhodou tohoto řešení pro 
dodavatele je velmi jednoduchý systém přístupu 
k objednávkám, který se odehrává přes zabezpeče- 
ný protokol H11PS s následným nejrůznějším stup- 
něm upozorňování (SMS atd.), například na novou 
objednávku. 

Výhody jsou evidentní: dodavatelé se mohou na 
své objednávky podívat přímo přes Internet a sledo- 
vat jejich stav, poslat do Tesco své nové ceníky nebo 
třeba zprávu o stavu dodávky. Jde vlastně o zjedno- 
dušenou formu EDI pro ty, kteří jeho plnou verzi ne- 
potřebují, Navíc - a to je asi ta největší výhoda - je 
dostupná komukoli a kdekoli i s velmi skromným 
počítačovým a komunikačním vybavením. Vše se na- 
víc odehrává bez jakéhokoli papírování ěi nutnosti 
něco někam faxovat a i autorizace objednávky je na 
daleko vyšší úrovni. Takto může bez velkých dodateč- 
ných nákladů dodávat do obchodního řetězce Tesco 
své produkty i velmi malá firma ěi jednotlivec. 

Sázka na Gold 

Většina výše uvedených aplikací slouží vlastně 
pro sběr dat do základní aplikace Gold. Společnost 
Tesco se snaží v rámci tohoto programu držet i pri- 
mární zdroje dat a pokud se cokoliv stane s daty 
okolo, je vždy kam se vrátit. Sama obnova dat, resp. 
to, za jakou dobu by vlastně měly být k dispozici, 
není až tak kritickou záležitostí, protože infrastruk- 
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tura je distribuovaná a část ostrých dat se stále na- 
chází na úrovni obchodů. 

Pokud se něco stane na centrále, stále se může 
prodávat a data - pokud mohou - do ní stále prou- 
dí. V případě, že je nějaký problém na vysloveně 
místní úrovni, třeba v její ěásti Goldu, pokladny mo- 
hou díky navrženému systému opět pracovat zcela 
samostatně. Prodej se tedy nezastaví ani v tomto 
okamžiku, a o to jde nejvíce. 

Místní distribuované prostředí v souěasné době 
nevyžaduje natolik robustní hardware a software, 
a to věetně zálohování ostrých dat, jaký by vyžado- 
vala plně centralizovaná verze systému. Nicméně 
s příchodem levnějších technologií a sítí bude sna- 
ha vše centralizovat na vyšší úrovni. 

Kauza jménem přeceňování 

Změna cen je v rámci například hypermarketu zá- 
sadní záležitostí. Poěet takovýchto změn proveditel- 
ných za nějakou ěasovou jednotku je však v rámci 
obchodu limitovaný. V praxi ho omezuje zejména 
nutnost vyměnit cenovku na regále a není technic- 
ky možné vyměnit za jednu noc desítky tisíc etiket. 
Dnešní aplikace pracující s hromadnou změnou cen 
si proto hlídají, aby nepřekročily zadaný limit. 

Je zřejmé, že o změněné ceně se musí v rámci 
obchodu vědět všude, a to věetně elektronických vah 
umístěných například v úseku ovoce a zeleniny (ty 
jsou napojené na systém, a ceny se tedy mění pří- 
mo) a také konkrétních cenovek na stojanech, kde 
to sice elektronicky nefunguje, ale změna je tištěna 
přímo ze systému. 

Vše je pak postaveno tak, aby zákazník, který 
na pokladně uvidí jinou cenu, než které si všiml na 
regále, byl vždy mile překvapen. To znamená, že se 
pracuje s určitým časovým posunem (podle průzku- 
mu typický zákazník nestráví v obchodě déle než 
hodinu) a navíc, když cena klesá, tak se nejdříve 
změní na pokladně, a když naopak stoupá, mění se 
nejprve na regálech. Pokud se i přes tento zjevně 


propracovaný systém přihodí něco nepředvídaného, 
řeší se to individuálně s tím, že opět zákazník musí 
být ten nej spokojenější. 

Změna ceny se v extrémních případech dá ovliv- 
nit i přímo na úrovni serverů pokladního systému. 
To je už opravdu poslední instance, protože odtud 
se už následně replikuje přímo na pokladny. 

V ideálním případě by sice bylo možné vše elek- 
tronicky dotáhnout až na úroveň štítku na regálu, 
ale to je zatím příliš drahé řešení. Firma nicméně 
už dnes jeden takový „Future Store“ provozuje. 
Slouží však spíše jen jako ukázka toho, jak může 
v budoucnu vše fungovat. 

Fenomén 24x 7 

VTescu je vše postaveno tak, že se všechny systé- 
my mohou chovat nezávisle na sobě. To znamená, 
že nemusí být několik hodin ěi dokonce několik 
dnů napojeny na centrálu, ať už ji chápeme jakko- 
li, a data se tudíž ukládají přímo v nich. Je to tak 
děláno proto, aby pokud možno vůbec nedochá- 
zelo k narušení prodeje jako takového. Například 
pokladní servery jsou dva a vzájemně se zálohují. 

V případě, že jeden z nich vypadne, pokladny au- 
tomaticky komunikují s druhým. Pokud by došlo 
k extrémnímu případu, že se porouchají oba dva, 
může pokladna v řádu dnů pracovat zcela auto- 
nomně. Právě tohle je to nej důležitější a z rozho- 
voru jasně vyplynulo, že funkce prodávat a obslu- 
hovat zákazníky je tou primární, okolo které se 
všechno točí. 

Pokud se porouchá samotná pokladna, není 
problém přesměrovat zákazníky na jinou a vyměnit 
ji. Speciální aplikace pak řídí systém docházky po- 
kladních tak, aby v rámci každodenního a každo- 
nočního provozu pokud možno vše fungovalo co 
nejlépe vzhledem ke dni v týdnu, svátkům, legisla- 
tivním omezením délky pracovní doby, přestávek 
apod. Aplikace svým způsobem dokáže budoucí si- 
tuaci modelovat a vychází ze zkušeností v předcho- 
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zim období, kterým může být například měsíc, jež 
dále upravuje o parametry typu blížící se prázdniny, 
atd. 

jak je vidět, obchodování typu 24x 7 nepřed- 
stavuje v běžném provozu pro poěítaěové vybave- 
ní až tak zásadní problém, jak by se mohlo na 
první pohled zdát. Konkrétní supermarket totiž 
sice běží 24 hodin denně, ale aplikace v rámci 
Back Office už takto nepracují. V praxi jde tedy 
vlastně více o zvládnutí samotné organizace práce 
v rámci konkrétní provozovny než o vyřešení IT 
procesů. 

Obchodní „lidské 41 procesy (objednávky zboží 
apod.) pracují přes den, přes noc, kdy je zákazníků 
méně, resp. v noěních hodinách, kdy je na základě 
zkušeností zjištěno, že je jich nejméně, se provádějí 
všechny potřebné závěrečné poěítaěové operace. 
Například se replikují změny cen nebo se stanoví 
tzv. „end of day“, kdy se pokladna uzavře a data se 
z ní přehrají na server a dále do systému. 

Fyzicky vzato se práce s „end of day“ liší ze- 
mě od země v závislosti na tom, zda konkrétní 
Tesco funguje v zemi, která je ěi není takzvaně 
fiskální, a tudíž vyžaduje odstavení pokladny ěi 
nikoli. U nás tato operace vyžadována není, na- 
příklad v Maďarsku naopak ano. Tam vše probíhá 
tak, že se například polovina pokladen uzavře 
a provede se operace „konec dne“. Zákazník to 
ovšem nesmí poznat, a proto se to vždy dělá jen 
s ěástí pokladen. 

Hůře se řeší situace v okamžiku, kdy nastává 
nějaká obecná změna, jako například změna DPH, 
která u nás proběhla před nedávném. Pak se vlast- 
ně systém nesmí ohlížet na limit v poětu změn cen, 
ale musí se změnit ceny všech položek, kterých 
se to týká, a to i třeba za cenu dočasného zavření 
obchodu. Infrastruktura a obchodní procesy se 
zkrátka musí takto zásadní operaci plně přizpů- 
sobit. 


Komplikace jménem „fiskál“ 

Zastavme se ještě na chvíli u pojmu „fiskální země 44 . 
Tou je míněna taková, kde pokladní hardware a soft- 
ware musí projít státní certifikací, a teprve poté je 
ho možné používat. Ve zmiňovaném Maďarsku se 
navíc musí pracovat se speciální pokladnou, která 
uchovává informace o účtenkách za prodané zboží. 
Není to jen klasická registrační pokladna, ale soft- 
warová pokladna běžící nad PC. Fiskální zákon ná- 
sledně říká, že účtenky musí být „nějakým způso- 
bem a po nějaký čas 44 skladované. 

V praxi například může jít o druhou roli papíru, 
na kterou se zapisují kopie, nebo o klasický elektro- 
nický žurnál. Fyzicky je to většinou zajištěno přes 
EPROM paměť, kterou jednou za čas přijde vyměnit 
fiskální úředník. Následně se pak dá kontrolovat, 
zda například nedošlo k tomu, že by obchodník své- 
volně změnil sazbu DPH. Fiskální zákon také určuje, 
kdy má proběhnout operace „konec dne 44 , přičemž 
stupeň fiskalizace je v různých zemích různý. 

I když u nás tento systém zaveden není, Tesco 
standardně pro své vlastní potřeby používá běžné 
registrační pokladny, které si vedou vlastní žurnál. 
Ten se následně odesílá na centrálu, kde se poklad- 
ní účtenky archivují po dobu několika let. 

Na závěr ještě dvě zajímavosti: v komunikaci 
s mateřskou firmou se po vstupu do EU kupodivu 
nezměnilo prakticky nic a ještě větším překvapením 
pro mě bylo, že novější pokladny používají operační 
systém Windows NT Embeded (starší pokladny pak 
DOS), o kterém jsem doposud jen věděl, že existuje. 
I tato maličkost ve mně umocnila pocit, že zákazníci 
jsou v Tescu v opravdu povolaných počítačových 
rukách a i když pracovníci firmy neradi spekulují 
o jeho robustnosti, vše působí opravdu solidním 
dojmem. ■ 

Bohumil Herwig, 

bohumiLherwig@autor.softnov.cz, (autor je noviná- 
řem na volné noze, píšícím pro počítačová média) 
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Jediný zdroj pravdy 



Za devatero horami, devatero 
lesy a jedním průlivem, které- 
mu se někdy říká Kanál, stojí 
na východní straně města 
Londýna velké konferenční 
centrum ExCeL, jehož název 
zdá se odkazovat k velké 
počítačové společnosti. 

Počátkem září v něm proběhla technologická konfe- 
rence. Soudě podle názvu místa, kde probíhala, by- 
lo by možné usuzovat, že pořadatelem bude Micro- 
soft. Pokud by se však někdo dopustil tohoto úsudku, 
jednal by vskutku ukvapeně a doěkal by se nemalé- 
ho překvapení, když by uviděl ěervené logo hlásící: 
Oracle. 

The Times There Are Changing 

a letošní Oracle Open World byl těchto změn vel mi 
zřetelným důkazem. 

Změna číslo jedna: prezidentem největší databá- 
zové firmy na světě už není Larry Elisson, jehož se- 
bevědomá, místy až arogantní (a právě proto velmi 
zábavná) vystoupení byla spolehlivě fungujícím 
magnetem, jeho nástupce, Charles Phillips (mimo- 
chodem časopisem Black Enterpise Magazíne byl 
vyhlášen jedním z 50 nej důležitějších černochů na 
Wall Street), neshazuje ze stolů počítače, chodí me- 
zi lidmi bez ochranky a vůbec se chová mnohem ci- 
vilněji — přesto mluví jasně a srozumitelně. Nutno 
ovšem uznat, že rozhodně není ani zpoloviny tak zá- 
bavný jako Larry. Ostatně nepříliš agresivní chování 
vůči Microsoftu bylo zřetelné u všech prezentátorů 
- jen na jediné přednášce byl zřetelný vtípek na ad- 
resu Willima Longhorna. . . 

Změna číslo dvě: Oracle, který se tradičně zamě- 
řoval na velké a ještě větší firmy, pod tlakem Micro- 
softu a jeho Navisionu míř í plnou parou na trh ma- 
lých a středních firem. Je očividné, že trh v oblasti 
velkých firem je už rozporcovaný, migrace z jedno- 
ho systému na druhý jsou zřídkavé, a tak Oraclu 
ani nic jiného nezbývá. Na střední trh přitom míří 
z druhé strany než Microsoft; a bude velice zajímavé 
sledovat, jak dopadne souboj firmy s velmi silnou 
pozicí na desktopu a propracovaným marketinkem, 
tedy Microsoftu, s firmou tradičně se zaměřující na 
databáze a s pověstí kvalitního a technologicky vy- 
spělého, leč drahého a složitého systému. 

Zmýlená neplatí 

Absence vtípků na účet Microsoftu ovšem nezname- 
ná, že Oracle není agresivní. Velmi zřetelně to je vi- 
dět právě na jeho přístupu k SMB (ěi SME) trhu - 
to jsou pro Oracle firmy mezi 10 až 500 zaměstnan- 
ci s obratem 5 - 250 milionů eur. Oracle se zjevně 


poučil z minulých chyb vlastních i ostatních firem, 
které s Microsoftem kdy zkoušely čelně soupeřit. Je- 
ho přístup k malým a středním firmám se dá shr- 
nout do několika bodů. 

Cena. Jednoduchost. Partneři. Technologie spo- 
lečné velkým i malým. 

První tři položky jsou přitom tradiční zbraně, 
které patří do arzenálu Microsoftu. 

Co to znamená konkrétně? Cena databáze Orac- 
le se v tuto chvíli pohybuje o něco níž než cena SQL 
Serveru Microsoftu. Samozřejmě cenu softwaru je 
možné uzpůsobovat trhu velmi pružně, ale pokud 
si databázi Oraclu můžete pořídit už za 625 eur, 
opravdu se něco děje. Co se jednoduchosti týče, do- 
dává Oracle verzi na jediném CD, která se dá nain- 
stalovat za dvacet minut (při diskusi v kuloárech 
jsem dokonce zaslechl cosi o minutách osmnácti...) 
a na disku si výsledně řekne o jeden gigabajt. Nej- 
jednodušší edice minulé verze zabrala tři CD, tři gi- 
gabajty a instalace trvala 40 minut. Přiznám se, že 
zejména třetinový objem instalačních dat je mi zá- 
hadou - taková redukce buď znamená, že v nové 
verzi chybí cosi velmi podstatného (to rozhodně ne- 
předpokládám, pověst značky je, zejména u Oracle, 
klíčová, a naopak: v nové verzi jsou k dispozici nové 
technologie), nebo tvůrci minulých verzí ve slovníku 
nenašli slovíčko efektivita. 

A konečně důraz na partnerskou síť je pro Ora- 
cle také novinkou. Ne, že by se partnerů dosud zří- 
kal, ale velké podniky, na které se Oracle orientoval 
dosud, vyžadují odlišný přístup než drobné podni- 
ky. Ilustrujme si naprosto odlišný přístup Micro- 
softu a Oraclu na příkladu tuzemských poboček. 
Zatímco Microsoft začal zaměstnávat vlastní kon- 


zultanty zhruba před dvěma roky, Oracle je konzul- 
tantů plný. Obě pobočky jsou přitom co do počtu 
zaměstnanců přibližně srovnatelné, mají kolem 
150 - 200 pracovníků. Oracle tedy tradičně přímo 
vstupuje do velkého procenta obchodních případů, 
a pokud v Londýně zaznělo, že v oblasti SME sekto- 
ru bude striktně dodržovat nepřímý model prode- 
je, je to značná změna poměrů. Není divu, že heslo 
100 % přes partnery bylo v prezentaci zdůrazněné. 
Mimochodem: Oracle hodlá při budování své part- 
nerské sítě pro SME ve velkém přetáhnout na svou 
stranu stávající partnery Microsoftu, cílí celkem na 
3.000 nových partnerů, pohybujících se na SME tr- 
hu. Nejde jen o odhodlání: za fiskální rok 2004 pro- 
dal Oracle 3.500 verzí Standard Edititon One (tedy 
databází) a E-Business Suitě Speciál Edition (tedy 
aplikací), prodej databází v SME sektoru vyrostl na 
trojnásobek a prodej aplikací na 1 50 %. 

Ze situace, kdy o ovládnutí SMB sektoru usilují 
největší světové firmy, mohou díky nízkým cenám 
a dalším benefitům značně profitovat jak koncoví 
zákazníci, tak i nezávislí vývojáři. U těch jde navíc 
například i o marketinkovou podporu ze strany kor- 
porace a školení. Jedním takovým příkladem může 
být Aktis, který v průběhu konference oznámil, že 
v říjnu uvede ekonomický systém právě nad Oracle. 
Je otázkou, jak dlouho bude taková situace trvat. 

A co se společných technologií pro malé i velké 
firmy týče, je asi nejviditelnějším klastrové řešení 
v edici Oracle 10p SE1. Pro konfigurace do čtyř pro- 
cesorů je totiž zdarma. Ve ětyřprocesorovém klastru 
se obvykle vyskytnou dva dvouprocesorové stroje 
(s jednojadernými procesory), takže v případě 
výpadku jednoho uzlu se výpočetní výkon sníží 
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o polovinu, ale na druhou stranu — zadarmo není 
špatná cena. 

Oracle za mřížemi 

Dalším velkým tématem, které na Oracle Open 
Worldu nešlo přehlédnout, byly klastry a grid. Po 
technologické stránce jde o jedno a totéž; grid je 
v podstatě velmi zbytnělý klastr. Oě vlastně jde: už 
v předchozí verzi, v Oracle 9i, přišel Oracle s tech- 
nologií označovanou jako Reál Applications Cluster. 
Při výpadku jednoho z uzlů převezmou ostatní jak 
jeho zpracovávané úlohy, tak i data. Důsledným vy- 
užitím této technologie se dají s jednotlivými počíta- 
či v serverové farmě dělat v podstatě tytéž věci, jako 
s jednotlivými disky v diskovém poli. V rámci klas- 
tru lze přehazovat zátěž mezi jednotlivými stroji, 
jednotlivé počítače je možné odstavit za chodu, pří- 
padně také za chodu do klastru přidat. Vtip celého 
řešení spočívá v tom, že cena malého, jedno- nebo 
dvouprocesorového serveru dneska už v IT rozpoč- 
tech nehraje příliš velkou roli; nota bene, pokud na 
něm běží Linux (takže je možné o to více investovat 
do licence databáze a klastru...). Provozní režie na 
správu dalšího stroje v klastru je téměř nulová, tak- 
že výkon roste bezmála lineárně. 

V rámci klastru Oracle představil zajímavou 
technologickou novinku. Při zařazení nového disku 
do diskového systému databázový stroj dokáže au- 
tomaticky převzít nový prostor do své správy a roz- 
prostřít přes něj data. Stejně tak, pokud je zapotře- 


bí disky vyjmout (a na zbylých discích je dostatek 
místa), je možné jej odpojit, vyměnit a znovu připo- 
jit. O alokaci dat se stará Oracle automaticky. 

Grid je pro Oracle další zbraní v boji proti Mic- 
rosoftu i IBM, tentokrát na poli velkých systémů. 
Tisková zpráva hovoří o lepším přijímání gridu ve 
společnostech s obratem nad 1 miliardu eur ěi s ví- 
ce než 10.000 zaměstnanci proti firmám desetinové 
velikosti. (Kontrolní otázka: kolik takových firem 
v tuzemsku je?) Nejde o prázdný pojem: na jedné 
z keynote byl k vidění krátký animovaný film vytvo- 
řený právě pomocí oraclového gridu. 

Oracle nechal o přijímání gridu v Evropě vypra- 
covat rozsáhlou studii, na jejímž výstupu je hodno- 
ta nazvaná Oracle Grid Index. Hodnocení probíhá 
v šesti oblastech, od standardizace a konsolidace 
výpočetního prostředí (což je alespoň částečně ro- 
zumně měřitelná veličina) až po index návratnosti 
investice, který je založen na odhadech responden- 
tů, a je tedy spíš mírou ochoty utratit peníze za grid 
než tvrdou hodnotou hovořící o tom, že se nasaze- 
ním gridu peníze opravdu ušetřit dají. Mimocho- 
dem: Evropa má index 3,1. Ve zbylých částech světa 
takové výzkumy neprobíhají a Oracle je v nejbližší 
době ani neplánuje. Přiznám se, že smysl celé stu- 
die mi unikl. . . 

RFID 

Další novinkou Oraclu, také zaměřenou na velké 
a ještě větší firmy, je podpora RFID, tedy jednoznač- 


né identifikace pomocí rádiového vysílání (viz člán- 
ky v SWN z letošního srpna a září). Z hlediska zpra- 
cování dat nejde technologicky o nic převratného, 
v podstatě se jedná o práci s textovými daty, nicmé- 
ně Oracle nabízí i aplikační logiku, například prová- 
zání s geopolohovými daty. Cílovými zákazníky jsou 
především velké řetězce, kupříkladu Tesco. 

RFID pro Oracle v každém případě znamená 
příležitost, kterou si rozhodně nechce nechat ujít. 

S nasazením RFID se velmi pravděpodobně zvýší 
množství sledovaných a zapisovaných dat (vzhledem 
k snadnosti jejich pořízení ve srovnání se skenová- 
ním čárových kódů nebo dokonce ručním poříze- 
ním), navíc porostou i požadavky na jejich zpraco- 
vání v reálném čase. To všechno jsou oblasti, kde je 
Oracle doma - a pokud bude v jeho ERP balíku 
podpora pro RFID, může to pro některé zákazníky 
být důvod ke koupi (anebo alespoň k okamžitému 
nevyřazení z nabídkového řízení v případě, že všich- 
ni konkurenti budou RFID podporovat také). 

V jedna data věFiti budeš 

Heslem, které na konferenci zaznělo mnohokrát, 
bylo Single Source ofTruth. Jediným zdrojem prav- 
dy by pro podniky měl být jejich databázový ěi in- 
formační systém, samozřejmě nesoucí logo Oraclu. 
Nakolik se tuhle vizi podaří Oracle naplnit, bude 
v nejbližší době velmi zajímavé sledovat — v tuzem- 
sku zejména v oblasti SMB. ■ 

IvoMinaňk, iminarik@softnov.cz 
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Ve spolupráci s Nike bude záhy na trhu tento 
krokoměr, který přes Bluetooth komunikuje 
s jednotkou umístěnou například u pasu či na 
ruce. Nechybí příjemný hlas upozorňující na 
uběhnutou vzdálenost či říkající, kolik ještě 
chybí do cíle. Hezká věcička pro joggující 
veřejnost. 



Další rozšíření 
řady Key Ring 
(viz březnové 
SWN) předsta- 
vuje key019, 
kombinaci 
128MB USB 
paměti, MP3 
přehrávače, 
2megapixelo- 
vého fotoapa- 
rátu a kamery 
natáčející do 
MPEG-4. Vše 
se opět velmi 
jednoduše 
ovládá. 


Philips ve stylu 
„Sense and Simplicity" 


Před rokem jsme psali 
o Philips Pre-IFA 2003. 
Letos se sice tento ve- 
letrh nekoná, ale Phi- 
lips na počátku září 
pozval novináře do Ho- 
landska znovu. I když 
letošní novinky nebyly 
tak ohromující jako ty 
loňské, bylo jasně vi- 
dět, že jsou v mnoha 
ohledech dotaženější 
a propracovanější. 

Produktová konference se odehrá- 
vala v továrně v nej starších docích 
v Amsterodamu (založeny byly někdy 
v 17. století), které se říká prostě 


The Factory. Vyráběly se zde v po- 
slední době lodní motory a bylo to - 
třeba na vysokých stropech - dobře 
znát; to je míněno v dobrém, protože 
takováto prostora v Praze zcela chy- 
bí. Ještě před tím jsme navštívili stá- 
lou výstavu Living Tommorow , na 
které Philips s několika dalšími fir- 
mami předvádí domácnost a kance- 
lář budoucnosti. Prostředí bylo in- 
spirativní v obou případech a zvláště 
to platilo o továrně, kterou nám ješ- 
tě okořenila klasická holandská ku- 
chyně (chyběly jen slaneěky a mléko), 
již vřele doporučuji, protože pak bu- 
dete například na tu anglickou ěi vý- 
chodoněmeckou vzpomínat s láskou 
a péěí. 


Staré a nová 

Samotná produktová scéna byla v The 
Factory rozdělena do tří oblastí: Home 
Entertainment (klasické věci, navrch 
pak i ADSL ěi Wi-Fi), Personál Expres- 
sion (mobily, kapesní přehrávače ěi 
věci pro sport produkované s Nike) 
a Iifestyle Design zahrnující mj. kom- 
binaci TV a zrcadla zvanou MiraVision, 
holicí strojky, elektronické chůvy pro 
děti a další „bílou techniku 41 . 

Pokrok byl znát prakticky na kaž- 
dém kroku. Škoda jen, že firma stále 
ještě nezměnila přístup k našemu tr- 
hu, takže například její zajímavé DVD 
vypalovačky u nás oficiálně nenajdete 
a stažena nebo vůbec neuvedena byla 
řada zařízení, která pro svou funkci 


vyžadují širokopásmový přístup k síti 
sítí, čemuž se ovšem - při stavu čes- 
kého připojení k Internetu — divit ne- 
můžeme. Doufejme, že i v tomto ohle- 
du se někdy dočkáme. 

Trendy a vize 

Zastavme se ještě na okamžik u zmi- 
ňované výstavy Living Tommorow. 
Bráno jako celek byla místy pozoru- 
hodná a místy zcela ujetá (co třeba 
stůl s deskou složenou z pružných 
pásků?). Kdo však opravdu tuší, co 
nás čeká? Řada aplikací byla vystavě- 
na na technologii RFID, takže vedle 
už známé ledničky hlídající si obsah 
a podle toho nabízející recepty na va- 
ření tu byly i externí domovní boxy 
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Vize budoucnosti: pračka, která si vás diriguje podle toho, zda se jí líbí 
prádlo, které do ní vkládáte, či nikoli. Medvídek na obrázku není samoúčel- 


ný, jeho softwarová podoba vás doprovází také na obrazovce. 



pro objednávkovou službu, které si 
podle povahy věci (potraviny čerstvé, 
mražené, běžná zásilka apod.) samy 
hlídaly správné uložení. 

Obecně vzato se vše vyznačovalo 
dotykovými displeji, hlasovými prů- 
vodci a - pokud fungoval RFID - 
zřejmě i naprostou „blbovzdornos- 
tí“, protože hlídána byla například 
i „kompatibilita 41 prádla vkládaného 
do pracky. Na druhou stranu tu byly 
chytré animace, které v koupelně dě- 
laly dětem čištění zoubků zábavnější, 
úžasný sprchový kout se zatím nedo- 
řešeným otevíráním v okamžiku, kdy 
nejde elektřina (zřejmě by to chtělo 
domovní UPS), a obývák, v němž si 
tlačítkem můžete regulovat atmosfé- 
ru, takže se zatáhnou závěsy, pustí 
náladová hudba, ztlumí se osvětle- 
ní a vy můžete v klidu připravovat 
drink pro dámskou nebo pánskou 
návštěvu. 

Pokud bych měl být upřímný, 
v této ukázce „inteligentní domácnos- 
ti nedaleké budoucnosti 44 bych asi žít 
nechtěl, jednak se mi tu nezdálo zrov- 
na moc místa pro přemýšlivého člo- 
věka a jednak nevím, co by se stalo, 
kdyby spadly Windows. Serverů tu 
totiž bylo jako naseto. 

Podstatně zajímavější vizí (ales- 
poň pro mě), uváděnou navíc už pil- 
ně do praxe, je „Connected Planet 44 , 
která je oproti minulému roku dota- 
žena o kus dál a ke které se dostane- 
me záhy. Pokud jde o ryzí techniku, 
zazněla jasná slova o podpoře roz- 
hraní HDMI, a Philips je tak další 
z klíčových hráčů, kteří se pro tuto 
technologii, jež zřejmě pobije poně- 
kud zasmrádlé FireWire, rozhodli. 


Connected Planet 

Podobných technologií je povícero, 
řeknete si, a budete mít nepochybně 
pravdu. Změnu však představuje po- 
někud jiný přístup Philipsu. Neříká 
totiž, „kupte si nové výrobky a postav- 
te si z nich systém 44 , ale říká „využijte 


to, co máte doma a my vám k propoje- 
ní dodáme vše potřebné 44 . 

Není tak problém napojit třeba 
deset let starou televizi či o polovinu 
let mladší domácí kino na Wi-Fi, aniž 
byste je museli měnit, a o krok dále 
(plně integrované propojení) můžete 


jít, až si budete kupovat něco nového. 
Musím říci, že právě tohle je přístup, 
který se mi hodně zamlouvá a který je 
navíc jinde vidět jen málokdy. 

Celkově vzato patří ke Connected 
Planet tři druhy zařízení: přehrávače 
(např. Streamium Fiat TV), servery 



I tohle patří do vize 
Connected Planet, byť 
je přenos dat tak nějak 
ruční. Do televizoru 
1 7MF9946 zastrčíte 
prakticky jakékoli pa- 
měťové médium, včetně 
Microdrive, a pomoci 
může i adaptér, který 
vidíte vpravo. 
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Téma CD listopadových 

Softwarových novin je 

kancelářská 

programy 

Kanceláře jsou stále jedním 
z hlavních míst nasazení 
počítačů. Jaké programy jsou 
pro kancelářské použití 
nejužitečnější? Přinášíme 
výběr těch nejlepších pomůcek 
pro vaši kancelář! 

Softwarové noviny 11/2004 

vycházejí 2. listopadu! 


(Media Manager pro PC či Wireless 
Base Station) a řídicí členy (např. 
RC9800Í) podporující nové, ale jak již 
bylo řečeno i dříve uvedené přístroje. 
Philips správně pochopil, že právě to- 
hle mu může otevřít vrátka k srdcím 
uživatelů, kterým navíc prodá i po- 
třebné „drobné 41 komponenty jako 
třeba ADSL 515 Wireless Internet 
& DECT phone gateway či SL50i Wire- 
less Music Iink. 


Portable DVD ReWriter DVDR 1640 
(DVD±R/+RW) pálící do dvou vrstev 
a kompatibilní se všemi moderními 
operačními systémy. Připojuje se přes 
USB 2.0, napájena je přes 230 V a sa- 
ma mechanika je v provedení ultra- 
-slim, takže je nízká a lehká. Bohužel 
v tiskových materiálech chyběly jaké- 
koli údaje a na Internetu nebyly v po- 
lovině září taktéž žádné. 

Chytrým univerzálním výrobkem 
je RC9800Í, kterým budete moci ovlá- 
dat všechno a všude. Vedle běžného 
„dálkáče “ pro domácí kino či hi-fi věž 
ho využijete i pro přístup na počítač 
či Internet (Wi-Fi), nebo dokonce na 
ovládání světel či klimatizace. Zaříze- 
ní o rozměrech 149 x 101 x 24 mm 
je vybaveno barevným podsvíceným 
displejem s úhlopříčkou 8 centimetrů 
s 65.536 barvami a rozlišením 320 
x 240 bodů, a akumulátory s kapaci- 
tou 1.700 mAh, které mají při běžné 
práci vydržet okolo tří týdnů, při hoj- 
ném využívání Wi-Fi třeba i tři hodi- 



Pár zajímavých výrobků 

Předně se mi hodně líbila LCD televi- 
ze 23ÍF9946 Streamium Fiat TV, která 
má excelentní výbavu (mj. přes mini 
PCI i Wi-Fi, dále pak HDMI a VGA), dí- 
ky níž je v domácnosti naprosto vše- 
stranně použitelná, třeba i s herní 
konzolí či počítačem. Velmi zajímavá 
byla i elegantní přenosná vypalovačka 


ny. Vedle toho dokáže RC9800Í zobra- 
zit i fotografie a přehrát i jednoduchý 
zvukový doprovod. Na oznámenou ce- 
nu 500 euro toho tedy umí více než 
dost. 

Posledním hračičkou, na kterou 
se zaměříme trochu více, je DSC2000 
PocketCam (150 euro). Je to dvoume- 
gapixelový (nenechte se zmást ozna- 
čením na přední straně) fotoaparát 
kreditního formátu interpolující 
snímky na 3 mil. pixelů, vybavený 
otevřeným slotem pro SD kartu, 
interní 8MB pamětí a dokovou 
stanicí. Pozoruhodný není jen 
tím, že může pracovat jako 
webová kamera, ale hlav- 
ně unikátním vytaho- 
vacím hledáčkem, 
který nejenže od- 
krývá dosti ti- 
těrné ovlá- 
dání, ale 
zároveň 
i objek- 
tiv. Ná- 
pad je to velmi dobrý, i když se firma 
brání tomu, že by vyráběla fotoapará- 
ty, a PocketCam bere spíše jen jako 
doplněk k webovým kamerám a řadě 
Key Ring. ■ 

Bohumil Herwig, 
bohumil. herwig@autor.softnov. cz, 
(autor je novinářem na volné noze, 
píšícím pro počítačová média) 


S Philipsem 755 je vytvoření a ode- 
slání elektronické pohlednice dí- 
lem okamžiku. Tužkou navíc přímo 
přes displej doplníte i originální 
pozdrav. 



ADSL515 je kompletní řešení do 
domácnosti či malé kanceláře, kte- 
rá vedle přístupu na Internet přes 
ADSL nabídne i DECT telefon se 
záznamníkem, práci s SMS, Wi-Fi 
a mj. i firewall. 



Nové cíle Philipsu 

Firma bohužel nevyužila příležitosti prezentovat svou novou strategii přímo 
na produktové konferenci a svůj nový cíl a nové firemní heslo, kterým nahra- 
zuje předešlé a dobře známé „Leťs Make Things Better 44 , oznámila pár dnů 
po jejím skončení, neboli v pondělí 13. září. 

Podle jejích vlastních slov je „cílem nové strategie prezentovat zákazníkům 
charakteristickou image vnímavější a více zaměřené společnosti, která má 
v oblastech, kde působí — péče o zdraví, životní styl a technologie — jedno- 
ho společného jmenovatele s cílem dodávat konečným uživatelům intuitivní 
řešení. 14 Přiznám se, že moudrý z toho příliš nejsem, ale jak jsem koupil, tak 
prodávám. 

Novým heslem pro novou éru v dějinách Philipsu se stává „Sense and 
Simplicity 44 a vedle toho bylo také ohlášeno založení nové obchodní skupiny 
pro oblast „spotřební péče o zdraví a zdravou kondici 44 a nový design webo- 
vých stránek, který najdete i na www.phiiips.cz. 



RC9800Í (499 euro) s devíticentimetrovým barevným displejem není jen uni- 
verzálním dálkovým ovladačem, ale můžete si na něm prohlížet i fotografie 
a přes Wi-Fi přistupovat i na PC či Internet. 
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Invex je za dveřmi 


Loni na Comdexu jsem 
oceňoval dobrý nápad: 
veletržní slevu na 
ubytování. Letošní 
Comdex se už konat 
nebude, podle organi- 
zátorů jde sice jen 
o roční pauzu, myslím 
si však, že jsem loni 
byl svědkem poslední- 
ho ročníku. Letos se 
pořadatelé Invexu do- 
mluvili s některými br- 
něnskými hotely na ve- 
letržní slevě na 
ubytování... 

Nmi) 

Pokud čekáte, co chtěl kolega Mina- 
řík svým úvodem naznačit, musím 
vás zklamat, protože další věta zní: 
Nicméně, na rozdíl od Comdexu, 
jehož návštěvnost se v posledních 
letech pravidelně snižovala na polo- 
vinu, v Brně odliv návštěvníků ne- 
pozorují I když... uvidíme (neodo- 
lal jsem dodat). 

Letošní Invex bude inovován i ji- 
nak. Přibude nový návštěvnický seg- 
ment Invex Game a Invex Home se 
více zaměří na spotřební elektroni- 
ku. Invex bude mít tedy ětyři ěásti: 
Invex Classic, Invex Business, Invex 
Home a Invex Game. Nové uspořádá- 
ní má umožnit vystavovatelům, aby 
mohli lépe prezentovat sebe a svoje 
produkty ěi služby návštěvníkům. 

S tím souvisí i reklamní kampaň 
„Každému správného návštěvníka, 
každému správného zákazníka 41 . 
Změn dozná i doprovodný program, 
vylepšit se má také navigace náv- 
štěvníků po Výstavišti (Invex Navi- 
gátor) a web BW. 

Novou podobu mají i některé sou- 
těže. Křišťálový disk se bude od letoš- 
ka udělovat jen ve ětyřech kategoriích: 
profesionální hardware, profesionální 
software, technologie pro domácnost, 
zábavu a vzdělání, komunikaění tech- 
nologie. Osobnost roku se bude vy- 
hlašovat v jediné kategorii (Osobnost 
roku ěeské a slovenské informatiky 
a telekomunikací 2004) pomocí dvou- 


kolového hlasování. První kolo bude 
v podstatě stejné jako dřív, v druhém 
bude vybírat osobnost z nominací no- 
vě sestavená Akademie, jejímiž ěleny 
jsou vícenásobní držitelé Osobnosti 
roku. Každý vítěz ankety se od letoška 
stává ělenem Akademie. Nominováni 
byli: Gabriel Berdár, Martin Cígler, 

Jiří Devát, Jiří Fabián, Ondřej Felix, 
Martin Grigar, Miroslav Húbner, Ivo 
Lukaěoviě, Miroslav Majoroš, Daniel 
Mikšovský, Vladimír Mlynář a Jiří Vo- 
říšek. jsem opravdu zvědavý, jak hla- 
sování dopadne. 

Vedle těchto dvou hlavních sou- 
těží proběhne návštěvnická anketa 
„Diamantové oko - Nejlepší na Inve- 
xu 44 , v níž bude letos poprvé možné 
hlasovat i pomocí webu a SMS. Ko- 
nečně novou soutěží je Aura, spočí- 


vající v hodnocení efektivity vele- 
tržní účasti metodou soutěže 
krásy. 

A protože všechny potřebné in- 
formace budou, resp. měly by být, 
na webu (www. invex.cz, www. 
bvv.vz/invex), mohli bychom s in- 
formací o Invexu skončit. Nicméně 
několik zajímavostí vám nabídneme. 
Veletrh zahájí ministr informatiky 
Vladimír Mlynář společně se svým 
slovenským resortním protějškem 
Pavolem Prokop oviěem — první den 
je ostatně věnován Slovensku. Ze 
spousty zajímavých diskusí a fór 
zmíníme například pondělní „Fó- 
rum elektronické komunikace Invex 
2004“ za účasti Vladimíra Mlynáře, 
předsedy ÚOOÚ Josefa Bednáře, 
předsedy GTÚ Davida Stádníka ěi 


Základní data 

Ročník: 14. 

Kde: Brno, Výstaviště 
Kdy: 11.-15. října 2004 
Od kdy do kdy: 

pondělí - čtvrtek 9.00 - 18.00, 
pátek 9.00 - 16.00 
Vstupné: pondělí a úterý 
(odborné dny) 500 Kč, 
středa - pátek 200 Kč 
Slevy: středa za 100 Kč pro 
studenty s indexem, ostatní od 
15.00; čtvrtek za 100 Kč pro děti 
6 - 15 let v doprovodu rodičů, 
pro studenty a učně po předlo- 
žení dokladu o studiu, vojáci zá- 
kladní služby do hodnosti četaře, 
důchodci a držitelé průkazu 
ZTP(/P), ostatní od 15.00; pátek 
za 50 Kč pro výše vyjmenované, 
pro ostatní od 12.00 
Sleva na odborné dny: 

200 Kč pro studenty s indexem 
na firemní pozvánku (voucher), 
pro ostatní od 18 let 
Stánek Softwarových 
novin: pavilon V/063, 
jste vítáni 


předsedy APVTS Svatoslava Nováka. 
Další pondělní akcí je veřejná disku- 
se na téma „Budoucnost patří elek- 
tronické justici 44 nebo diskusní stůl 
„Prosperita ČB - cesta ke znalostní 
ekonomice 44 , které se zúčastní vládní 
představitelé, politici, ekonomové 
a zástupci komerční sféry. 

Z úterního programu stojí za 
zmínku akce „Jak správně s Micro- 
softem do vaší organizace 44 (Botun- 
da, úterý a středa 14.00 - 16.00), 
která by mohla pomoci všem, kdo 
nevědí, jak na to, jak z toho. Z dal- 
ších aktivit Microsoftu rozhodně 
zaujme středeční panelová diskuse 
„Mýty a fakta o Windows a Linux 44 
(Botunda, 17.15 - 18.45). Zástupci 
tisku (za SWN se zapojí Ivo Minařík) 
a odborníci z IT budou diskutovat se 
zástupci Microsoftu o nej častějších 
pověrách kolem systémů Windows 
a Linux. Máte šanci se dovědět fakta 



EE2 SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 






i nvex 2 0 0 4 


/ / / / II magazín 



od třetích stran a věcné argumenty 
vysvětlující mýty o bezpečnosti, ceně 
a dalších aspektech těchto konku- 
renčních prostředí. 

Středa dále nabídne neustále 
populární antivirovou konferenci za 
účasti předních českých a světových 
odborníků (Administrativní budova 
BW) a zájemci o bioinformatiku jistě 
nezapomenou na odborné sympo- 
zium „Bioinformatika II — Metody, 
technologie a software“. I letos pro- 
běhne finále „Mistrovství ČB v počíta- 
čových hrách 2004“ za účasti absolut- 


ní české špičky profesionálních klanů 
a hráčů (pavilon Z). 

Z tematických projektů uveďme le- 
tošní novinku „Mobility Hall“ (pavilon 
B), na které se představí nejnovější 
produkty nejprodávanějších značek 
mobilních telefonů. První akcí svého 
druhu budou také turnaje her pro 
mobilní telefony, které budou probí- 
hat po celou dobu Invexu (pavilon Z). 
Ve čtvrtek a pátek proběhne „Mistrov- 
ství v rychlostním esemeskovánf, kte- 
ré je otevřeno i všem příchozím ná- 
vštěvníkům (nový pavilon Brno). 



Výjimečnost projektu „Nakrm iT“ 
(pavilon B) zaměřeného na spotřební 
materiál pro kancelářskou a výpočet- 
ní techniku je možnost komunikace 
na všech úrovních prodejního řetězce 
- od výrobců přes distributory a re- 
sellery až po koncové uživatele. 

Po loňském výrazném zájmu se 
i letos představí projekt „WiFi Life 
2004“, zaměřený na rozvoj a praktic- 
ké využití bezdrátových sítí WLAN 
(Wi-Fi). Živé prezentace možností 
digitální fotografie ve studiovém 
prostředí budou k vidění v rámci 


projektu „Průvodce digitální fotogra- 
fií “, jehož odborným garantem je 
i Ondřej Neff. 

Kromě řady soutěžních a sportov- 
ních doprovodných akcí bude kultur- 
ním lákadlem také festival elektronic- 
ké kultury „Nights of Bobots“ - od 
výstav výtvarných děl a projekcí filmů 
přímo na výstavišti až po páteční Noc 
robotů na závěr veletrhu v brněn- 
ských klubech. Když už nic jiného, 
tak tuto akci bych si rozhodně ujít 
nenechal. ■ 

Ivan Straka, istraka@softnov.cz 


Vyhrajte notebook! 3C6T Softwarové noviny 

K tomu, abyste získali notebook Acer TravelMate 2000, stačí do konce tohoto roku (tedy do 31. 12. 2004) na adresu redakce 
doručit jediné číslo. Správnou odpověď na následující soutěžní otázku: 

| Kolik notebooků prodá 
společnost Acer v roce 2004 na trhu v CR? 




Jako nápovědu uvádíme údaj, kolik Acer prodal za první pololetí letošního roku. Bylo to 14.858 kusů. 
A ještě jeden tip: uvědomte si, že druhé pololetí přeje prodeji notebooků více, než začátek roku... 




Výhercem se stane čtenář, jehož odpověď bude nejblíže správnému údaji, 
v případě shodné odpovědi více čtenářů pak ten, jehož odpověď 
dorazí do redakce dříve. 


Z této soutěže jsou vyloučeni zaměstnanci společností Acer Czech Republic, s. r. o. a Softwarové noviny, s. r. o. 


O jaký stroj jde? 

Acer TravelMate 2000 je notebook určený pro podnikatele nebo profesionální uživatele 
z malých a středně velkých podniků. Konkrétně je vybaven procesorem Intel Celeron, 
taktovaným 2,6 GHz, se 128 KB vyrovnávací paměti druhé úrovně a grafickou kartou ATI 
Mobility Radeon 9000IGP. Obsahuje 256 MB paměti, kterou je možné rozšířit až na 
2.048 MB. Pevný disk má kapacitu 30GB. Přesnou technickou specifikaci můžete najít 
na stránkách www.acer.cz. 


Údaj, který budeme pro tyto účely považovat za správný 
bude ten, který otiskne v březnovém čísle příštího roku 
časopis Inside. Vyhlášení soutěže otiskneme v dubnovém 
čísle Softwarových novin a v den jeho vyjití rovněž na webu 
http://swn.softnov.cz 
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Jít příkladem 


V každé společnosti lidí, kde dochází 
ke sdružování za dosažením určitého 
cíle, platí jistá pravidla, která pro 
zdárný průběh musí, či měla by být 
dodržována, a to zejména těmi, kdo 
takovouto skupinu vedou ci řídí. Není 
důležité, zda se jedná o pracovní tým, 
podnik, úřad ci politickou stranu. 

jednou ze základních povinností 
clena „sdružení" je účast na řešení, 
a to nejen účast myšlenková, ale 
i fyzická, bez které nelze dosáhnout 
konsensu, neboť ten, kdo se fyzicky 
jednání neúčastní, bývá, alespoň 
v podnikatelské praxi, nahrazen ji- 
ným členem. 

Počátkem roku 1990, tedy mim o 
jiné v době příprav na první svobodné 
volby, jsme při obchodním jednání se 
zkušeným německým manažerem kro- 
mě obchodních záležitostí diskutovali 
i problematiku demokratického cho- 
vání společnosti. V této souvislosti 
mne tenkrát zarazil jeho názor „my 
Němci politikům půl roku před volba- 
mi nevěříme". Dnes již tomuto výroku 
dobře rozumím a přesto, že v minu- 
lých měsících nešlo o volby, ale změ- 
nu vlády, uvědomil jsem si opět, že 
jde-li o posty, není důležité, zda je to 
systémem voleb, ci obměnou. 

Obecně lze říci, že „příklady táh- 
nou", ale pozoruji-li již delší dobu cho- 
vání naší politické reprezentace, vážně 
pochybuji o tom, že jsou příkladem 
chování, a co hůř, nejsem si jistý, zda 
si řada z nich uvědomuje, že by měli 
být příkladem a zda jím vůbec chtějí 


Přemýšlím o tom, jak je možné, že 
při jednání parlamentu o tak důležité 
otázce, jako je vyslovení důvěry vládě, 
byly lavice poslanců skoro prázdné, 
ale zarážející bylo i to, že chyběli také 
poslanci koalice, která důvěru chtěla 
získat. Z denního tisku jsem se druhý 
den dověděl, že někteří z poslanců 
v předsálí sledovali přenosy z olym- 
piády. 

Nechci a ani se nesnažím vyjad- 
řovat k obsahu diskuse, to nechť po- 
soudí každý sám podle toho, co od 
případných vystoupení poslanců ci 
představitelů exekutivy očekával. Vím, 
že poslanec je při svém odměňování 
a výkonu práce vázám jinou zákonnou 
normou, a ne zásadami, které upra- 
vují pracovní poměr. Přemýšlím-li 
však o tom, a zde opět vím, že posla- 
nec není odměňován jen za sezení 
v lavici, že při důležitém jednání par- 
lamentu řada z poslanců nepovažuje 
za nutné se rozpravy účastnit, říkám 
si, zda takový akt má vůbec cenu rea- 
lizovat. 

Neumím si představit, že něco ta- 
kového by se mohlo stát na výkonné 
úrovni — a to nejen v podnikové sféře, 
ale i ve veřejné správě. Ve výkonné 
sféře mzda jednoznačně souvisí s vý- 
konem povolání a jsou-li zde nedo- 
statky, je řešení asi pro každého jed- 
noznačné. 

U našich poslanců takovéto řešení 
nepřichází v úvahu a o to víc je zará- 
žející, že když to není povinnost, tak 
alespoň zájem či morálka jim nevelí 
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být. Pochopitelně musím dodat, že 
všechny do jednoho pytle nelze dát, 
neboť existují i tací, kterým tato zása- 
da není lhostejná. Ale bohužel, dle mé- 
ho názoru, je jich menšina. To má velký 
dopad na občany, neboť stále u většiny 
z nich převládá vztah ke státu jako 
možnému pomocníku či zachránci. 

Myslím, že řada členů naší společ- 
nosti uvažuje zjednodušeně a že vidí- 
li nějaké chování lidí představujících 
„vedení" společnosti, jsou přesvědče- 
ni, že oni se mohou chovat stejně. 


k chování, které by případné pozoro- 
vatele neuvádělo v úžas nad tím, co 
vše je možné ve výkonu funkce, pro 
kterou byli zvoleni. Jen na okraj podo- 
týkám, že poznatky o průběhu jedná- 
ní parlamentu jsem čerpal z večerní- 
ho zpravodajství našich televizních 
společností. 

Na závěr je asi případná otázka, 
proč o tom přemýšlím, když bych se 
měl především soustředit na mana- 
žerské problémy, za které jsem odpo- 
vědný. Jenže vědomí, že řešení mana- 


žerských problémů bez vazby na oko- 
lí, zejména chování lidí je neúčinné, 
mne nutí o tom přemýšlet. 

Odpověď lze částečně najít v úvo- 
du pod mottem „příklady táhnou" 
a částečně i v tom, že chce-li kdokoli 
řídit a vést lidi nebo společnost, měl 
by ve svém jednání a zejména v přís- 
tupu k výkonu své činnosti jít příkla- 
dem. Mé dlouholeté zkušenosti mne 
jednoznačně přesvědčily, že bez pozi- 
tivní motivace, komunikace a příklad- 
ného chování nelze dosáhnout pozi- 
tivního vlivu na člověka, či v tomto 
případě na společnost, a to zejména 
při řešení problémů, které máme 
a jejichž řešení pro budoucnost je 
nezbytné. 

Protože jsem optimista, věřím, že 
situace se změní k lepšímu, ale bude 
to asi trvat déle, než by naše společ- 
nost potřebovala. ■ 
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Miliarda do škol každý rok 


Ve středu 25. srpna 2004 schválila 
vláda ČR svým usnesením č. 792 
Koncepci financování informačních 
a komunikačních služeb ve školách 
po roce 2005. Tento stěžejní materiál 
prošel českými médii téměř nepo- 
všimnut. Pokud se podaří vládě do- 
držet, co v něm slibuje, pak by to fak- 
ticky znamenalo, že v letech 2007 až 
2010 získají školy roěně jednu miliar- 
du na pokrytí nákladů spojených se 
zajištěním informačních a komuni- 
kačních služeb. 

Koncepci financování vypracoval 
odbor Státní informační politiky ve 
vzdělávání a do vlády ji předložila mi- 
nistryně školství Petra Buzková. Stejný 
odbor (tehdy sekce) obsazený jinými 
úředníky stál před čtyřmi lety u zrodu 
vykutáleného projektu známého pod 
nálepkou Indoš. Ten fakticky zname- 
nal, že stát investoval v letech 2002 
až 2005 do poloviny českých škol pro- 
střednictvím generálního dodavatele 
služby za více než 4 miliardy Takto vy- 
brané školy byly označeny jako zelené, 
ty, které nedostaly nic, červené. Kon- 
trolní závěr Nejvyššího kontrolního 
úřadu mj. říká, že „Způsob zajištění 
realizace pomocí tzv. generálního do- 
davatele a generálního auditora ne- 
přinesl předpokládané výhody. “ 

Nový materiál schválený vládou 
vznikal jinak, jeho vznik nebyl tajen, 
nebyla na něj najata externí poraden- 
ská firma. Vznikal přímo na MŠMT za 
připomínkování odborných organiza- 
cí působících v oblasti IGT ve školství. 
O co se v něm jedná? 

Financování by mělo být vícezdro- 
jové, část prostředků by měla pochá- 
zet od zřizovatelů (většinou krajů či 
obcí) a část ze státního rozpočtu. Kaž- 
dá škola dostane ze státního rozpoč- 
tu finance na přímé náklady provozu, 
obnovy a rozvoje ICT na školách, te- 
dy např. na infrastrukturu, připojení 
k Internetu, školení využití IGT a soft- 
ware. Další peníze by měl dodat zřizo- 
vatel, a to zejména na správu, údržbu 
a krytí režijních nákladů provozu IGT. 


Každá škola, která se rozhodne 
dotaci přijmout, musí dodržet Stan- 
dard ICT služeb ve škole, který je defi- 
nován dokumentem MŠMT. Postup, 
kterým chce škola dosáhnout tohoto 
předepsaného standardu služeb, musí 
každá škola zpracovat v ICT plánu ško- 
ly. Ten je veřejný a je součástí výroční 
zprávy školy. Návrh standardu by ne- 
měl být neměnný dokument. Na jeho 
vzniku by mělo spolupracovat MŠMT, 
MIGR a odborná veřejnost. Standard 
pro příslušný rok by měl být zveřejněn 
vždy ke konci školního roku, tedy k po- 
slednímu červnu, aby se jím škola moh- 
la od začátku příštího roku řídit. 

Novinkou je také podmínka pro 
přidělení dotace - jedná se o závazek 
provádění veškerých nákupů IGT slu- 
žeb prostřednictvím elektronického 
tržiště. Stejný postup budou muset 
dodržet i ty školy, které se pokusí zís- 
kat finance prostřednictvím rozvojo- 
vých projektů (další způsob získání fi- 
nancí na ICT založený na grantovém 
přístupu). 

A jaká je konkrétní výše státní 
dotace? Závisí na počtu žáků. Na 
1. stupni základní školy je to 400 Kč, 
na 2. stupni základní školy 600 Kč 
a na střední, speciální a vyšší od- 
borné škole 700 Kč na žáka. 

Konečně by mělo dojít i na červe- 
né školy. V přechodových letech 2005 
a 2006 by měly dostat finance v rámci 
přímé a grantové podpory vybavenos- 
ti dosud nevybavených škol, a to ve 
výši téměř 800 milionů korun. To je 
sice nesrovnatelné se 4 miliardami 
dříve vynaloženými na zhruba stejný 
počet škol zelených, jenže rozpočet 
SIPVZ není bezedný. Vzhledem k efek- 
tivitě využití peněz investovaných do 
Indoše na tom červené školy nemusí 
být ve finále hůře. 

Školy samy budou moci rozhod- 
nou o tom, jaké ICT služby a vybavení 
chtějí provozovat. Lidem z venku to 
může připadat jako samozřejmost. 
Školám v době indoší diktatury to 
však zní jako rajská hudba. 


Ačkoli lze Koncepci chápat jako 
správný krok směřující k liberalizaci, 
vždy záleží na tom, jak bude realizo- 
vána. Velmi důležité bude stanovit 
přiměřený Standard ICT služeb. V ne- 
poslední řadě stojí za zmínku věta: 

„Z prostředků SIPVZ budou dále po- 
kryty některé centrální služby a meto- 
dická a organizační činnost (portál, 
metodická pomoc, kontrola, správa). “ 
I tato věta může být některými „po- 
radci“ v budoucnu vyložena zcela pro- 
ti liberalizační myšlence celého zbyt- 
ku dokumentu. 

Bavil jsem se o Koncepci s několi- 
ka učiteli informatiky. Neprojevovali 
žádné nadšení. Prý ho projeví, až jim 
na účet školy ony deklarované peníze 
skutečně dorazí. Pamětníci se nediví, 
učitelé už nevěří ničemu. Koncepce je 
dobrý skutek, ale cesta do pekla je 
dlážděna samými dobrými skutky. Te- 
prve čas ukáže, zda se jej podaří do- 
táhnout do konce. 

Znění Koncepce financování infor- 
mačních a komunikačních služeb ve 
školách po roce 2005 je dostupné na 
serveru SIPVZ na adrese 
www.e-gram.cz. ■ 
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Spam slaví narozeniny 
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Zdá se to až neuvěřitelné, ale metla 
digitálního lidstva známá pod jmé- 
nem spam letos oslavila desáté naro- 
zeniny. Bylo to 12. dubna 1994, kdy 
dvojice právníků z Arizony vypustila 
pomocí marke trnkového softwaru 
vlastní výroby ducha spárnu z láhve. 

A vznikl tak jev, který navždy změnil 
Internet. 

Ve snaze vzbudit zájem o vlastní 
firmu vypustil Laurence Ganter do 
světa skript Perl a zaplavil message 
boards reklamou na firmu Canterh 
Siegel, kterou tehdy řídil se svojí že- 
nou. Odpověď na sebe nedala dlouho 
ěekat. Tisíce znechucených příjemců 
dalo najevo svůj odpor a jeden z nich 
vyzýval okolí, aby firmě posílali ple- 
chovky lunchmeatu, v Americe zná- 
mé pod jménem spam. 

Deset let poté, co surfaři po we- 
bu zaěali pro otravné způsoby inter- 
netového marketinku používat název 
spam, nabubřel tento způsob e-mailů 
do epidemie skutečně masivních pro- 
porcí. Ale oprávněný vztek byl postup- 
ně nahrazen tichou rezignací a s žád- 
ným reálným řešením v dohledu se 
začínají někteří lidé ptát, jestli by 
označení éra Internetu nemělo být 
nahrazeno označením éra spárnu. 

Přes neustálou snahu o omezení 
spárnu včetně legislativních kroků 
nedávno uzákoněných ve Spojených 
státech je spam stále ještě velice lu- 
krativním kšeftem. Zatímco stovky 
spammerů výtečně vydělávají, zbytek 
světa platí jak ztracenými nervy, tak 
i vyhozeným časem a omezenými 
zdroji sítí. Hodnoty těchto ztrát býva- 
jí vyčísleny na 20 miliard dolarů roč- 
ně. I sám Canter později přiznal, že 
mu reklamní akce vynesla kšefty do- 
sahující kolem 200.000 dolarů. 

Do boje proti spárnu se s americ- 
kou vládou spojili i takoví internetoví 
giganti jako Yahoo, AOL a Microsoft, 
a došlo k prvnímu odsouzení: spam- 
mer známý pod přezdívkou Bufallo 
Spammer byl odsouzen k 8 letům vě- 
zení. To je však pouhá třešnička na 


dortu; spammeři dnes spolupracují 
se zahraničními mafiemi, spolu se spa- 
rném rozesílají trojské koně, které mě- 
ní počítače nic netušících majitelů na 
internetové zombie plivající spam dál 
po světě. Infikované PC jsou potom na 
černém trhu prodávány nebo pronají- 
mány podvodníkům doufajícím v lev- 
né rozesílání milionů spamů. 

Nejhorší je skutečnost, že lidé na 
spam skutečně odpovídají, čímž ho dr- 
ží při životě. I natolik provařený trik, 
jako jsou fondy v nigerijských bankách, 
občas najdou idiota, který uvěří nabíd- 
ce v rychlé zbohatnutí. A jelikož roze- 
sílání spárnu je tak neuvěřitelně lev- 
né, a v řadě případů dokonce úplně 
zdarma, spammeři s klidem Agliěana 
rozesílají miliony spamů ve snaze ulo- 
vit jednou důvěřivce. 

Postupně se změnil i náš přístup 
ke spárnu. Sice skoro každý přiznává, 
že by rád viděl Internet bez spárnu, 
ale většina z nás jej považuje za zlo 
stejně nezbytné a neodvratné, jako 
jsou pampelišky v pěstěném trávníku 
nebo komáři u vody. 

Američtí zákonodárci se pod jen 
v Americe možnou záminkou boje za 
udržení sexuálně decentního Inter- 
netu rozhodli bojovat a přišli se zá- 
konem s těžko uvěřitelným názvem 
Can-Spam (Controlling the Assault of 
Non-Solicited Pornography and Mar- 
keting Act). Prezident Bush v prosinci 
minulého roku zákon p odepsal a ne- 
stalo se nic. V dubnu tohoto roku bylo 
odhadnuto, že spam tvoří téměř 77 
procent z 5 miliard e-mailů, které 
prošly za měsíc sítěmi jednoho jedi- 
ného kalifornského providera. 

Can-Spam je snad horší než nic, 
protože nevyžádanou e-mailovou 
reklamu regulérních firem ve skuteč- 
nosti povolil. Nejrůznější filtrování, 
o které se snaží e-mailoví klienti, 
notoricky míchají spam a regulérní 
e-maily, takže pokud zvolíme nešikov- 
ný subjekt, můžeme si být jisti, že náš 
e-mail adresát nikdy nespatří. Je po- 
tom příznačné, že v době bujícího 


Internetu saháme někdy po telefonu, 
když si chceme být jisti, že se adresát 
informaci opravdu dozví. Celá situace 
navíc připomíná závody ve zbrojení, 
na každý nový obranný systém se 
okamžitě objeví způsob, jak ho obejít. 
Když filtry začaly skenovat slova v sub- 
jektu, spammeři přišli s úmyslnými 
pravopisnými chybami. Když začal 
Hotmail s blokováním PC generova- 
nými registracemi, spammeři zaměst- 
nali levnou pracovní sílu v Africe, kde 
se začaly líhnout tisíce jednoúčelových 
schránek. Evoluční cyklus spárnu trvá 
asi tři měsíce. 

Navíc láce dělá divý, dnes stojí 
rozeslání milionu spamů asi jeden 
dolar, takže pokud si něco koupí jen 
jediný zákazník, vyděláme. A tak si 
budeme muset zvyknout, že jak pam- 
pelišky, tak komáři tu s námi budou 
i nadále. ■ 
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Vzpomínky starého zbrojnoše 


V roce 1979 mi bylo osmnáct a přišel 
jsem do Prahy studovat průmyslovou 
chemii; ne že by mě lákala představa 
namrzlého kovového žebříku, po kte- 
rém se šplhá na třicet metrů vysokou 
rektifikacní kolonu v rafinérii, ale na 
vojnu se mi chtělo ještě míň. Poěítaěů 
se ten obor nijak zvlášť netykal. Ale už 
v prvním roěníku mi přišel do cesty 
jeden, který změnil mou životní drá- 
hu. Jmenoval se ICL 4-72 a sdílela jej 
tehdy většina ěeských vysokých škol, 
tak drahá a výkonná mašina to byla. 

ICL 4-72 byl střediskový poěítaě 
provozovaný v režimu sdílení ěasu. 

To znamená, že uživatelé pracovali 
u svých terminálů, každý s více ěi 
méně přesvědčivou iluzí, že má celý 
poěítaě sám pro sebe. Sám poěítaě 
byl ukryt a nedostupný v takzvaném 
Oblastním výpočetním centru vyso- 
kých škol, kde se o něj starali techni- 
ci, operátoři a systémáci. Na sále ICL 
jsem - stejně jako většina jeho uživa- 
telů — nikdy nebyl. Považte: osm let 
jsem denně pracoval na počítači, kte- 
rý jsem nikdy neviděl, přestože byl 
pár set metrů ode mě. 

Terminál je možná matoucí slovo; 
to, co jsme používali, byl zpravidla 
dálnopis, tedy zařízení vybavené klá- 
vesnicí, tiskárnou a pásem papíru. 
Pokud chcete nějaký dálnopis vidět 
dnes, doporuěuju Národní technické 
muzeum. Sedli jste k dálnopisu, na 
připojeném telefonu vytočili číslo, 
modemy na sebe pískly a byli jste při- 
pojeni. Dneska se často mluví o ten- 
kém klientu; dálnopis je ten nejten- 
čí klient, jaký je principiálně možný. 
Měl, tuším, nějakých deset bajtů vy- 
rovnávací paměti a to bylo všechno. 
Píšete na klávesnici, dálnopis to ode- 
sílá do počítače, ten vám posílá zpět 
textový výstup, dálnopis ho tiskne 
na papír. 

Dálnopis s papírovým výstupem 
měl velkou výhodu; po skončení kon- 
verzace s počítačem jste si mohli pa- 
pír utrhnout a odnést. Po večerech 
a nocích jsme si to četli, přemýšleli 


o chybách a učili se tak. Byli jsme 
čarodějovi učni, opilí pocitem, že nás 
stroj poslouchá, jak přesný a přísný 
je. Tohle se nezměnilo, to je pořád 
stejné, to zná každý, kdo někdy začal 
programovat. 

V normální pracovní den počítalo 
na ICL 4-72 najednou tak 20 až 30 
lidí, kromě toho se sjížděly nějaké 
dávkové úlohy (z děrných štítků) a sys- 
témové programy. To není málo, když 
vezmete v úvahu, že celý ten zázrak 
měl 1 MB fyzické operační paměti 
(později upgradoval, myslím, až na 
4 MB). Operačním systémem byla 
zjednodušená modernější varianta 
systému Multics, jehož složitost a těž- 
kopádnost koncem šedesátých let in- 
spirovala Thompsona a Bitchieho, 
aby napsali Unix (slovo Unix je žer- 
tovným antonymem Multicsu). 

Když jste v Multijobu spustili pro- 
gram, nešel rovnou do paměti, ale do 
fronty na zpracování. Operační paměť 
byla rozdělena na úseky, takzvané 
streamy; pro běžné uživatele byl ur- 
čen stream A a C. Každý byl jiný. Ve 
streamu A programy rotovaly: úloha 
se v něm rozběhla, kousek se jí spo- 
čítal, pak ji systém odstránkoval na 
disk a natáhl jinou úlohu; takhle si 
jich tam uměl točit kolem deseti. 
Přednostně se tak měly spouštět in- 
teraktivní programy vyžadující komu- 
nikaci s uživatelem. Než jeden člověk 
z terminálu zapsal vstupní data, moh- 
la se počítat úloha někoho jiného. 
Systém byl tak dobře vyvážený, že vět- 
šinou skutečně vznikala iluze nepře- 
rušeného běhu programu. Potíž byla 
v tom, že úloha do streamu A musela 
být malá (velikost streamu činila 
128 KB) a nesměla běžet dlouho: byl 
tam časový limit, po kterém vás sys- 
tém vyhodil, jinak by stream A obsadi- 
li svými programy dva tři chytráci 
hned po ránu a ostatní by měli 
smůlu. 

Pro velké úlohy byl určen stream 
C. Ten měl kapacitu kolem půl mega, 
což bylo na tehdejší dobu opravdu 


hodně. Když program vystál frontu 
na stream C, zůstal v paměti, dokud 
se nespočítal nebo dokud mu nedo- 
šel časový limit, výrazně větší než v A. 
Systém si frontu programů na zpraco- 
vání různě přeskupoval, aby posklá- 
dal vždy optimální kombinaci úloh — 
jako by s těmi programy hrál Tetris. 
Když se procesoru hodil jako „dlaž- 
diěka“ správné velikosti, kterou 
zaplácne paměť, jež by jinak zůstala 
nevyužitá, pak jej vzal třeba z konce 
fronty. Taková malá výhra v loterii. 

Typický pracovní cyklus tedy byl: 
napsat program (tužkou na papír!); 
vyděrovat jej do štítků; štítky odnést 
do Příjmu/výdeje, napsat k nim prů- 
vodku, kam se mají nahrát; počkat, 
až je nahrají a vznikne z nich soubor 
na disku; ten projet překladačem; po- 
kud překladač nahlásil chyby, pak je 
buď zkusit hned u dálnopisu opravit 
(v rozporu se svátou zásadou „U počí- 
tače se nepřemýšlí, ale pracuje! “), ne- 
bo to nechat být na později a dělat 
něco jiného; pokud se program přelo- 
žil, byl tedy syntakticky správně, pak 
jej bylo třeba sestavit: přidat k němu 
knihovny a přeložit relativní adresy 
na absolutní; tím vznikl strojový kód; 
ten jste spustili, počkali, kde a na 
čem spadne, nechali si to všechno 
vypsat na papír a šli zase v klidu pře- 
mýšlet a hledat chyby. Atd. pořád do- 
kolečka. 

Bylo to strašlivě pomalé. Dneska 
je vývoj programů daleko efektivnější. 
Nemám však dojem, že se píše lepší 
kód než tehdy; zato se ho píše mno- 
hem víc. A to tak máte se vším. ■ 
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(bez)nadějné cesty 


Spintronika a magnetické paměti 


Pevné disky v posledních le- 
tech překvapily rychlostí růstu 
své kapacity, která předčila 
i křivku růstu výkonu proceso- 
rů. Ve skutečnosti je za tím 
zrod nové disciplíny zvané 
spintronika, resp. objev 
a aplikace jevu obří magneto- 
rezistence (GMR — giant 
magnetoresistance, objevena 
roku 1988). GMR znamená, 
že malé změny magnetického 
pole v určitých feromagne- 
tických materiálech vyvolají 
velké změny elektrického prou- 
du a lze je snadno „číst“. 

Spintronika umožnila zvětšit za minulých 7 let kapaci- 
tu disků přibližně 50x. Při dalším rozvoji a globálněj- 
ším uplatnění spintroniky by mohla kapacita disků 
vzrůst až na tisícinásobek souěasné úrovně. Nejde 
však jen o disky: principiálně stejná spinově-magne- 
tická technologie aplikovaná na operaění paměti, tzv. 
magnetické RAM (MRAM), přinese novou generaci ví- 
ceúčelových záznamových médií s velkou hustotou, 
spojujících výhody disků, pamětí typu flash i RAM. 

Spintronika (spinová elektronika, resp. mag- 
neto elektronika) je relativně mladý obor, který po- 
užívá k zápisu, ětení a přenosu informace kromě 
náboje elektronů také jejich spin. Spin je zvláštní 
veličina bodové částice, která existuje pouze v kvan- 
tovém mikrosvětě — jde o tzv. vlastní moment hyb- 
nosti. Někdy se přirovnává k rotaci kuličky kolem 
své osy. Spin s sebou nese jistý nenulový dipólový 
magnetický moment, který se projevuje v přítom- 
nosti magnetického pole a je schopen s ním silově 
ěi energeticky interagovat. 

Spiny mikročástic se vyskytují z podstaty jen ve 
dvou stavech své projekce do libovolného směru - 
„nahoru“ a „dolů“ (rotace jedním ěi druhým směrem) 
a jejich makroskopické shluky mohou reprezentovat 
logickou 0 a 1 . Avšak spintronika je i jednou z cest ke 
kvantové nano elektronice, kdy se spiny jednotlivých 
částic mohou chovat jako kvantové (pravděpodob- 
nostní) koherentní superpozice obou v principu pozo- 
rovatelných stavů najednou, takže mohou paralelně 
reprezentovat více informace a výpočetního výkonu 
než nekvantový systém. To je ovšem vyhrazeno pouze 
pro systémy s velkým rozlišením — cca desítek ele- 
mentárních spinů (tzv. kvantové tečky) - a je to asi 
hudba vzdálenější budoucnosti (min. 20 let), stejně 
jako použitelné kvantové počítače jako takové. 

Spintronika může mít brzy velký význam pro 
oblast vysokokapacitních a rychlých disků, magne- 
tických pamětí typu RAM (MRAM) a citlivých mag- 


netických senzorů. V roce 2002 výzkumníci firmy 
IRM dokázali vyrobit spintronické paměti o husto- 
tě cca bilion bitů na čtvereční palec. Tyto paměti 
jsou na rozdíl od „prchavých 41 polovodičových pa- 
mětí typu statických RAM (SRAM) ěi dynamických 
RAM (DRAM) permanentní: udržují svůj obsah i při 
odpojení zdroje energie. Počítač na nich postavený 
by zachoval svůj vnitřní stav (data v paměti) i při 
odpojení a při znovuzapojení by mohl pokračovat 
tam, kde přestal, bez bootování. 

Informace ve spintronice je zapsána do elek- 
tronů se specifickým spinem. K tomu se využívají 
zvláštní materiály, např. kovy s oblastmi, kde jsou 
elektrony buď jen se spiny nahoru, ěi dolů. Nebo 
feromagnetické materiály se speciálními tenkými 
vrstvami, kde lze podobné filtrace el. proudu do- 
sáhnout působením magnetického pole. Feromag- 
netem prochází spinově polarizovaný proud a změ- 
ny spinové polarizace proudů reprezentují operace 
výpočtu. Výhodou je jejich vyšší rychlost a nižší 
energetická náročnost (a produkované teplo). Elek- 
trony pak cestují v obvodu a jejich spinový stav, kte- 
rý se po dobu desítek až stovek nanosekund nemě- 
ní, může být nakonec přečten. Rozdílně se „spinově 
upravené 44 ěi „magneticky kontrolované 44 elektrony 
chovají v kovech (většina dnešních aplikací) nebo 
v polovodičích. Podle toho lze dostat součástky 
s různými funkcemi. 

U diskových hlav na bázi „spinových ventilů 44 to 
funguje asi takto: vrstva nemagnetického kovu je vlo- 
žena mezi dvě vodivé feromagnetické vrstvy. Magne- 
tizace jedné vrstvy je stálá, druhá odpovídá směrem 
magnetizace binárnímu záznamu. Jsou-li orientace 
obou vrstev stejné, součástkou protéká proud elek- 
tronů se stejnou orientací spinu. Jsou-li naopak ori- 
entace vrstev opačné, cesta všem elektronům je uza- 
vřena. Tento jev je cca několiksetkrát silnější než 
běžná magnetorezistence, což umožňuje ětení dale- 
ko slabších magnetických záznamů, tedy i zhuštění 
zápisu informace na disku. Podobně lze tento jev 
GMR využít i pro citiivé senzory magnetického pole. 

Paměti MRAM založené na magneticko-spinově 
regulovaném „tunelovém jevu 44 pro elektrony v sou- 
ěasné době vyvíjejí Stanfordská univerzita, IRM, Infi- 



Ukázka MRAM čipu od IBM. 


neon, Motorola, Honeywell aj. MRAM používají k zá- 
pisu dat magnetickou hysterezi a zmíněný jev GMR 
k jejich ětení. Měly by být k dispozici od r. 2005. 

Jedna forma MRAM je založena na kombinaci 
dvou kovových feromagnetických vrstev, oddělených 
tenkou izolační mezivrstvou. Zde se pozoruje jev tzv. 
kvantového tunelování - prvek propouští proud jen 
tehdy, jsou-li magnetické polarizace obou feromag- 
netických vrstev souhlasné. Tehdy je výsledkem bi- 
nární 1. Při opačné orientaci proud neprochází 
a výsledkem je 0. Tato funkce spínače je základem 
paměťových čipů. 

Smíšená skupina ze Stanfordu a IRM (SpinAps) 
vyvíjí i další typy spintronických materiálů a součás- 
tek (feromagnetických polovodičů nebo feromagnetů 
opatřených vrstvami křemíku), vhodných pro výrobu 
spinových tranzistorů a pružně rekonfigurovatelných 
logických obvodů, schopných manipulovat se spino- 
vými proudy. Tak by šlo použít např. jejich magne- 
to-elektrické i optické vlastnosti zároveň a vytvářet 
hybridní, velmi integrované a výkonné procesoro- 
vě-paměťové jednotky. Uvažuje se i o spinově-foto- 
nických součástkách s terahertzovými frekvencemi, 
což je otázka časového horizontu cca 10 let. 

Navíc stále přibývají poznatky o nových jevech 
a materiálech tohoto typu, takže budoucnost spin- 
troniky bude jistě zajímavá. ■ 

Pavel Vachtl, pavel.vacktl@autor.softnov.cz 
(autor je absolventem MFF UK a publicistou 
popularizujícím vědu) 


Webové odkazy 

www.sciam.com/article.cfm7articlelDs0007A735-759A-1CDD-B4A8809EC588EEDF 

— Scientific American o spintronice 

www.wtec.org/spin/report/WTEC_Spin_screen.pdf — Spin Electronics — Finál report 
www.europhysicsnews.com/full/24/article9/article9.html — The new era Of spintron ÍCS 
www.physics.fsu.edu/PhysicsNewsletter/Spring03 — Tomorrow’s faster COmputers 
www.almaden.ibm.com/st/magnetism/ms/index.shtml 

— Magnetoelectronics and Spintronics (IBM) 

www.magnetoelectronics.com/index.htm — Magnetoelectronics 
www.faculty.rsu.edu/~clayton/carman/paper.htm — Simplified Spintronics 
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Steve Wozniak (*11. 8. 1950) 

Člověk, který přinesl počítače domů: „I když přijdeme o peníze, tak máme aspoň firmu." (Steve Wozniak) 



Steve Wozniak je jednou z hlavních osobností, které se 
zasloužily o vstup počítačů do našich domovů a o pro- 
sazení kategorie „osobní počítač". Ačkoliv jeho přínos 
může vypadat spíše jako kompilace již známých myšle- 
nek ěi připravených technologických komponent, ve 
skutečnosti byl nenahraditelný. S. Wozniak založil 
v r. 1976 spolu s přáteli S. Jobsem a R. Waynem firmu 
Apple Computer, která z domácí garáže pronikla rychle 
na výsluní světových trhů. Byl také prvních devět let 
důležitým technologem ěi architektem jejích poěítaěů 
(zatímco Jobs byl vizionářem, organizátorem a obchod- 
níkem). 

Wozniakův život ovlivnil jeho otec, který ho zasvě- 
til do základů elektroniky a podporoval ho v jeho ra- 
ných tvůrěích pokusech (už v 1 1 letech si Woz postavil 
amatérskou radiostanici, ve 13 vyrobil tranzistorový 
kalkulátor). Kolem r. 1970 už stavěl pokusné modely 
poěítaěů, v polovině 70. let se zabýval háčkováním te- 
lefonních ústředen (phreakingem) pomocí speciálních 
signálových generátorů. V r. 1972 zaěal studovat Uni- 
verzitu v Berkeley, ale předčasně z ní v r. 1975 odešel 
do praxe. Kolem r. 1975 - 6 pracoval na ěipech pro 
kalkulátory firmy Hewlett-Packard. V místním klubu 
kutilů „Homebrew Computer Club“ v městečku Palo 
Alto potkal bývalého spolužáka Jobse. Spolu napsali 
pro tehdejší konzole ATARI hru Breakout (dnešní Arka- 
noid), nicméně s Wozniakovým prototypem počítače 
z r. 1976 nepochodili u žádné z firem. Proto se roz- 
hodli vyrábět ho sami. 

Začínali skromně. Jobs musel prodat dodávku 
a Wozniak vědeckou kalkulačku. Zvolili tehdy nejlevněj- 
ší procesor - MOS Technologies 6502. Počítač (Apple I) 
měl dále jen základní desku, bootovací ROM, paměti 
VRAM a RAM a bylo k němu možno připojit klávesnici, 
kazetový magnetofon pro data, disketovou jednotku, 
zdroj a televizi ěi textový displej. Běžel na něm Woznia- 
kův jednodušší interpretr BASICu (bez operací v po- 


hyblivé desetinné čárce). Základní deska (v dřevěné 
bedně) byla prodávána bez příslušenství za 666 dola- 
rů. První počítače montovali v garáži Jobsovy rodiny. 
Nejdřív je prodávali v rámci kutilského klubu, později 
i u pár místních prodejců. Celkem se jich prodalo ně- 
kolik set. 

Díky zisku z prodeje a bankovní půjčce bylo možno 
založit 1. 4. 1976 Apple Computer a rozjet výrobu lep- 
šího počítače, Apple II. Ten měl přepracované grafické 
rozhraní, větší paměť RAM, 8 slotů a zvukový výstup. 
Uměl nejen pracovat s textem, ale i s barevnou grafi- 
kou. Zdokonaleny byly i skříň a klávesnice. Také si člo- 
věk nemusel všechno dokupovat, spojovat a oživovat 
sám, dostal vše v jednom, připravené k použití. BASIC 
nabíhal přímo z ROM. Apple II byl uveden v r. 1977 
a jeho úspěch se přirovnává k někdejšímu automo- 
bilu Ford-T. Bylo ho prodáno během pár let několik 
milionů. 

V roce 1978 Wozniak s kolegy přidali k Apple II la- 
cinou disketovou jednotku a jednoduchý diskový ope- 
rační systém. Objevil se na něm později i tabulkový kal- 
kulátor VisiCalc a operační systém CP/M. Tento typ dal 
vznik celé modelové řadě, která se prodávala až do ro- 
ku 1993 (typ Apple Ile, uvedený v lednu 1983, vydržel 
v prodeji 10 let). 

Zástupcem nové generace poěítaěů, na kterých 
Wozniak spolupracoval, ale i tržním propadákem byl 
první domácí počítač na světě s grafickým operačním 
systémem a myší - progresivní a drahý Apple Lisa 
(19. 1. 1983). Operačním systémem byl 32bitovýLisa- 
Desk, inspirovaný softwarem ze strojů Xeroxu, zejména 
jejich vizuálním vývojářským protředím Smalltalk. Měl 
většinu prvků používaných dodnes, tj. ikony, dvojklik, 
roletové menu, hlavní lištu na okraji obrazovky, odpad- 



Webové odkazy 

www.woz.org — osobní stránka SW 
www.woz.com — Wozniakova firma Wheels Of Zeus 

ei.cs.vt.edu/~history/WOZNIAK.HTM — životopis SW v kostce 
www.thetech.org/revolutionaries/wozniak — rozhovor se SW 1 
www.macworld.com/2002/10/macbeat/woz — rozhovor se SW 2 
www.failuremag.com/failure_interview.html — rozhovor se SW 3 
slashdot.org/interviews/00/01/07/1 1 2421 1 .shtml — rozhovor se SW 4 


Profil 

Steve Wozniak („Woz“) byl hlavním konstruktérem dvou 
prvních a dodnes legendárních osobních počítačů firmy 
Apple Computer: Apple I (1976) a II (1977). Spolu se 
Stevem Jobsem objevili zcela nový a velký segment 
trhu, který do té doby tvůrci počítačů podceňovali — 
domácí či osobní počítače. Do té doby byly v dané ob- 
lasti k dispozici pouze stavebnice Altair 8800 (1975) pro 
elektrotechnické nadšence a experimentální Xerox Alto 
(1973) pro programátory. Během let 1977 - 80 se na 
základě úspěchu firmy Apple stal milionářem. V únoru 
1981 utrpěl leteckou nehodu s následkem dočasné ztrá- 
ty paměti. V r. 1982 se vrátil ke studiu počítačové vědy 
na univerzitě v Berkeley (dokončil v r. 1987). V letech 
1983-5 opět pracoval jako inženýr v Apple. Během 
80. let se věnoval pořádání rockových koncertů a obecně 
prospěšným, donorským a charitativním aktivitám v zá- 
jmu technologického a počítačového vzdělávání a vyba- 
vení děti a studentů. V r. 1985 odešel z firmy Apple, do- 
dnes je však jejím čestným zaměstnancem. V r. 1990 
spoluzaložil sdružení Electronic Frontier Foundation, kte- 
ré hájí hlavně svobodu v nakládání s daty. V říjnu 2001 
založil firmu Wheels Of Zeus, která ze zabývá dálkovým 
sledováním osob a předmětů na bázi GPS. Výsledkem 
má být bezdrátová síť nového typu. Ve stejném roce 
vstoupil do správní rady firmy Danger, která vyrábí ko- 
munikátory Hiptop. 


kový koš, scrollbar, metodu drag-and-drop, přepínače, 
tlačítka, dialogové boxy atd. 

Podobný, ale levnější Apple Macintosh se systémem 
MacOS z roku 1984 se však stal legendou. A to nejen 
kvůli bombastickému reklamnímu šotu na orwellovské 
téma. Umožňoval simulovaný multitasking, byl bohatě 
multimediálně vybaven a díky ovládání myší s ním mo- 
hl pracovat kdokoliv. 

V té době firmy Apple a Microsoft spolupracovaly 
při vývoji softwaru pro „Macy“. Microsoftu jich bylo za- 
půjčeno několik a byla mu zpřístupněna část zdrojové- 
ho kódu MacOS. V r. 1985 se objevily Windows 1.0 
s velmi podobným GUI, což zavdalo příčinu k dlouhole- 
tým sporům, které skončily relativně nedávno a jsou 
s uměleckou nadsázkou zobrazeny mj. ve filmu „Piráti 
ze Silicon Valley“. 

Počátkem roku 1985 Wozniak z Apple odešel (brzy 
i Jobs), protože se firma vydala jiným směrem než její 
zakladatelé. Téhož roku Wozniak a Jobs obdrželi Národ- 
ní medaili za technologii. V dalších letech se Wozniak 
hodně zabýval bezdrátovou komunikací a dálkovým 
ovládáním. V září 2000 byl Wozniak uveden do Národní 
vynálezecké dvorany slávy. Jeho dědictví - počítače 
Macintosh jsou dodnes nej důležitější alternativní 
platformou k PC. ■ 

Pavel Vachtl, paveivachtl@autor.softnov.cz 
(autor je absolventem MFF UK a publicistou 
popularizujícím vědu) 
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Síťové samostudium 

Serverové operační systémy se nemění tak rychle jako 
jejich kolegové pro osobní počítače, proto je dobrá (tře- 
ba i certifikovaná) znalost Windows 2000 Server dnes 
výhodou. Tedy pokud jste administrátorem a máte co do 
činění se sítěmi. Recenzovaný balík se skládá ze dvou 
knih a dvou CD. První kniha je určena pro profesionály, 
kteří potřebují navrhovat, plánovat nebo implementovat 
síťové prostředí Windows 2000 nebo se chystají na 
zkoušku 70-216. Tolik přání autorů, co se týče cílové 
skupiny. Osobně si myslím, že knihy jsou vhodné i pro 
toho, kdo má elementární znalosti Windows NT a nenu- 
lové povědomí o sítích. Pak se může do studia pustit 
stejně dobře jako požadovaný profesionál. 

Trainlng Klt 

Windows 2000 


Administrace šili 



Kniha je překladem amerického vydání. Americké 
knihy se vyznačují tím, že výklad probíhá od „podlahy 11 . 
Výjimkou nejsou ani tyto knihy. OSI model, TCP/IP pro- 
tokol, směrování, DHCP..., ten pravý základ, bez něhož 
nelze sítě zvládat. Ke zvládnutí jsou předkládaná dobře 
čitelná témata s ukázkami implementace ve Windows 
2000. Ke konci kapitol jsou položeny kontrolní otázky. 

A jako správná kniha pro samostudium nabízí i kvalifiko- 
vané odpovědi i s vysvětlením. Jelikož jde o oficiální pří- 
pravu na zkoušku, měli byste zde najít všechny potřebné 
informace. 0 tom, zda se vám to podařilo, se můžete 
snadno přesvědčit na testech, jež simulují ostrý test 
(50 otázek v anglickém prostředí na stejné vědomostní 
úrovni). A že nemáte doma na čem testovat? Druhé CD 
obsahuje 120denní verzi Windows 2000 Server. 

Ať už mám na některé produkty Microsoftu svůj ná- 
zor, musím přiznat, že tento balík pro samostudium na 
mě zapůsobil moc dobře. V jednom balení je teorie, tes- 
ty i ostrá zkouška. Tempo studia si lze volit podle mož- 
ností. I když zrovna nejdu příští týden na zkoušku, infor- 
mace o implementaci sítí ve Windows 2000 se při denní 
práci neztratí. (Pavel Rak) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

|flX0| Microsoft Corporation: Microsoft Windows 2000 
MCSA/MCSE Training Kit Administrace sítí. Computer Press 
2003, 1.024 stran, 1.890 Kč, ISBN 80-7226-773-6 


Na Windows XP vizuálně 

Autoři tuto původní českou, vícebarevné tištěnou 
a množstvím obrázků vybavenou publikaci označují za 
„jedinečnou 11 . Podívejme se, nakolik se nemalou chválu 
ze zadní strany obálky podařilo naplnit. 



Příručka je založena na kombinaci stručného textu 
a velkého množství obrázků, které tvoří nedílnou sou- 
část výkladu. Každé téma se skládá z jednotlivých čin- 
ností, které obvykle obsahují číslovanou posloupnost 
úkonů potřebných k jejich dosažení. Kniha je orientová- 
na na šířku, v levém sloupci je text, v pravém jsou ob- 
rázky (menu, dialogy, lišty ap.), do kterých vedou přímé 
odkazy (šipky) z textu. Kromě toho jsou zde odkazy (čís- 
lem stránky) na související témata. Přes nepříliš velký 
rozsah textu příručka pokrývá většinu základních oblastí: 
obecné postupy (okna, dialogy, přepínání mezi progra- 
my, nápověda), Průzkumník, programy z Příslušenství, 
Internet i nejdůležitější nastavení systému. 

Celkově lze toto pojetí označit za velmi zdařilé, 
názorné a vhodné zejména pro úplné začátečníky, příp. 
mírně, ale opravdu mírně pokročilé. Ne vždy je však 
tento přístup ideální: hned úvodní část zapnutí PC spolu 
s přihlášením/odhlášením obsahuje tolik variant, že se 
v ní začátečník nejspíš ztratí. Podobně se nejeví příliš 
vhodný pro složitější témata, např. nastavení sítě (resp. 
je otázka, zda má smysl v začátečnické příručce podob- 
ná témata jen „nakousnout 11 ). 

Škoda je zbytečných technických nedostatků. Část 
obrázků je nasnímána tak, že ze standardní modré se 
stala prakticky černá, takže nápisy a tlačítka v obrázcích 
jsou špatně čitelné. Kupodivu pro většinu obrázků bylo 
použito vhodnější barevné schéma. Osobně mě značně 
mátlo, že šipka u stránkových odkazů směřuje vždy do- 
leva (i u dopředných odkazů). Uvedené nedostatky zby- 
tečně snižují úroveň knihy (ale většinou je lze snadno 
odstranit). Jinak jde o zdařilou, na začátečníky oriento- 
vanou publikaci, navíc za dobrou cenu. (Jiří Sedláček) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

PQ| Jiří Hlavenka, Jiří Lapáček, Pavel Roubal, Ivo Magera, 

David Morkes: Microsoft Windows XP Jednoduše, srozumitelně, 
názorně. Computer Press 2003, 224 stran, 139 Kč, 

ISBN 80-722-6978-X 
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A teď, babo ladí 


1098 > 1001 


Ladění výkonu 


Jeden z axiomů vývoje aplikací říká, že v každém progra- 
mu je chyba. Další k tomu dodává, že jejím odstraněním 
se vytvoří další dvě. Aby odhalování problémů v progra- 
mech napsaných pro platformu .NET bylo snazší, byla 
do knihkupectví vyslána kniha zabývající se právě touto 
problematikou. 

Autor na začátku rozdělí chyby do kategorií a vyloučí 
ty, které programátor nemůže ovlivnit (např. špatně na- 
psaná analýza, nedostatečné zadání apod.). Pro ostatní 
chyby uvádí devět základních kroků, které vedou k jejich 
odstranění (osobně se za ně stavím, tedy za ta pravidla). 
Stěžejní část knihy je pak věnována vlastnímu ladění 
včetně popisu podpory Visual Studia .NET. 



Na textu je vidět, že autor problematiku nejen zná, 
ale je aktivním „hledačem chyb". Nerozpitvává zbyteč- 
nosti a snaží se zaměřit na to hlavní. Najdeme ovšem 
i taková místa, která by si rozhodně zasloužila větší po- 
zornosti. Výklad je přiměřeně doprovázen příklady, jež 
si lze dodatečně stáhnout z webu vydavatele. 

Na úplném závěru kromě slovníku pojmů a významu 
identifikátorů je rejstřík, jak však bývá bohužel zvykem, 
neobsahuje vše, co by tam být mohlo. 

Pokud máte rozsáhlejší projekt pro .NET nebo se na 
něj chystáte, knihu doporučuji v každém případě jednak 
jako prevenci a jednak i jako kvalitní lék, byť ho nehradí 
pojišťovna (ale zaměstnavatel by mohl). (Slávek Rydval) 


Hodnocení: 



PQ| John Robbins: Ladění a testování aplikací 
pro .NET a Windows. Grada Publishing 2004, 
648 stran, 599 Kč, ISBN 80-247-0774-8 


Přestože sláva vývojového nástroje Delphi uhasíná, stále 
je u nás mnoho vývojářů, kteří chtějí či musí tento pro- 
dukt používat. Právě pro ně je určené již druhé vydání 
úspěšného titulu, který k Delphi poskytuje rady z růz- 
ných oblastí. 


Ačkoliv název mluví o celkem 1.001 tipu a triku, ve 
skutečnosti jich je 1.098. Ty jsou rozděleny do 24 kapi- 
tol, které provedou čtenáře od základních návodů týka- 
jících se prostředí Delphi a Object Pascalu přes formu- 
láře, klávesnici s myší, databáze až ke komponentám. 
Oproti původnímu vydání zde autoři akceptují i sedmou 
verzi Delphi a s tím i XML, SOAP a další. 

Autoři čerpali ve velké míře z české konference 
o Delphi, takže nejde o uměle vymyšlené příklady. Na 
druhou stranu např. informace, jak vypočítat BMI, mi 
připadne směšně zbytečná. Také se najdou místa, kde je 
postup sice formálně správný, ale dal by se použít lepší, 
efektivnější nebo stručnější (beze ztráty čitelnosti kódu). 

Hledáte-li při programování v Delphi otázku na ně- 
který základní problém, pak si můžete být jisti, že odpo- 
věď bude s velmi vysokou pravděpodobností uvedena 
v této knize, a to i v případě použití Delphi 7 (poslední 
osmá verze zde zahrnuta není). Snad je jedině škoda, 
že ke knize není přiloženo CD s příklady, protože takto 
si je musí každý „předatlovať sám. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 


|HXň] Luděk Svoboda, Petr Voneš, Tomáš Konšal, Miroslav Ma- 
reš: 1001 tipů a triků pro Delphi, 2. aktualizované vydání. Com- 
puter Press 2003, 546 stran, 490 Kč, ISBN 80-722-6488-5 



Webová aplikace je napsána, data jsou ukládána i zobra- 
zována, ale veškeré operace trvají příliš dlouho. Pokud 
tento scénář znáte, a aplikace je napsána pro platformu 
.NET, měli byste zbystřit pozornost. 

Publikace, která byla přeložena pro českého čtenáře, 
se zabývá výkonnostním testováním vašich webových 
aplikací. Na začátku je několik stránek věnováno sezná- 
mení se základními pojmy, ale pak přichází to hlavní — 
testování. Tedy, abych nepředbíhal, nejprve je popsána 
příprava k vlastním testům. Největší počet stran je pak 
věnován různým druhům testů včetně jejich sledování 
na jednotlivých vrstvách aplikace. 



Autorům bylo jasné, že tak složitý problém, na který 
lze pohlížet z mnoha hledisek (např. sítě, databáze, we- 
bový server), prostě nelze popsat na stravitelném počtu 
stránek. Právě tento prozíravý krok nepřináší mnohaset- 
stránkovou bichli o něčem i ničem, ale relativně tenkou 
seznamovací publikaci, která od každého popisuje nej- 
nutnější základy. Čtenář je tak informován víceméně 
o všech možnostech ladění a pokud má zájem, může 
pro danou oblast použít jinou, již podrobnější literaturu. 

Pro čtení je zapotřebí mít znalosti převážně z oblasti 
.NET, ale i databází a sítí. Pokud tedy neznáte mechanis- 
mus zamykání záznamů, garbage collectoru nebo strán- 
kování paměti, přečtěte si prozatím něco jiného. Vy 
ostatní získáte cennou, seznamovací, čtivě napsanou 
knihu. (Slá vek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 



| P3l Microsoft ACE Team: Výkonnostní testování 
webových aplikací .NET. Grada Publishing 2004, 
252 stran, 299 Kč, ISBN 80-247-0822-1 
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Chytřejší vyhrává 


S vědomostními soutěžemi jako by se pytel roztrhl. Vchá- 
zejí do našich domovů vizuálně přes televizní obrazovky 
nebo v tištěné podobě ve tvaru vědomostních testů. Po- 
kud zrovna nejste příznivci veřejného vystoupení, „brrr“, 
ale přitom vás láká zjistit, jak na tom s těmi vědomostmi 
jste, určitě vám to pomůže splnit CD-ROM „Kdo to ví, 
ODPOVÍ! 11 . 


Než s vědomostním testem začnete, nebo po jeho 
skončení, je zde možnost prohlédnout si všechny otázky 
se správnými odpověďmi. 

Doporučená věková kategorie udávaná autory je od 14 
- 99 let. Takže prakticky pro všechny generace. A myslím, 
že je možné toto rozpětí přijmout. Alespoň chvilku se bavil 
každý. Byť se dá CD použít jako tzv. suchý trénink na vě- 



V případě, že máte i ducha sportovního, můžete, ale 
samozřejmě nemusíte, si přibrat až čtyři spoluhráče, se 
kterými se pustíte do souboje chytrých hlav. Jsou zde 
otázky z oboru zeměpisu, biologie, dějepisu, sportu, vědy 
a techniky. Číslo 5.000 udává počet otázek, na které může- 
te odpovídat, lépe řečeno zvolit u nich správnou odpověď 
ze tří nabízených variant. Hodnocení pak může probíhat 
dvěma způsoby. A to „Co nejvíc 11 , což je počítání bodů za 
správnou odpověď zodpovězenou do 10 sekund, nebo „Co 
nejdál 11 , kdy vcházíte do hry se třemi kredity, které se při 
špatné odpovědi odečítají, odpověď není časově omezena, 
takže na přemýšlení je času dost. Ale v encyklopediích by- 
ste listovat neměli, to neplatí. 


domostní soutěž, nikoho jsem k účasti v milionáři nepře- 
mluvila. Prostě Franta Šiška je jen jeden. 

Program celou dobu testování probíhal bezchybně, 
pouze mně se kouřilo z hlavy, jak jsem přemýšlela nad 
správnými odpověďmi. (Ivana Kolaříková) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

^ Kdo ví, odpoví! Zeměpis, dějepis, věda a technika, biologie, 
sport. SILCOM Multimedia 2003, 499 Kč, minimální požadavky: 
486DX, 8 MB RAM, 800 x 600 v tisících barvách, 2x CD-ROM, 
32bitová Windows CZ; doporučeno: Pentium 90 MHz, 16 MB RAM, 
800 x 600 v tisících barvách, 6x CD-ROM, 32bitová Windows CZ 
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Webový server pro každého 

Webový server MS společnosti Microsoft se ve své po- 
slední, šesté verzi dokáže mezi konkurencí držet hodně 
vysoko. Až donedávna však k němu chyběla česky psaná 
literatura. Pojďme se podívat na první vlaštovku, která 
uvedený nedostatek zrušila. 

Publikace se věnuje jednak instalaci jednotlivých slu- 
žeb (FTP, SMTP, webové služby...) a jednak jejich sprá- 
vě, údržbě a programování. Popsán je jak model COM, 
tak i ASP a ASP.NET. Popsáno nezůstane ani ISAPI. 



Kniha jako taková není určena pouze pro administrá- 
tory, ale i pro programátory a částečně i IT manažery. 
Každá z uvedených skupin zde najde pro sebe relevantní 
informace; na druhou stranu je škoda, že např. progra- 
mátor musí číst to, co je čistě v kompetenci administrá- 
tora, a opačně. Naštěstí je členění provedeno tak, že 
„zbytečných" informací pro konkrétní typ uživatele není 
příliš. 

Na textu mi vadil poměrně suchý přednes, který se 
spíše hodí pro referenční příručku. Také různých tipů 
a triků bych čekal více. Na druhou stranu se autoři sna- 
žili podat komplexní pohled na MS, což se jim celkem 
dobře povedlo. 

Pokud chcete MS denně používat, knihu vám mohu 
doporučit. Naleznete v ní dost na to, aby se z vás stal 
značně pokročilý uživatel. Rutinnímu uživateli však příliš 
nového nepřidá. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

| DQ | Hethe Henrickson, Scott Hofmann: MS 6 Kompletní 
průvodce. Computer Press 2004, 636 stran, 790 Kč, 

ISBN 80-251-0128-2 


Monstra na bitevním poli 

Herní série obrovských kovových robotů v podání fir- 
my Microsoft se dostala už do čtvrté série. Hru Mech- 
Warrior 4: Mercenaries lze zařadit do kategorie „běhej 
prostorem a sestřel vše, co se hýbe". Na rozdíl od ostat- 
ních her tvoří likvidace soupeřů asi tak 60 % náplně hry. 
Mnoho času, zvláště z počátku, je potřeba věnovat ovlá- 
dání vyzbrojeného bojového monstra. Podobného dvou- 
nohého bojovníka jste mohli spatřit ve filmu Hvězdné 
války. 



Kdo MW4 zatím nehrál, bude mít podobně jako já 
z počátku obtíže s ovládáním. Hra sice nabízí trénink, ale 
trvalo mi dlouho, než jsem se ten kolos naučil kočírovat. 
Směle vyrážím do prvního bojiště ve volné hře. Sotva 
jsem se rozhlédl po okolí, už tu byly tanky, vrtulníky 
a spousta střel od něčeho, co se drze schovává za kop- 
cem. Ještě že jsem vybaven poměrně dobrými štíty. Na 
vrtulníky nezbývalo než pečlivě mířit, ale některé tanky 
jsem drze zašlapoval. Menší výbuchy mi sice zašpinily 
podvozek, ale bylo alespoň o nepřítele méně. 

Pro jednoho hráče je podle očekávání připravena 
kampaň s třiceti bojišti na různých pláních (poušť, step, 
město). Je potřeba je postupně zdolat jednu po druhé. 
Ovládání je proto potřeba mít v malíčku — například 
umět běžet jedním směrem za současné střelby směrem 
jiným. Dále je k dispozici tzv. rychlá akce nad zvolenou 
mapou. Pokud vám nestačí standardní balení dvouno- 
hých monster, můžete navštívit laboratoř a vylepšovat. 
Tady však pozor! Maximální cestovní hmotnost vašeho 
„drobečka" je 60 tun. Multiplayer je též standardní sou- 
částí hry a soudě podle ohlasů z hráčské komunity dává 
hře nový rozměr. Umělá inteligence počítačových bojov- 
níků má přece jen jistá omezení. 

MechWarrior představuje netradiční bojové klání pro 
zkušené bojovníky-řidiče na dlouhé hodiny. Potřebujete 
dobrou mušku a jistou ruku při řízení dvounohého mon- 
stra. V jednom hráči je hra dobrá, poskytuje zajímavou 
alternativu hrám podobného ražení. Ale teprve po síti to 
budou ty pravé hvězdné války! (Pavel Rak) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 


MechWarrior 4: Mercenaries. FASA Interactive 2004, 
minimální požadavky: procesor 700 MHz, 128 MB RAM, 8MB 
3D grafická karta, www.microsoft.com/games 


Zkuste to bez drátů 

Bezdrátové sítě typu Wi-Fi si rychle získávají obrovskou 
popularitu. A tak v současnosti existuje i v češtině něko- 
lik knih na toto téma, z nichž recenzovaná vyšla patrně 
jako první. 

V samém úvodu autor rozumně vymezuje, čím se 
zabývat bude, a čím ne. První kapitola je základní úvod do 
„síťařiny", druhá je již přehledem základního hardwaru 
určeného pro Wi-Fi sítě (přístupové body, bridge, široko- 
pásmové směrovače), kterou doplňuje třetí kapitola (anté- 
ny včetně kabelů a konektorů). Již zde je popsána (včetně 
obrázků příslušných obrazovek) praktická konfigurace kon- 
krétního směrovače, kterou lze modelově použít i pro další 
výrobky. 


Wi-íi 



Oprávněně je značná pozornost věnována plánování 
výstavby sítě a zejména bezpečnosti (typy útoků a mož- 
nosti ochrany) a jádro knihy uzavírá přehled základního 
nastavení Wi-Fi zařízení ve Windows, Linuxu a u kapes- 
ních počítačů. Nechybí ani informace o generální licenci 
a další administrativně právní otázky. 

Poslední dvě kapitoly jsou napsány spíše obecně. 
Jedna se věnuje úvahám o budoucnosti různých druhů 
bezdrátových sítí (MAN, WDS, mesh sítě, 4G) a posled- 
ní, hodně stručná, se zabývá komunitními (nekomerční- 
mi) sítěmi a komerčními přístupovými body (hotspoty). 

Kniha je bohatě a vhodně doplněna obrázky, sché- 
maty, tabulkami a fotografiemi. Má podrobný a přitom 
přehledný obsah, dobrý rejstřík, ale jen minislovníček 
pojmů. Bohužel chybí seznam dalších doporučených 
zdrojů na Internetu. 

Opravdoví specialisté na Wi-Fi se zde asi mnoho 
nového nedoví. Ale z mého pohledu nikoliv odborníka 
kniha obsahuje téměř vše podstatné v přehledném 
uspořádání. Zklamalo mě jen to, že právě komunitním 
sítím jsou věnovány pouhé dvě stránky. Kniha se líbila 
i správcovi naší nekomerční sítě, myslím že ji proto lze 
doporučit i zkušenějším uživatelům. (Jiří Sedláček) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

| dD | Patrik Zandl: Bezdrátové sítě WiFi Praktický průvodce. 
Computer Press 2003, 198 stran, 249 Kč, ISBN 80-722-6632 
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První cesta 

k digitálnímu výsledku 

Knih o vytváření a zpracování digitálních fotografií je 
českému čtenáři dostupných dostatek, takže je z čeho 
vybírat. Pokud patříte mezi začátečníky nebo mírně po- 
kročilé uživatele digitálního fotoaparátu, pak můžete na- 
hlédnout do jedné z nich, která je pro váš přímo určená. 

Publikace se skládá ze šesti celků, přičemž většina 
z nich se věnuje zpracování toho, co digitál „vyplivne". 
Autoři se nezaměřují na věci typu upíří oči, které popisu- 
je kdekdo v kdečem, ale snaží se čtenáři ukázat, jak vy- 
tvořit opravdu pěknou fotografii. Pokud jste dosud četli 
pouze propagační materiály ke svému přístroji, pak asi 
budete některými informacemi zaskočeni, protože kniha 
popisuje věci tak, jak ve skutečnosti jsou, nikoliv tak, jak 
tvrdí marketink. Většina postupů úprav fotografií je plat- 
ná pro Photoshop, což je docela škoda, protože ne kaž- 
dý si jej může dovolit. Preferoval bych tedy ještě stejný 
postup např. v GIMPu. 



Stalo se zvykem, že knihy o grafice a případně digi- 
tální fotografii jsou na barevném křídovém papíře, neji- 
nak je tomu i v tomto případě. Obrázky dobře doplňují 
text a jsou voleny tak, aby pouze nevyplňovaly volné 
místo. Snad jen škoda, že se poslední části určené prak- 
tickému fotografování, které vede k lepším výsledkům 
než jen nudnému obrázku, nevěnovalo více prostoru. 

Recenzovaný titul se mi líbí. Je čtivý, bez zbytečných 
oklik řeší zvolené téma a nesnaží se čtenáři věšet bulíky 
na nos. Pokud tedy začínáte fotit, určitě knihu nenechte 
bez povšimnutí. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

PQ| Petr Lindner, Miroslav Myška, Tomáš Tůma: Velká kniha di- 
gitální fotografie. Computer Press 2003, 272 stran, 299 Kč, 

ISBN 80-251-0013-8 


Sila CSS v praxi 

Teoretických knih o kaskádových stylech je na knižním 
trhu dostatek, ale těch praktických je jako šafránu (napa- 
dá mě jen jedna od Petra Staníčka). Proto jsem zajásal, 
když se ke mně dostala publikace od uznávaného CSS 
guru Erica Meyera. Je to totiž další dílo spadající do této 
nepočetné kategorie (u čtenáře se předpokládá znalost 
HTML a alespoň základy CSS). 

Obsah publikace tvoří 13 na sobě nezávislých projek- 
tů (takže ji lze číst i na přeskáčku), které se zabývají růz- 
nými problémy a hlavně jejich řešením za pomoci kaská- 
dových stylů: převod starých bezstylových HTML stránek 
do stylů a jejich vizuální vylepšování, vícesloupcový lay- 
out bez tabulek, styly pro více typů médií (zejména pro 
tisk), stylování odkazů, navigace, pozicování. V posled- 
ním projektu autor dokonce vytváří styl napodobující re- 
cenzovanou knihu. Na konci každé kapitoly jsou další 
náměty na rozšíření projektu, a tak má čtenář o čem pře- 
mýšlet (bohužel jsou většinou značně jednoduché). 



Po otevření knihy bude čtenář mírně překvapen jejím 
nevšedním, ale výborným a hlavně přehledným desig- 
nem, a tím, že je barevná. Skvělé jsou také poznámky 
po stranách, množství obrázků a obarvení nových částí 
zdrojového kódu. Díky tomu nemusí znalejší uživatelé 
číst všechno to povídání kolem, ale můžou jen sledovat 
obrázky a změny ve zdrojovém kódu stylu a do vlastního 
textu se začtou pouze v případě, že něčemu nerozumí. 

Bohužel se autor moc nevěnuje rozdílům mezi pro- 
hlížeči (projekty jsou realizovány pro prohlížeče verze 5 
výše) a spousta postupů se opakuje v několika kapito- 
lách. Ocenil bych spíše více menších, ale o to specifič- 
tějších projektů (jako například kulaté rohy, různé druhy 
navigace, centrování atd.). 

Suma sumárum je to praktický průvodce pro použí- 
vání CSS a doporučil bych jej každému, kdo sice má teo- 
retické základy kaskádových stylů, ale v praxi je ještě po- 
řádně nepoužil, a tak netuší, jaká síla se v nich může 
skrývat. (Petr Václavek) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 


| DQ | Eric Meyer: Eric Meyer o CSS — Ovládněte kaskádové sty- 
ly!. ZONER software, oddělení Zoner Press, 2004, 318 stran, 

390 Kč, ISBN 80-868 15-03-X 
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Konec tápání 
v záplavě zkratek 

V poslední době prodělává zpracování obrazu a zvuku, 
přenosu a modifikace informací obecně překotný rozvoj 
a z profesionálních studií se rozšiřují i do našich do- 
mácností, byť na jiné úrovni. Proto se do té doby nezna- 
lý zájemce ocitá v zajetí neznámých pojmů a zkratek. 
Záchranným lanem či světlem na konci tunelu se mu 
může stát tato publikace. 



Kniha je účelně rozdělena do dvou částí. První z nich 
je stručný výkladový slovník, kde čtenář nalezne vysvět- 
lení mnoha zkratek a pojmů, se kterými se v oblasti 
zpracování multimédií může setkat. Záběr je velmi širo- 
ký: od digitálního rozhlasu či DVD přes přípojky ISDN 
a standardy MPEG nebo normy ISO až po vysvětlení 
pojmů jako PIP či VPS. Velmi jsem uvítal, že se autoři 
neomezili na pouhý překlad zkratek do češtiny, ale uve- 
řejnili i celoslovný název v angličtině. Aby však nevznikl 
klamný dojem, že se jedná pouze o slovník zkratek, jsou 
zde popsány i české pojmy, případně odkazy na souvise- 
jící slova. Většina pojmů, které jsem namátkou vyhledal, 
je velmi podrobně a přesně popsána. Někdy však autoři 
podávají poněkud nepřesné vysvětlení (např. impedance) 
nebo hledaný pojem nenalezneme, byť se autoři tématu 
věnovali (třeba vysvětlení zkratky DRM z oblasti šíření 
a příjmu digitálního rozhlasu bude čtenář hledat marně, 
naopak najde význam jiný). Výklad o starší verzi digitál- 
ního rozhlasového vysílání-DAB zde však je. 

Druhá část obsahuje stručný slovník anglických slov 
a zkratek, který už není tak zaměřen na multimédia a ob- 
sahuje i mnoho anglických slov, která na první pohled 
s danou tematikou vůbec nesouvisejí. To je dobrý nápad, 
protože při práci s nelokalizovanými programy to může 
být užitečné. 

Kniha je určitě vhodný doplněk pro všechny, kterým 
učarovala digitální technika a potřebují se zorientovat 
a rozšířit si obzor v této oblasti. (Marek Topolný) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 


PQ| Jaroslav Pospíšil, Stanislav Michal: Multimediální slovník. 
Rubico 2004, 159 stran, 135 Kč, ISBN 80-7346-01 9-X 


Samuraj na čele bonusového pelotonu 


Po prázdninami zaviněné „okurkové sezóně" se na našem 
filmovém a DVD trhu se zajímavými tituly doslova roztrh- 
nul pytel. Do naší recenze jsme vybrali tři zástupce od 
různých distributorů. 

První titul Piková trojka je ze „stáje" Bontonu a za- 
ujme především milovníky napětí a notné dávky erotična. 
Na Manhattanu žijící odměřená profesorka Frannie Avery 
(v podání výborné Meg Ryan) se zaplete do vyšetřování 
nevyjasněných úmrtí v jí zprvu zcela cizím prostředí světa 
erotiky. Technická kvalita verze na DVD je překvapivě vel- 
mi pochybná. Distributor si s ní evidentně hlavu příliš ne- 
lámal. Zvuk je jakoby zastřený, obraz nevýrazný, menu je 


počeštěném standardním (z pohledu nabídky i grafiky) 
menu vedle filmu také komentář režiséra Edwarda Zwicka. 
Druhý disk nabízí tentokrát opravdu bohatou podívanou. 
Všechny materiály jsou opatřeny kvalitními českými titul- 
ky. V několikavrstvém menu postupně objevíte 13 materi- 
álů, více či méně spjatých s filmem. Setkáte se v nich 
s Torném Cruisem a jeho zážitky z filmování, společně 
s režisérem projdete celou anabází natáčení, dotknete se 
historie starého Japonska, zjistíte, co znamenala pro sa- 
muraje cesta Bušidó, naleznete vystřižené scény, nahléd- 
nete do trikových ateliérů a do dílen, ve kterých vznikaly 
kopie zbraní, oděvů a staveb. Mne zaujala informace 



pouze v angličtině, a tak jediné, co připomíná, že snímek 
je určen k distribuci v České republice, jsou české titulky 
dostupné však pouze k filmu. Chudé bonusy již tuto mož- 
nost nenabízejí, ale upřímně řečeno, o nic jste tím nepři- 
šli. Piková trojka je slušný film, ale vhodný tak k zapůjčení 
ve videopůjčovně. 

Druhý snímek na tom po stránce přidané hodnoty bo- 
hužel není o mnoho lépe. Film Lidská skvrna však přece 
jenom nabízí o něco více. V hlavních rolích psychologic- 
kého příběhu excelují Anthony Hopkins a Nicole Kidmano- 
vá. Technická kvalita je tentokrát na standardní úrovni. 
Obrazu nelze nic vytknout a zvuk je i při českém dabingu 
dostatečně bohatý — nejsou patrné téměř žádné rozdíly 
oproti originální verzi. Dalším kladem je do češtiny plně 
překlopené menu a možnost využití českých titulků v bo- 
nusových materiálech. Ty jsou bohužel velmi slabé a divá- 
kovi kromě nekomentovaných skečů z natáčení vlastně 
nic podstatného nenabízejí. 

To nejlepší jsem si schoval na konec. Třetí snímek 
pochází z dílen Warner Bros a dovolím si tvrdit, že jste 
o něm již slyšeli, neboť už jeho uvedení do kin provázela 
bohatá mediální masáž. Film Poslední samuraj je typic- 
kým představitelem hollywoodského pojetí historického 
filmu. Nechybí poučný námět s poselstvím, ani hvězdné 
obsazení. Tom Cruise v hlavní roli a malebná „japonská" 
scenérie jsou dostatečnými taháky pro nejednoho diváka. 
0 to víc mě zajímalo, jak se podaří přenést výpravnou his- 
torickou ságu do domácnosti a co zajímavého nabídne 
verze na DVD. Na trh se dostává tento titul hned ve speci- 
ální dvoudiskové verzi. Na prvním disku naleznete v plně 


v jednom z dokumentů o účasti skutečných mistrů tradič- 
ních japonských umění a jejich roli při přípravě a natáčení 
nejen bojových scén. Opravdu bohaté bonusy pak doplňu- 
je výborná zvuková kvalita a ostrý obraz. Tento snímek 
bych vřele doporučil všem milovníkům východní filozofie 
a historických příběhů ze země vycházejícího slunce, 
i když u opravdových znalců vzbudí mnohé informace 
a skutečnosti lehký úsměv na tváři. (František Šmejda) 

Hodnocení DVD a bonusů: ■ ■ 

Piková trojka. Distributor Bonton Film, režie Jane Campion, 
erotický thriller, PAL, 114 minut, formát obrazu 16:9, zvuk: Dolby 
Digital 5.1 (anglicky, maďarský, Španělsky), titulky: české, anglic- 
ké, bulharské, chorvatské, maďarské, polské, rumunské, srbské, 
slovinské, španělské, cena 799 Kč 

Hodnocení DVD a bonusů: ■■■■■■ 

^ Lidská skvrna. Distributor Hollywood Classic Entertainment, 
režie Robert Benton, psychologický film, PAL, 104 minut, formát 
obrazu 16:9, zvuk: Dolby Digital 5.1 (česky), 5.1 DTS (anglicky), 
titulky: české, cena ještě nebyla stanovena 

Hodnocení DVD a bonusů: ■■■■■■■■■■ 

V 9 '"'' Poslední samuraj. Distributor Warner Bros, režie Edward 
Zwick, historický film, PAL, 148 minut, formát obrazu 16:9, zvuk: 
Dolby Digital 5.1 (česky, anglicky), titulky: české, anglické, cena 
749 Kč 


[23 SOFTWAROVÉ NOVINY 1 0/2004 






r e : v i e w 


/ / / / / / magazín 


Knižní sci-fi vivisektor 


I když letní knižní sucho vypuklo i letos, přece jen se našli 
nakladatelé, kteří dali čtenářům v plen zajímavé knihy. Ještě 
radostnější je však to, že mezi ně patří i dvě české. Zajímavé 
je i to, že všechny jsou svým způsobem sbírky povídek. Je 
to dobře, protože jsem přesvědčený, že síla SF je právě 
v povídkách, kde autor musí předvést nejen vypravěčské 
umění, ale hlavně nový nápad. 

První knihou je Archivář Jarka Mosteckého. Jde 
o postkatastrofický román, do něhož jsou zabudovány po- 
vídky Odpustkář, Železný kačeny, Sekyry na Viole, Jednu 
modrou za tři lišky a Já, Spasitel. Z první povídky vychází 


čaroděj je ve svém oboru nejlepší, takže klid nemá. Musí 
se vypořádat se smutným a chřadnoucím gryfem a rozve- 
selit ho, zlikvidovat sucho hrozící jednomu království záni- 
kem, vyzrát na škodolibé gobliny, vrátit králi trpaslíků jeho 
kouzelný opasek, zkrotit svéhlavý létající koberec. To jsou 
jen některé úkoly, které musí Kedrigern zvládnout. Morressy 
je skvělý vypravěč a má humoru na rozdávání. 

I v létě se můžeme bát. Nakladatelství Talpress vydalo 
knihu s názvem Krypty a draci, do níž Peter Haining vybral 
celkem dvacet devět povídek a navíc mu předmluvu k této 
knize napsal Ray Bradbury. Je rozdělena natři části. První 


K. Šindeláře. Vítězná povídka Návraty A. Kazdy není špat- 
ná, ani inspirace hrou Diablo mi nevadí (hrál jsem ji také 
a líbila se mi), ale všechno je postavené na pointě, k níž se 
člověk propracovává přes třicet stran, což je hodně. Všech- 
ny povídky jsou dobře řemeslně napsané, rejpal jako já 
v nich najde věci, které mu vadí, ale ty nejlepší by se uplat- 
nily v kterékoli povídkové sbírce vydané byť těmi nejreno- 
movanějšími a prestižními nakladatelstvími (což je ostatně 
i to Michaelovo). ■ 

Vládo Ríša, vládo. ňsa@auto r. softnov. cz 
(autor je šéfredaktorem časopisu Ikaňe) 



i „spojovací text", který tvoří vlastní kostru románu. Po ka- 
tastrofě, při které se rozpadla Země, se zbytky lidstva pře- 
místily na Mars, kde existuje křehká rovnováha mezi kato- 
lickou částí, kde klér vládne tvrdou rukou a zbytkem světa. 
Hlavním hrdinou je mladík Jeroným vychovávaný v klášte- 
ře. Tajně se dostává k dobrodružným knihám, čte si je (viz 
povídky) a sní se svými přáteli o jiném životě, než je ten 
tuhý klášterní. Po prozrazení musí z uprchnout, aby nebyl 
potrestán jako jeho přítel upálením. Jeho dobrodružná pouť 
překonává všechna přečtená dobrodružství. 

Humoru není nikdy dost, a proto je vždycky dobře, 
když se nějaká knížka na trhu objeví. Tentokrát jsou to po- 
vídky Johna Morressyho a čaroději Kedrigernovi. Knížka se 
jmenuje Kedrigern, čaroděj na roztrhání. Tohoto mistra 
odeklínadel a protikouzel, právě tak jako jeho ženu Princez- 
nu, zná každý asi milovník humorné fantasy. A pokud ho 
neznáte vy, tak se s ním seznamte. Kedrigern sídlí ve svém 
domě v Horách tichého hromu a jediné, po čem touží, je 
užívat si klidu každodenního života, bez cestování (to je 
jedna z nejstrašnějších věcí) a dobrodružství. Jenže tento 


se jmenuje Zapečetěný oddíl a patří tam hororové po- 
vídky od takových autorů, jako jsou B. Stoker, E. A. Poe, 

R. Bloch, či J. Wyndham. Druhý oddíl je Duchařský, do 
něj přispěli například J. S. LeFanu, F. Leiber, 0. Stapledon. 
Posledním oddílem je Tajuplný oddíl, kam byly zařazeny 
fantastické povídky. Najdete zde autory jako R. Bradbury, 

A. Ransome, H. P. Lovecraft, či R. E. Howard. Už jenom 
z tohoto výčtu je jasné, že si každý z čtenářů najde něco, 
co ho zaujme. Pro mne to byl až poslední oddíl, i když 
i v ostatních jsem narazil na některé, které mě uchvátily. 
Nebudu se rozepisovat o obsazích jednotlivých povídek, 
ale zmíním jen jednu takovou lahůdku. Povídka Raye 
Bradburyho Fénix zářící byla předobrazem, nebo jak sám 
autor říká genetickým otcem, jeho slavného románu 451° 
Fahrenheita. 

Na závěr jsem si nechal další povídkovou sbírku, která 
se jmenuje Drakobijci 6. Jsou to nejlepší povídky ze šesté- 
ho ročníku literární soutěže 0 železnou rukavici lorda Troll- 
slayera. V knížce je celkem deset nejlepších fantasy poví- 
dek ze soutěže, která dává šanci začínajícím spisovatelům 
v oboru fantasy. Vydavatel a také autor Mého mumlání 
Michael Bronec hodnotí na konci knihy povídky ze svého 
pohledu. A tak, jak se on trochu rozchází ve svém hodno- 
cení s výsledkem soutěže, jsem na tom stejně i já. Jsou tu 
povídky, které mě opravdu zaujaly a přečetl jsem je jedním 
dechem, k nim patří třeba Proč andělé nesmí spát M. D. 
Antonína, Jiskřivé víno, bílý sníh Martiny Šrámkové a po- 
dle mne nejlepší povídka letošního výběru Mořská krev 


Hodnocení: ■■■■■■■■ 

PQ | Jaroslav Mostecký: Archivář. Obálka M. Ivan, Wales, Praha 
2004, 349 stran, 219 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

PQ | John Morressy: Kedrigern, čaroděj na roztrhání. Obálka 
Z. Boušková, Polaris. Frenštát p. R. 2004, 230 stran, 159 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

POj Krypty a draci. Sestavil P. Haining. Překlad J. Kantůrek, 

D. Petrů, R. Podaný, R. Valvoda, H. Volejníková, Talpres, Praha 
2004, 529 stran, 259 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

PQ | Drakobijci. Obálka Z. Boušková, Straky na vrbě, Praha 2004, 
338 stran, 150 Kč 
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magazín ////// r e : v i e w — já a můj počítač 


Nový typ DVD není pohádkou, ale nepřijde tak rychle! 

Daniel Hromádko (26) v současnosti pod hlavičkou společnosti Brickbox Digital Media zpracovává videoauthoring DVD a CD. 

Jeho zákazníky je většina filmových distributorů, jste-li tedy fanoušky DVD filmů, s výsledky Danielovy práce jste se jistě setkali. 

S rozrůstajícím se DVD trhem se zvyšuje i počet titulů, které jeho digitálním studiem projdou: aktuálně několik desítek nosičů ročně. Jak sám tvrdí, 
práce mu umožňuje dívat se na filmy v pracovní době, a to je víc, než si mnohý z normálních smrtelníků může dovolit. 


Jako řada lidí mé generace jsem se k počítači dostal 
přes majetnějšího spolužáka na základní škole. Šlo 
o Atari 800 XL, které přišlo na západní trh začátkem 
osmdesátých let. Disponovalo čtyřkanálovým zvukem 
a pomocí speciálního televizního adaptéru šel zvýšit 
počet barev až na 256. Na tomto počítači mě fascinova- 
ly především hry. Protože šlo o předrevoluční éru, byl 
přístup k počítačům velmi omezen. Po nějaké době se 
kamarád přestěhoval a já jsem se přihlásil do kroužku 
počítačů. Byl to šok, přejít od kapitalistického počíta- 
če k tehdejší špičce socialismu - osobním počítačům 
PMD 85 a IQ 151! 

Po revoluci jsem začal chodit na kursy PC a velmi 
rychle jsem se seznámil s hardwarem a softwarem hito- 
vého PC s procesorem 286. Na střední škole jsem se 
staral o počítačovou učebnu, později jsem si přivydě- 
lával skoro rok jako správce hardwaru a sítě v bance. 
Udržet tehdy počítač na špičce stálo velké jmění, spolu- 
žáci si kupovali motorky nebo auta - a já měl výkonný 
počítač. 

K authoringu a výrobě DVD jsem se dostal vlastně 
oklikou, přes práci v kině Cinema Broadway, kde jsem 
poznal „zákulisí" provozu kina. Snad bych ještě dnes 
dokázal nastříhat filmový pás nůžkami a slepit ho izo- 
lepou, ale digitální revoluce ve mně manuální umění 
potiačila. Právě během praxe v kině jsem začal připra- 
vovat jeden zvláštní projekt, jehož součástí bylo i DVD 
video, a s tímto projektem jsem dostal šanci pracovat 
v jedné společnosti, která dělá authoring převážně 
starších českých filmů. Po třech letech jsem se osa- 
mostatnil a začal se živit sám. 

Problém s českým trhem je ve velikosti — je malý. 
Uchytit se znamená umět a rozumět své práci, znát 
správné lidi a mít dostatek štěstí. Ani finanční stránka 
není nezanedbatelná. Na profesionální úrovni je třeba 
vlastnit velmi drahou studiovou techniku. Pro přípravu 
DVD je zapotřebí používat profesionální authoringový 
software: Sonic Solutions DVD Creator a Sonic Solution 
DVD Fusion na platformě Apple. Počítače Apple ve mně, 
jakožto zapřísáhlém uživateli PC, na poprvé budily 
značný odpor. Nyní jsem si na ně zvyknul a pracuji na 
nich dennodenně. Pro střih a přípravu materiálu v ma- 
ximální kvalitě používám FinalCut HD. Na počítači G5 



je FinalCut HD schopen stříhat video ve filmovém rozli- 
šení 2.000 bodů horizontálně na odpovídající výšku fil- 
mu v poměru k jeho straně. Výhodou platformy Apple 
je, že software je psán přímo na specifický hardware 
a dostane z něj maximum. 

DVD authoring se pro laiky dá popsat jako sklá- 
dačka: ze spousty různorodých materiálů se vytváří vý- 
sledný produkt: DVD. Obrazové zdroje (Dl, Digital Be- 
tacam, Betacam SP), zvukové zdroje na nosičích DAT 
nebo DA88 a titulky se mixují najeden disk. Grafické 
studio připravuje grafiku pro menu, zvukové studio 
připravuje a synchronizuje zvukové zdroje s obrazový- 
mi - stává se, že několik let starý dabing není syn- 
chronní s videozdrojem 16:9. Takový problém řešíme 
rozstříháním filmu a jeho opětovným rekonstruová- 
ním. Někdy se verze liší pouze pár střihy, vystřiženou 
scénou, prodlouženým záběrem. U hongkongských fil- 
mů a starých dabingů ze 70. a 80. let se často kousky 
filmu nezachovají. Film rekonstruujeme, vybereme slo- 
va či věty z jiných dialogů a slepíme je dohromady tak, 
aby divák výsledek nepoznal. Zvuk musíme vyčistit, 
korigovat a normalizovat. Standardy zvuku, které byly 


únosné před 20 lety v televizi, dnes na DVD každý 
zavrhne. V jiných případech remixujeme staré dabingy 
do prostorového zvuku 5.1. Finálně se programují lo- 
gické vazby, komponuje grafika, a vše se důkladně tes- 
tuje. Podle náročnosti projektu trvá výroba jeden den 
(jednoduchý prezentační disk) až půl roku u mnohoja- 
zyčných disků. 

Zajímavou transformací prošel authoring v posled- 
ních letech. Nejen, že se DVD rychle přizpůsobilo potře- 
bám širokého konzumního trhu, ale běžný uživatel je 
schopen sestříhat si doma na počítači vlastní film. Exis- 
tují jednoduché softwary jako Pinacle Studio, DVDit na 
PC nebo iMovie a iDVD na Apple, kde lze přehledně a vel- 
mi jednoduše „složit" film a vypálit ho na DVD. Autho- 
ring je proto spíše o nápadech a tvůrčí invenci než 
o znalosti softwaru. Dnes si DVD s dovolenou u moře 
vyrobí každý jen trochu zdatný člověk. Jediným požadav- 
kem na vybavení je „nadupaný" (minimálně 1,5 GHz/ 

512 MB paměti) stroj a digitální videokamera, ale to 
už je dnes běžná výbava domácností. 

Nástup digitální technologie znatelně urychluje 
odklon od SDTV — běžné televize. Dnes kamery zvláda- 
jí natáčet s vysokým rozlišení (HD - High Definition), 
některé filmy pro kina jsou kompletně natáčeny digi- 
tálně. Do budoucna lze čekat postupný nárůst rozliše- 
ní a obnovovací frekvence, zobrazovací zařízení s hus- 
totou obrazu 300 bodů na palec místo současných 72. 
Postupně bude začleňován do tvorby třetí rozměr a vir- 
tuální realita. 

V nejbližší době budeme svědky bitvy o takzvané 
„budoucí DVD". Dnes existují minimálně tři standardy, 
které soupeří o pozici mainstreamového nosiče a ná- 
stupce DVD. Zatímco však v případě DVD došlo u mno- 
ha firem k výjimečné shodě na jednom formátu, v pří- 
padě jeho HD verze lze čekat podobný souboj jako 
u domácích videorekordérů (VHS vs Beta vs Video- 
2000), kdy ten technicky nejvyspělejší nemusí být ten 
komerčně nejúspěšnější. S brzkým zánikem DVD jako 
takového však nepočítejte: uvědomte si, že „zombie 
fnosič" VHS stále žije. ■ 

Pavel Dobrovský, lukecz@volny.cz 
(autor je publicistou na volné noze, orientuje se 
na počítačové a zábavní produkty) 
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magazín ////// jedna paní povídala 


Poprask kolem 



omobilů 


Nenápadná tisková zpráva společnosti Micro- 
soft doručená omylem do podatelny evropského 
antimonopolního úřadu způsobila poprask v do- 
sud klidných vodách automobilového průmyslu. 
Poslední prosperující segment evropského prů- 
myslu stojí od minulého pátku tváří v tvář totál- 
nímu kolapsu. 

Stačilo oznámení, že Microsoft hodlá se svými Windows XCAR vstoupit na trh 
softwaru užívaného v osobních automobilech. Evropský úředník, citlivý na slovo 
Microsoft stejně jako obyčejný občan na osinu vímekde, otočil své nikdy neusí- 
nající oko směrem k výrobcům osobních automobilů. 

Narychlo sestavená vyšetřovací komise zjistila závažné skutečnosti. „Ve srov- 
nání s praktikami výrobců automobilů je Microsoft opravdový Mirek Dušín. Ve- 
stavěný Explorer — cha chá! V osobním automobilu je toho vestavěno tolik, že 
se mi z té představy nepřestávají rosit brýle, “ přiznal redakci jeden z komisařů. 
„S většinou aut jste nuceni zakoupit ještě sedací soupravu, ledničku, ba dokon- 
ce i rádio! Domníváme se, že je jen otázkou času, kdy vás výrobci donutí kupo- 
vat také televizi, pračku ěi jinou spotřební elektroniku. Rozhodli jsme se proto 
ustanovit další komisi, která vymezí základní funkcionalitu produktu osobní au- 
tomobil, aby bylo možné takovým praktikám napříště zabránit. “ 

Nová komise však zatím nedošla ke shodě, neboť francouzští zástupci smetli 
ze stolu všechny návrhy německé strany: „Na jejich poslední definici, že auto je 
mechanické kovové zařízení, které zajišťuje přepravu z bodu A do bodu B a nic 
víc, se nám nelíbí zejména fakt, že na území Francie se žádný bod B nenachází/ 1 
Poláci jednání komplikují požadavkem, aby se definice vozu odkazovala 
k Bohu jako jeho stvořiteli. 

Čeští zástupci se až dosud jednání příliš aktivně neúčastnili, nicméně na 
svém posledním zasedání vláda schválila tvrzení, že „auto je cokoliv, co jsou 
zahraniční investoři ochotni vyrábět v našich průmyslových zónách 41 . ■ 

Lenka M. A. Kosková-Tňsková, lenka.koskova-triskova@autor.softnov.cz 
(autorka pracuje v automobilovém průmyslu) 


První modely aut s Windows XCar. Zatím ještě jezdí... 
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